INSTITUCION EDUCATIVA
ARZOBISPO TULIO BOTERO SALAZAR

ESTUDIOS PREVIOS
SELECCION INFERIOR A 20 SMLMV

VALOR: Siete millones ochocientos ochenta y ocho mil ciento trece Pesos $7,888,113

DEFINICION DE ESTUDIOS PREVIOS

1. DEFINICION DE LA NECESIDAD QUE LA INSTITUCION EDUCATIVA PRETENDE SATISFACER CON EL PROCESO DE CONTRATACION:

La INSTITUCION EDUCATIVA ARZOBISPO TULIO BOTERO SALAZAR del Distrito de Ciencia y Tecnologia de Medellin, para continuar con la gestion académica
en la sede principal la cual estan asignadas dos jornadas en el afio 2026 : primaria y secundaria con aproximadamente 1800 estudiantes, administrativos,
docentes y personal de oficios varios, requiere continuar con la entrega de documentos: talleres para los estudiantes, boletines para los padres y documentos
Institucionales para padres de familia, docentes y directivos y las dindamicas necesarias para iniciar el desarrollo de las actividades académicas y de convivencia
todas estas acciones institucionales que requieren presencialidad también requieren tener sus impresoras se puedan utilizar en optimas condiciones, para poder
realizarlas con criterios de calidad y eficiencia. La institucion Educativa cuenta con duplicadora, 4 impresoras blanco y negro de alto rendimiento proximamente
también una impresora a colora de alto rendimiento y 10 impresoras pequefias distribuidas en oficinas de auxiliares, rectoria coordinaciones y biblioteca. Se
destaca que en este afio hemos iniciado el afio 2026 y se deben contar con las impresoras para continuar realizando las actividades que requiere la Institucién
educativa en cuanto a todas las gestiones en lo que tiene que ver con impresiones.

Dentro de sus proyectos administrativos requiere adelantar proceso de contratacion con una empresa legalmente constituida o una persona natural que cumpla
con todos los requisitos de Ley, para la adquisicion de servicios tecnicos en el mantenimiento preventivo y correctivo de equipos de impresién y sonido como son:
las impresoras, duplicadora, fotocopiadora y sistema de sonido de la institucion, que permitan suplir las necesidades en la atencion de la comunidad educativa en la
vigencia 2026; para lo cual, se requiere tener sus equipos impresoras y duplicadoras en condiciones optimas de buen rendimiento para evitar incurrir en costos
onerosos por la falta de mantenimiento de los mismos que permitan realizar todos los procesos de impresion, escaneo, entre otros de los diferentes documentos
administrativos, academicos, financieros, en el inicio del afio escolar 2026.

El servicio a contratar debera ser a todo costo donde se incluyan los repuestos para los equipos. Esta contratacion se realizara con recursos del SGP segun
aprobacion en acta del consejo Directivo.

Con el retorno de la comunidad educativa a las clases en el inicio del afio escolar 2026 lleno de retos y de expectativas, de acuerdo a las directrices del Ministerio
de Educacion, se requiere adelantar este proceso de contratacién, para adquirir el servicio técnico correctivo y preventivo de los equipos de impresion y
fotocopiado donde se incluyan los materiales necesarios para el adecuado funcionamiento del area administrativo y académico que los requieren para la eficaz y
oportuna atencién de la comunidad educativa, para atender las necesidades de la comunidad educativa que ha regresado a las clases de forma presencial.

Este proyecto administrativo requiere de la constante adquisicion de estos servicios técnicos donde se incluyan los materiales, ya que son de consumo constante y
que van a ser de vital importancia para nuestro funcionamiento, asegurando la adecuada entrega de material académico, constancias, boletines, certificados,
impresion de informes presupuestales y contables, requeridos por la comunidad educativa y los entes de control, ademas permiten la organizacién y conservacion
en el tiempo del archivo institucional.

El servicio técnico de impresoras en las instituciones educativas es esencial para garantizar la continuidad de las clases y la administracién escolar, ya que
previene que las fallas mecanicas paralicen la impresiéon de examenes, guias didacticas y documentos oficiales. Las escuelas y colegios manejan altos volimenes
de impresion en periodos muy cortos, lo que acelera el desgaste de los equipos y hace indispensable un soporte técnico especializado.

1. Beneficios Clave del Servicio TécnicoContinuidad Pedagdgica: Evita la cancelacion de evaluaciones o talleres por falta de material impreso.Ahorro Econémico:
Reduce el gasto en repuestos costosos mediante calibraciones y limpiezas preventivas a tiempo.Optimizacién de Consumibles: Garantiza que el téner o la tinta
rindan al maximo sin desperdicios por paginas borrosas.Seguridad de la Informacién: Configura los equipos en red para evitar que datos confidenciales de los
alumnos sean vulnerables.Sostenibilidad Ambiental: Extiende la vida util de los dispositivos, disminuyendo la generacién de basura tecnolégica. 2. Tipos de Soporte
Necesarios en EducacionMantenimiento Preventivo: Limpieza interna de rodillos, calibracion de cabezales y actualizacion del software durante el receso
escolar.Soporte Correctivo Inmediato: Reparacion urgente de atascos de papel recurrentes, fallas de conectividad Wi-Fi o piezas rotas.Gestion de Redes:
Conexioén correcta de los equipos a las computadoras de las salas de sistemas, secretaria y salas de profesores.

Igualmente, el equipo que funciona en el sistema de sonido de las aulas, ubicado en coordinacion, requiere del servicio preventivo, como es: cambio de tarjeta
amplificacion sonido y cambio unidad de brillo. EI mantenimiento del sistema de sonido en las aulas garantiza una comunicacién clara y previene interrupciones en
el aprendizaje.

Beneficios principalesOptimiza la comprensién: Elimina ruidos y distorsiones. Los estudiantes entienden mejor las explicaciones.Reduce la fatiga vocal: Los
docentes no necesitan gritar. Protege su salud auditiva y de cuerdas vocales.Inclusién educativa: Facilita el seguimiento de la clase a alumnos con dificultades
auditivas.Ahorro econémico: Detecta fallas menores a tiempo. Evita reparaciones costosas o cambios totales de equipos.Mayor concentracién: Evita interrupciones
por fallas técnicas. Mantiene el ritmo de la clase.Seguridad escolar: Asegura que los anuncios de emergencia se escuchen con total claridad.

Asi pretendemos garantizar y respetar la integridad de nuestros nifios y nifias, dar un trato digno y respetuoso en sus derechos y deberes, asegurando el
cubrimiento del servicio educativo, para su acceso y permanencia.

Todo lo anterior fue diagnosticado y socializado en consejo directivo, con el fin de dar cumplimiento a las necesidades institucionales y que se puedan atender
oportunamente con el fin de ofrecer calidad en el servicio, y se realizara con recursos del SGP del afio 2026, los cuales, fueron consignados en un mayor valor y de
acuerdo al plan anual de adquisiciones aprobado por el Consejo Directivo.

La Constitucién Politica prevé en el Articulo 2° que son fines del Estado: “Servir a la comunidad, promover la prosperidad general y garantizar la efectividad de los
principios, derechos y deberes consagrados en la Constitucion; facilitar la participacion de todos en las decisiones que los afectan en la vida econdmica, politica,
administrativa y cultural de la nacién...”.

JUSTIFICACION FRENTE AL PEI:

Atender los diferentes proyectos que se encuentran en el PEI, desde la gestion administrativa. La ejecucion de nuestros proyectos, que se desarrollan por medio
de las actividades academicas y las conexas a la educacion con la integracion de toda la comunidad educatica, son la prioridad de nuestra labor social y
pedagogica, que requieren de herramientas para el cumplimiento adecuado de nuestro objeto social. Es claro que hay muchas necesidades por atender, pero en
este momento , vemos que es prioritario adelantar este proceso de contratacion para adquisicion de servicios tecnicos en el mantenimiento preventivo y correctivo
de equipos de impresién y sonido como son: las impresoras, duplicadora, fotocopiadora y sistema de sonido de la institucion, que permitan suplir las necesidades
en la atencion de la comunidad educativa en la vigencia 2026 y prestar el servicio educativo en presencialidad con calidad, en la ejecucién de los proyectos
institucionales con los alumnos. Asi podremos garantizar la adecuada atencion y proteccién de nuestra comunidad, como objetivo general del mejoramiento
continuo de la educacién de nuestros educandos.

2. DESCRIPCION DEL OBJETO A CONTRATAR CON SUS ESPECIFICACIONES MATERIALES Y TECNICAS ESENCIALES.
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OBJETO:
La Institucién Educativa ARZOBISPO TULIO BOTERO SALAZAR del Distrito de Ciencia y Tecnologia de Medellin, requiere adelantar proceso de contratacion, con
personal idéneo que cumpla con todos los requisitos de Ley, para adquisicion de servicios tecnicos en el mantenimiento preventivo y correctivo de equipos de
impresion y sonido como son: las impresoras, duplicadora, fotocopiadora y sistema de sonido de la institucion, que permitan suplir las necesidades en la atencion
de la comunidad educativa en la vigencia 2026; segun el siguiente detalle:

ITEM | CANTIDAD | UNIDAD DE MEDIDA (DESCRIPCION Y ESPECIFICACIONES TECNICAS
Servicio técnico preventivo y correctivo de copiadora ricoh IM- 430 ubicada en secretaria, consiste en limpieza con
1 1 SERTEC ; ) . . . .
desensamble del equipo para cambio de repuesto o pieza averiada para su correcto funcionamiento.
9 1 SERTEC Servicio técnico preventivo y correctivo de copiadora ricoh MP-301 ubicada en coordinacion primaria, consiste en
limpieza con desensamble del equipo para cambio de repuesto o pieza averiada para su correcto funcionamiento.
Servicio técnico preventivo y correctivo de copiadora ricoh IMC-300 ubicada en rectoria, consiste en limpieza con
3 1 SERTEC . ) . : . .
desensamble del equipo para cambio de repuesto o pieza averiada para su correcto funcionamiento
Sercicio técnico preventivo y correctivo de dupicadora ricoh DX-2430 ubicada en SECRETARIA, consiste en limpieza
4 1 SERTEC con desensamble del equipo para cambio de repuesto o pieza averiada para su correcto
funcionamiento
Servicio técnico preventivo y correctivo de copiadora ricoh IMC-300 ubicada en rectoria, consiste en limpieza con
5 1 SERTEC . ) ) . ) .
desensamble del equipo para cambio de repuesto o pieza averiada para su correcto funcionamiento
Servicio técnico preventivo y correctivo de impresora monocromatica maraca HP MFP- M26NW ubicada en secretaria,
6 1 SERTEC consiste en limpieza con desensamble del equipo para cambio de repuesto o pieza averiada para su correcto
funcionamiento
Servicio técnico preventivo y correctivo de impresora monocromatica maraca HP MFP- 135w ubicada en coordinacion
7 1 SERTEC academica, consiste en limpieza con desensamble del equipo para cambio de repuesto o pieza averiada para su
correcto funcionamiento
Servicio técnico preventivo y correctivo de impresora monocromatica maraca HP MFP- 4103 fdw ubicada en
8 1 SERTEC coordinacidn, consiste en limpieza con desensamble del equipo para cambio de repuesto o pieza averiada para su
correcto funcionamiento
Servicio técnico preventivo y correctivo de sistema de sonido para aulas ubicado en coordinacién, cambio de tarjeta
9 1 SERTEC . . - .
amplificacion sonido y cambio unidad de brillo
2.1 IDENTIFICACION EN EL CLASIFICADOR DE BIENES Y SERVICIOS UNSPC
Nivel Cadigo Descripcion
Clase 811115 Ingenieria de software o hardware
Clase 811122 Mantenimiento y soporte de software
PLAZO: 153 dias despues de la seleccion de la oferta ganadora
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FORMA DE PAGO:Pago 100%, en una cuota, o pagos parciales, segun la ejecucion del contrato y al recibido a satisfaccion por parte del Rector (a)

La Institucion recibira las facturas para su respectivo pago el dia Del 05 al 15 de cada mes.
Por politica de la Institucion es la de realizar sus pagos los dias Del 15 al 30 de cada mes.

CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO:

1) Este proceso contempla la contratacion para adquisicion de servicios tecnicos en el mantenimiento preventivo y correctivo de equipos de impresion y sonido
como son: las impresoras, duplicadora, fotocopiadora y sistema de sonido de la institucion, que permitan suplir las necesidades en la atencion de la comunidad
educativa en la vigencia 2026, que requieren de estas herramientas para atender las necesidades de nuestra comunidad educativa, de forma agil y oportuna ante
el regreso a las clases de forma presencial y poder continuar con sus proyectos educativos en el inicio de la vigencia 2026. El proponente debera contar con los
medios necesarios para la prestacion del objeto de este proceso contractual, bajo condiciones de seguridad, calidad y garantia del producto en las fechas
indicadas. La entrega del servicio se realizara en las instalaciones de la Institucién Educativa, por parte del contratista quien asumira toda la responsabilidad del
proyecto a ejecutar y entregara a satisfaccion al finalizar los servicios requeridos.

IMPUESTOS

1) El Contratista debera cancelar por su cuenta el valor de los impuestos establecidos por la legislacion vigente, que hayan de causarse por la celebracion y
ejecucion del presente contrato, los cuales, si a ello hubiere lugar, seran deducidos por LA INSTITUCION EDUCATIVA de las sumas adeudadas a éste por
concepto de la ejecucion del contrato.

2) El servicio solicitado se asimila a un contrato de prestacion de servicios, por tanto, debera cumplir con toda la normativa vigente para este tipo de contratos como
lo establece el codigo de comercio y el estatuto tributario nacional u otras normas que le apliquen.

La Institucion aplicara las deducciones que por normativa nacional y municipal se encuentran vigentes para este tipo de contratacion, las cuales seran:

- Para los Responsables de IVA se aplicaran retenciones del 4% y RETEIVA del 15% en servicios

- Para los No responsables de IVA se aplicaran retenciones del 4% y del 6% en servicios dependiendo si es Declarante de Renta o no Declarante de renta,
respectivamente.

- Para todos en caso de no estar exentos, se aplicara la TASA PRODEPORTE Y RECREACION en una tarifa del 1.3%, segun el acuerdo del Municipio de Medellin
N°018 de 2020 y la Resolucion Municipal N°202150011027 de 2021.

3) Igualmente, segun el Acuerdo 093 de diciembre 22 de 2023 (Estatuto Tributario Distrital de Medellin); se aplicara la deduccion de las siguientes estampillas:

a) ESTAMPILLA PARA LA JUSTICIA FAMILIAR, con una tarifa del 2%; autorizada por la Ley 2126 de 2021

4) En todo caso, el Contratista debera adjuntar el Rut actualizado con la normativa vigente y la parte Contratante verificara en el mismo dichas calidades y/o
obligaciones tributarias con el fin de aplicar las retenciones de forma correcta.

El Rut sera el soporte legal de las retenciones practicadas.

Igualmente, en caso de encontrarse obligado a facturar o realizarlo de forma voluntaria, el proveedor debera expedir factura electronica segun lo establecido en El
DUR (Decreto 1625 de 2016); Decreto 358 de 2020, Resolucion 0165 de 2023 (Deroga Res. 042 de 2020) y demas normativa vigente.

Nota: La tabla anterior es meramente informativa, en caso de que se haya omitido algun impuesto, no exime de responsabilidad al contratista de asumirlo, como
tampoco a la entidad de cobrarlo ya que todo caso se impone al principio de legalidad del impuesto, el cual debe de ser consultado por el contratista ante de
suscribir el contrato. Es pues que de conformidad con el estatuto tributario se haran las deducciones necesarias, segun corresponda a la naturaleza de cada
contrato y condicion tributaria del contratista.

En caso de omitirse en la tabla de referencia algin impuesto, no se exime al contratista de efectuar el pago, y tampoco a la Entidad Estatal de retenerlo en primacia
del principio de Legalidad. En todo caso es responsabilidad del Contratista previa presentacion de la propuesta o aceptacion de la "propuesta consultar el valor de
los Impuestos.

La Entidad Estatal efectuara las Retenciones Legales de conformidad con la informacién contenida en el RUT de cada Contratista.

LUGAR DE EJECUCION: INSTITUCION EDUCATIVA ARZOBISPO TULIO BOTERO SALAZAR DE MEDELLIN
DIRECCION: Calle 49A N°03a - 006

3. FUNDAMENTOS QUE SOPORTAN LA MODALIDAD DE SELECCION QUE SE UTILIZARA EN EL PROCESO.

La Constituciéon Politica de Colombia que define claramente los derechos de los ciudadanos y las obligaciones del estado en cuanto al servicio educativo en los
articulos 44, 67, entre otros. Ley 115 de 1994 y su decreto reglamentario 1860 de 1994, el reglamento expedido por el Consejo Directivo de la Institucion y de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 13 de la Ley 715 de 2001 y con el estatuto de contratacién vigente, especialmente con la Ley 1150 de 2007, el Decreto
2474 de 2008, el Decreto 3576 de 2009 y excepcionalmente por el decreto 4791 de 2008 (Decreto del Fondo de Servicios Educativos) y el decreto 4807 de
diciembre de 2011 (Gratuidad), compilados en el decreto 1075 de mayo 26 de 2015.

MODALIDAD DE CONTRATACION:
Se trata de un proceso de contratacion inferior a 20 SMMLV, el mismo es realizado de conformidad con la reglamentacién expedida por el Consejo Directivo, que
asigna al Rector, la responsabilidad de adelantar el procedimiento de contratacion para bienes o servicios que no superen los 20 SMLMV.

4. ANALISIS TECNICO Y ECONOMICO QUE SOPORTA EL VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO.
Dado que los costos ofrecidos por los proveedores difieren en algunos casos sustancialmente, se hizo necesario solicitar varias cotizaciones con empresas que
cumplieran con los requisitos técnicos exigidos, para asi establecer la disponibilidad presupuestal de las necesidades requeridas. Asi:

ESTUDIO DE MERCADO - COTIZACIONES PREVIAS
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N° NOMBRE VALOR IMPUESTOS
1 |JOSE ALEXANDER ARBOLEDA CARDONA $ 7,758,800
2 [SRTECNOLOGIA - ROMAN PINEDA SANTIAGO LUIS $ 8,069,152
3 [Copimark’s S.A.S $ 7,836,388 IVA INCLUIDO
PROMEDIO ESTUDIO DE MERCADO $ 7,888,113
DISPONIBILIDAD $ 7,888,113

Teniendo en cuenta las cotizaciones presentadas con anterioridad por proveedores reconocidos en el medio, se determiné el valor total en el mercado de los
servicios solicitados y se hace un estimativo que permite establecer la disponibilidad presupuestal actual en $7888113 IVA incluido por las necesidades requeridas
en el establecimiento educativo.

5. OBLIGACIONES DE LAS PARTES.
REQUISITOS HABILITANTES:

a. Carta de Presentacion y Propuesta debidamente firmada con los datos del proponente y/o papel membrete de la empresa, relacionando el objeto del contrato,
las especificaciones técnicas de los bienes y/o servicios ofertados por el proponente, la marca, con indicacién de la cantidad, con valor unitario y valor total
ofertado, relacionando el IVA en caso de estar obligado a cobrarlo; vigencia minima de 30 dias, garantia en caso de aplicar.

b. Certificado de la Camara de Comercio Renovado (al 31 de marzo de la vigencia), no mayor a 3 meses su expedicion, y/o registro mercantil en caso de ser|
persona natural, con la actividad econémica o cédigo ClIU del objeto a contratar

c. Copia de Registro Unico Tributario (RUT) actualizado con la normativa vigente, con la actividad econédmica o cédigo ClIU del objeto a contratar y con fecha de
generacion de la DIAN al afio actual.

d. Acreditar mediante certificado que se encuentra al dia en el pago de aportes parafiscales relativos al Sistema de Seguridad Social Integral, asi como
los propios del Sena, ICBF y Cajas de Compensacién familiar, cuando corresponda. En caso de Persona juridica debe ser firmado por el Representante
Legal o Revisor Fiscal en caso de estar obligado. (articulo 50 Ley 789 de 2002)

e.Fotocopia de la cédula de la persona natural y/o Representante Legal (Persona juridica)

f. Hoja de vida de la funcion publica de la persona contratante.

g. Ultima planilla pagada o certificados de afiliacion: documento que garantice el pago de la seguridad social integral (Lo presentan con respecto al personal que se
ocupe para el cumplimiento del acuerdo contractual de servicio directo a la institucion).

h. Certificado de no estar incurso en inhabilidades ni incompatibilidades para contratar

i. Certificado de la cuenta bancaria no mayor a 3 meses ( en caso de ser persona juridica debe ser a nombre de la empresa)

j . Certificado de antecedentes de Deudores alimentarios REDAM expedido por el MINTIC en la pagina web: http www.redam.gov.co

6. EVALUACION DE LAS PROPUESTAS Y ADJUDICACION DEL CONTRATO.

a. RECHAZO Y ELIMINACION DE PROPUESTAS

Seran eliminadas, sin que haya lugar a su evaluacion las propuestas presentadas, en cualquiera de los siguientes casos:

*Cuando el proponente no acredite los requisitos y calidades de participacion establecidos.

*Cuando no se cumpla con alguna de las Especificaciones Técnicas.

*Cuando no se presenten los documentos subsanables requeridos por parte de la Institucién, dentro del plazo otorgado para el efecto.

*Cuando el objeto social o actividad mercantil del proponente no corresponda a lo requerido por la Institucion, exigencia que aplica a cada uno de los integrantes de
Consorcios, Uniones Temporales u otra forma de asociacion.

*Si luego de evaluadas las propuestas, se encuentra contradiccion entre los documentos aportados en la propuesta o entre ésta y lo confrontado con la realidad.
*Si el proponente se encuentra incurso alguna de las causales de incompatibilidad, inhabilidad o prohibicién previstas en la Constitucion y la Ley.

*La presentacion de propuestas parciales o propuestas alternativas.

*En caso de tener la oferta econémica un valor superior al presupuesto estimado oficialmente por la Institucion.

*La presentacion extemporanea de la oferta.

*Por oferta artificialmente baja.

*Si la propuesta no demuestra experiencia especifica en el &mbito del objeto.

La Institucion se reserva el derecho de admitir aquellas propuestas que presenten defectos de forma, omisiones o errores, siempre que éstos sean
subsanables y no alteren el tratamiento igualitario de las mismas.

b. CRITERIOS DE EVALUACION.

Con el fin de garantizar la seleccién de la oferta u ofertas mas favorables para la Institucién y para el fin que se pretende satisfacer con la Convocatoria se tendra
en cuenta Unicamente el factor precio, esto es, se adjudicara al proponente que oferte el menor valor. El valor a evaluar sera el ofertado antes de IVA; segun el
siguiente detalle:

FACTOR DE EVALUACION Y CALIFICACION PUNTAJE
Calificacién econdémica (Menor precio) antes de 100%
IVA

TOTAL 100%
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c. METODOLOGIA.
Luego de recibidas las propuestas y realizado el acta de cierre, se verificara el cumplimiento por parte de los proponentes de los requisitos habilitantes. En caso de
que los proponentes no retinan todos los requisitos se les dara un dia habil para subsanar, procediendo nuevamente a la verificacion.

Si se presenta un soélo proponente se le adjudicara a éste, siempre y cuando no se supere el presupuesto oficial.
En caso de empate entre dos o mas proponentes habilitados para participar, se adjudicara al que haya entregado en menor tiempo la propuesta.

7. GARANTIAS, ANALISIS DEL SECTOR Y COBERTURA DE RIESGOS.

7.1 GARANTIAS

Considerando la naturaleza del contrato, no es necesaria la constitucion de pdliza de garantias a favor de la Institucion educativa, ya que el pago se realizara una
vez el proveedor seleccionado entregue a entera satisfaccion los bienes o servicios objeto de la presente invitacién. Sin embargo, el proveedor del bien o servicio
debe otorgar la garantia legal de calidad comercial conforme a las regulaciones de la Superintendencia de Industria y Comercio y lo establecido la ley Nro. 1480 del
afio 2011 “Estatuto del Consumidor”.

7.2. ANALISIS DEL SECTOR

La actividad econémica esta dividida en sectores econémicos, cada sector hace referencia a una parte de la actividad econdmica de un pais y cuyos elementos
tienen caracteristicas comunes, guardan unidad y se diferencian de otras agrupaciones, su division se realiza de acuerdo a los procesos de produccion que
ocurren al interior de cada uno de ellos.

Los sectores de la economia son los siguientes:

*Sector Primario o Sector Agropecuario

*Sector Secundario o Sector Industrial

*Sector Terciario o Sector de Servicios

Dado que el objeto contractual del presente proceso es la adquisicién de los servicios tecnicos de los equipos de impresion y fotocopiado para dotacion vy el
adecuado funcionamiento de la institucion educativa, los productos objeto del contrato pertenecen al Sector terciario o Sector de servicios.

Estas adquisiciones se presentan dentro de una institucion de acuerdo a las necesidades especificas de cada entidad y ha presentado importantes evoluciones a
lo largo de la historia.

Esta evolucién ha permitido definir y determinar el grado de importancia y la gran necesidad de estos servicios para el adecuado funcionamiento de la institucion en
el desrrollo de las actividades academicas y administrativas y presenta las siguientes caracteristicas:

* Estos servicios y los materiales relacionados a él, permiten el adecuado desarrollo de los proyectos institucionales que estan contemplados en el PEI, buscando
asegurar la competitividad de las instituciones en la prestacion del servicio educativo con la comunidad educativa.

* Permiten la dotacion del area administrativa y academica, con herramientas adecuadas para la eficaz atencién de la comunidad educativa en las necesidades
que ellos requieren, de acuerdo a la funcién deseada.

*Busca satisfacer todos los requisitos del sistema de calidad de la institucion.

*lgualmente permiten la generacion de confianza de los alumnos para el retorno a sus clases de forma presencial y busca la normalidad academica por medio de
garantias de salubridad, aseo y bienestar dentro de las instalaciones de la institucion, por medio de una acertiva y eficaz comunicacion.

Definicién del Sector: Este sector comprende todas las empresas industriales, comerciales y de servicios dedicadas a la produccion, comercializacion de repuestos,
accesorios, suministros y prestacion de servicios para el mantenimiento correctivo y preventivo de equipos de impresion, fotocopiado, audio, video, computo, entre
muchos otros, requeridas para el funcionamiento administrativo y operativo de cualquier entidad publica o privada, de acuerdo a sus necesidades.

Tipos de Empresas: Este sector industrial es demasiado amplio y abarca una gran variedad de empresas, conformado en el mercado nacional por grandes,
medianas y pequefias compariias, de personas naturales y juridicas del sector privado colombiano que han evolucionado en este gran mercado de consumo
masivo.

Andlisis de la Demanda: Las entidades publicas, entre ellas, las instituciones educativas, cuyo objeto social principal es la prestacion del servicio publico educativo,
requieren la adquisicién periodica de estos servicios tecnicos donde se incluyan los materiales e insumos necesarios para la conservacion en el tiempo de sus
equipos, que se incluyen dentro de esta gran linea de comercio, que debido al tipo de servicio social que prestan a la comunidad, requieren de un constante
consumo para poder atender de una manera rapida y eficiente todas las necesidades que se les presentan a los miembros de la comunidad de tipo academico y
administrativo, mas ahora donde se ha regresado a la presencialidad academica y se requiere de una acertiva comunicacion con los alumnos y demas miembros
de la comunidad educativa. Por lo tanto, es necesario contar con proveedores que ofrezcan una variedad de servicios y productos de buena calidad, con precios
acordes al mercado, con garantia, trayectoria comercial, acorde a las necesidades de cada individuo o sector.

Andlisis de la Oferta: Con el fin de determinar los proveedores que pueden suministrar estos servicios y productos, para el mantenimiento de equipos de audio y
sonido a la Institucion Educativa, se consulté en las paginas amarillas, paginas web del sector, cadenas comerciales en la ciudad de Medellin, entre otros,
estableciendo que existen diversas empresas en capacidad de ofrecer este tipo de productos, con el fin de asegurar el adecuado funcionamiento de la entidad y
poder satisfacer las necesidades de comunicaciéon que se presentan, y de esta forma disminuir la probabilidad de ocurrencia de declararse desierto el proceso de
contratacién por falta de proveedores o de contratarse con proveedores no idéneos.

De acuerdo a lo anterior, en el punto 4 se pueden evidenciar las cotizaciones solicitadas a los proveedores del Sector y que permiten establecer un promedio del
valor del mercado para la expedicion del certificado de disponibilidad.

7.3 ESTIMACION, TIPIFICACION Y ASIGNACION DE RIESGOS
La Institucion Educativa, evalud el riesgo que el proceso de contratacion representa para el cumplimiento de sus metas y objetivos relacionados con el objeto
contractual, de acuerdo con los manuales y guias que para el efecto expidié Colombia Compra Eficiente.

El resultado de este ejercicio es la matriz de riesgos que se presenta, donde se expone el analisis respectivo de los riesgos que se enuncian a continuacion:
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