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MANUAL DE CONVIVENCIA
CAPITULO I

Articulo 1. PRESENTACION

La Institucion Educativa CORVIDE con resolucién 014908 del 4 de diciembre de 2015 y
actualizada mediante Resolucion N°001263 de febrero 07 de 2017 parala Media Técnica, esta ubicada
en la carrera 60 D nro. 48 Sur 256 barrié Limonar I, en el corregimiento San Antonio de Prado, de
Medellin. Comuna 80 del ndcleo educativo 937; ofrece educacion formal en los niveles de preescolar,
basica primaria, basica secundaria, media académica y técnica. Institucion educativa de caracter
urbano, oficial, mixto con calendario A quien presta los servicios en las siguientes jornadas bajo una
sola administracion: completa, mafiana, tarde, con nimero de identificacion DANE 205001026632.
NIT.901047614-3

Articulo 2. INTRODUCCION
El presente manual de convivencia constituye un acuerdo de voluntades entre todos los estamentos

de la comunidad, que conscientes de la necesidad de unas reglas claras que armonicen las
interrelaciones sociales dentro de nuestra Institucion Educativa Corvide, quienes se dieron a la tarea de
pensar y establecer, las conductas basicas de vida, que se plasman en su cuerpo de contenidos dentro del
presente texto. Como acuerdo de voluntades tiene la virtud de congregar de manera universal, a su pleno
conocimiento, a laindiscutible sujecion, observanciay acatamiento a sus disposiciones, inica forma de que
sea lo que se quiere: “El marco institucional que regule la vida en comunidad, como ejemplo de un
proceder integro e integral”.

En el seno del hogar, es en donde ha de empezar la educacion del nifio. Alli con sus padres como principales
maestros, debe aprender sus primeras lecciones de respeto, solidaridad, servicio, tolerancia y
responsabilidad. El éxito o su decadencia futura de la sociedad, sera determinada por los valores morales
adquiridos por los nifios durante sus primeros afios de edad. Teniendo en cuenta los principios de la
nueva Constituciéon y La Ley de Infancia y Adolescencia, y demas normas aplicables a los nifios, nifias
y adolescentes, nuestra comunidad educativa ha sentido, la necesidad de elaborar, el presente Manual de
Convivencia escolar, que permita un ambiente optimo para el desarrollo armonioso de todas las

facultades del educando.
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Este presente Manual de Convivencia emerge, como el conjunto de normas y principios que regulan
las relaciones interpersonales de la comunidad educativa. Este texto, contiene entonces, la sintesis del
Horizonte Institucional: la filosofia del Colegio, su mision y su vision, principios organizacionales, las
orientaciones pedagogicas, finesy objetivos educativos, y lasdisposiciones que regulan, las relaciones entre
los diferentes estamentos comunitarios, aspectos que se hallan contenidos en el Proyecto Educativo
Institucional (PEI) Instrumento y estrategia que gobierna y posibilita el desarrollo curricular y académico
integral, asi como los canones comportamentales y los estimulos y sanciones, derivadas de la estricta
armonia con las normas juridico legales vigentes y aplicables a los adolescentes mayores de 14 afios y a
los padres de los menores de 14 afios de edad, que acuden a violentar éste canon de comportamiento
consensuado. Nuestro empefio permanente, consiste en que la oferta educativa de la Institucion
Educativa Corvide encarne como principios los siguientes:

a Una educacion humana, que apunte a la formacion integra e integral del educando, con
especial énfasis en su conjunto espiritual, capaz de considerar a los nifios y jovenes en
todas sus dimensiones antropoldgicas, académicas y cognitivas, y que por lo tanto, se
preocupe por el acompafiamiento y orientacién permanentes a cada educando, a fin de
gue construya un proyecto de vida que lo convierta en un hombre o mujer exitosos,
felices y utiles a la sociedad colombiana a través de su inmejorable ejemplo y
testimonio de vida, como un reflejo de una educacion integral, que forma en el
educando, un ser integro que aporte a su familia, a su entorno y que dinamice un
proceder digno y responsable, ademas de respetuoso con las normas, desarrollando una
vida honesta, transparente en humildad, y conciencia de su capacidad de liderazgo.

b. Formar, un educando, cuya vivencia del respeto, la colaboracion y la solidaridad, sea su
diario proceder. Entendemos que la Unica forma de desarrollo sostenible se logra en
sociedad, trabajando en equipo de manera colaborativa con enfoque hacia el avance de
todos, con el respeto por la singularidad, la individualidad y las capacidades personales,
que sumadas en el conjunto y bajo esquemas de responsabilidad individual y colectiva,
permiten el avance comunitario, en aras del éxito personal y de comunidad, trazado con
matices preeminentes de un ser espiritual, respetuoso de los demas y de si mismo,

como ciudadano ejemplar.

10
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C Brindar, el desarrollo de una Pedagogia Activa: El docente y el mismo educando, deben
tener una permanente preocupacion por la exploracién de caminos, estrategias y
acciones que faciliten los aprendizajes con sentido y aplicacion en la vida, en aquello
que hoy se denomina: “Aprender a Aprender, Aprender a Hacer y Aprender a Ser”.

Los primeros, haran de su Pedagogia una dinamica de investigacion educativa permanente y los segundos,
unadisposiciony unasactitudes constantes de avance y mejoramiento integral de sus vidas, contribuyendo a
suautoformacion con los aportes de maestros y de sus padres, desde una estrategia de trabajo metacognitivo
y de aprendizaje autdnomo, que no deja de lado, el proceder exitoso, en la vida de cada uno de los roles
que se desempefian en la Institucién Educativa Corvide como un ejemplo del ciudadano que aporta
a la sociedad, que debe ser vortice transformador de vidas.

Estos tres principios, seran nuestra guia, y su alcance sera posible en la medida en que podamos brindarle
vida al presente Manual de Convivencia, y lo incorporemos como parte fundamental en nuestro cotidiano
desempefio.

Concepto

El presente Manual de Convivencia Escolar, es la guia de Convivencia de la Institucion Educativa Corvide;
en la cual, se presentan las caracteristicas y expresiones de la persona que quiere y esta en disposicion de
auto formarse integralmente, con un alto sentido espiritual y de acato a las normas, ademas de valores,
principios, moral e inmejorable desempefio curricular y académico. Este documento esta conformado

por los siguientes contenidos:

= Filosofia,

= Perfiles,

= Deberesy derechos de los estudiantes,
= Docentes,

= Padres de familia,

« Administrativos,y

* Gobhierno escolar.
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Estos estamentos constituyen un espacio importante para el ejercicio de la participacion
Democrética de los miembros de la comunidad Educativa. Por lo tanto el Manual de Convivencia es un
acuerdo colectivo, que expresa todos y cada uno de los compromisos que se asumen entre las partesactivas
del proceso educativo; roles que asumen cadauno de los miembros de esta Comunidad, con el objetivo
primordial de crear y favorecer un ambiente propicio para el desarrollo de la personalidad y la

Convivencia dentro del respeto propio y el respeto por los demas.

Articulo 3. JUSTIFICACION
La Constitucion Politica de Colombia en sus articulos 41 al 45, 67, y 68, 85, 86 consagra, que se fomente

las practicas democraticas para el aprendizaje de los principios y valores de la participacion
ciudadana. La ley 115° general de Educacion del 8 de febrero de 1994, establece, la obligatoriedad de
generar y aplicar un Manual de Convivencia en las Instituciones Educativas dentro del cual, se definan
los derechos y deberes de todos los miembros de la Comunidad Educativa. El Consejo Directivo de
la Institucién Educativa Corvide, ante la necesidad de involucrar en el proceso educativo a todos
sus miembros, en forma participativa, convocé a Padres de familia, educandos, y trabajadores en
general, para precisar el contenido de las pautas de convivencias social y formacion integral, contenidas en
el presente Manual de Convivencia, y realizar los pertinentes ajustes de acuerdo con las necesidades e

intereses de todos sus integrantes.

Después de leido y analizados los aportes de cada uno de los actores y representantes de la comunidad
en general, se procedio a reestructurar el presente Manual de Convivencia, bajo los derroteros
consensuales y objeto de regulacion, bajo criterios claros y precisos que permitan una convivencia

armonica.

De alli la importancia del presente Manual de Convivencia, el cual se elabord con la participacion de los
representantes de la comunidad educativa, los padres de familia, y el conjunto integral de los demas
actores; por lo tanto el proceso de ensefianza-aprendizaje, se orienta hacia la formacion espiritual y

académicamente integral del educando; proponiendo actividades que

12



13

conlleven a lograr, los objetivos propuestos con el fin de establecer normas claras de
comportamiento, para que los diferentes estamentos de la Institucién tengan una guia en la
valoracion de las interrelaciones escolares; reconociendo los deberes y derechos que le
corresponde a todos los estamentos y a cada uno de los actores dentro de su rol en el proceso educativo
integral que propone nuestra institucion educativa, a través de nuestra condicion de educacion puablica,
que hace especial énfasis en una formacion académica, acorde a las necesidades de nuestros dias. De
estaformael presente Manual de Convivencia, nosoloayudaal educando a desempefiarse y adaptarse en
su circulo escolar, sino también a un contexto psicosocial y cognitivo, alejado de la imitacion
irracional, y que propende a regular, las bases actitudinales y comportamentales dentro de una disciplina
y comportamiento psicosocial y socio juridico que permita a los educandos, el aprendizaje pertinente

para acatar las normas y aprender a convivir en sociedad.

Logrando este propdsito, a través del acatamiento, de los canones minimos de convivencia pacifica
dentro del &mbito escolar, que favorezcan su inclusién a la sociedad en un(a) ciudadano(a)
respetuoso(a) de la ley y de las minimas normas convivenciales en sociedad, que maneja un discurso

yina a una un proceder ejemplar, que lo encamina a convertirse en un ciudadano de éxito.

Articulo 4. FUNDAMENTOS CONSTITUCIONALES Y LEGALES
4.1 MARCO LEGAL

REFERENCIA ANO | ARTICULO/ ESPECIFICACIONES

Constitucion Politica de Colombia 1991 | 6,11,12,13,15,16,18,19,20,21,22,23,27,29,38,3
9,40,41,45,63 67, 68, 70,71, 73,74,78

Ley General de Educacion (115) 1994 | 7,32,33,73,76,77,86, 87,91,93, 94, 95, 96,
97, 100, 142,143, 144,145

Ley 107 1994 | Obligatoriedad 50 horas constitucion

Ley 734 2002 | Cddigo Disciplinario Servidores Publicos

Ley 1098 2006 | Cddigo de la infancia y la adolescencia

Ley 1404 2010 | Escuela de padres

Ley 1273 2009 | Delitos informatico

Decreto 1860 1994 | 2, 3,15,17, 23, 28

Decreto 1108 1994 Porte y Consumo de estupefacientes

Decreto 1290 2009 | Sistema de evaluacion
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Decreto 3788 1986 | Estupefacientes

Decreto 1286 2005 | Padres de familia

Decreto 22 77 1979 | Estatuto docente

Decreto 1278 2002 | Estatuto de profesionalizacion docente

Decreto 155 1970 | Cddigo Nacional de Policia. Art. 2°

Resolucion 4210 1996 | Servicio Social Obligatorio

Sentencia T-671.(T-727882) 2003 | No Obligacion con Indisciplinados

Sentencia T-492 1992 | Debido Proceso

Sentencias: T-307 y 366 95/97 | Adopcion del Uniforme

Sentencia C-371 1995 | Acto Sancionatorio a un Estudiante

Sentencia T-340 1995 | Permanencia en el sistema educativo

Sentencia CC - 492 1992 | Subsistencia del derecho a la educacion

Sentencia T-459 1997 | Convivencia escolar

Sentencia: T-871y T — 307 2000 | Educacion Derecho — Deber

Decreto municipal 1324 2006 | Manual de convivencia ciudadano
Acoso escolar (bullying)

La Ley 1620 15-03- | Crea el sistema nacional de convivencia escolar y

2013 | formacion para el ejercicio de los derechos
humanos, laeducaciénparalasexualidadyla
prevencion y mitigacion de la violencia escolar.

Decreto 1075 2015 | Pormediodel cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector Educacion.

Acuerdo del Consejo Directivo: 2017 |Por medio del cual se aprueba el Manual de
Convivencia para la Institucion Educativa
Corvide

Guia 34 Ministerio de Educacion Gestion del Sistema de Calidad (SGC)

Nacional.

Disposiciones de la Corte Constitucional Sentencia C490 de 2002, Sentencia T402 de 1992

Colombiana y la Corte Suprema de yC555de 1994, SentenciaT02de 1991, Sentencia

Justicia T430 de 2007

Norma Técnica Colombiana NTC 4595.

Ley estatutaria 1618de 2013 2.013 | "por medio de la cual se establecen las
disposiciones para garantizar el pleno ejercicio de
los derechos de las personas con discapacidad™

Sentencia de la corte C-640 de 2010. 2.010 |Derecho a la intimidad en el respeto a la

Constituciony las leyes.
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Articulo 5. OBJETIVOS DEL MANUAL DE CONVIVENCIA

5.1 Objetivo general

Establecer un marco de referencia para las relaciones interpersonales entre los diferentes miembros
de la comunidad educativa, con el fin de que puedan alcanzar una convivencia armonica,
fundamentada en los valores institucionales del respeto, la solidaridad, la honestidad, laresponsabilidad,
ladisciplina, laexcelencia yel sentido de pertenencia con suentorno.

5.2 Objetivos especificos

e Servir de instrumento en las relaciones interpersonales entre los diferentes miembros de la
comunidad educativa, utilizando el didlogo y la mediacién como un principio en la resolucion de
conflicto.

¢ Construirnuevasformasde convivenciasocial que garanticen el respetoalavida, sus propios derechos
y los de los demas.

e Favorecer la formacion de ciudadanos democraticos y participativos a través del conocimiento
y ejercicio de sus deberes y derechos.

o Establecer las pautas de comportamiento social entre los diferentes estamentos de la
comunidad educativa fundamentado en la disciplina, el orden y el respeto.

e Crearyfortalecerlazosconelsectorproductivoylaboralenarasdequedesdelaformacién enla
Media Técnica, los Lideres incursionen en el medio social productivo.

CAPITULO 11

Articulo 6. HORIZONTE INSTITUCIONAL
6.1. Mision

La Institucion Educativa Corvide ofrece servicios educativos en los niveles de preescolar, basica, media
académica y media técnica; a través de una propuesta curricular flexible enmarcada en procesos de
construccion del ser; donde los valores, las competencias ciudadanas, la formacion para la paz, la
inclusion y el cuidado del medio ambiente son prioridad para una formacion integral de calidad con
proyeccion a la comunidad.

6.2. Vision

Para el afio 2025 la Institucion Educativa Corvide se proyecta como una institucion reconocida por
ofrecer una formacion integral, propiciando una educacién de calidad que incluya la
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investigacion, la formacion en valores y el ecoturismo como ejes transversales, que conlleven a una sana
convivencia, promoviendo comunidades competentes para desempefiarse laboralmente y continuar
en laformacion técnica, tecnoldgicay profesional.

CAPITULO 111
Articulo 7. FILOSOFIA INSTITUCIONAL

La filosofia de la Institucion Educativa CORVIDE, esta enmarcada en el compromiso con la
educacion integral de los educandos, teniendo como propdsito “formar para la vida y para la paz”,
aportando elementos que permitan la construccion de otras formas de convivencia que ayuden a la
calidad en las relaciones familiares y comunitarias.

Para lograr tales propositos el PEI serd el faro que indique el camino a seguir en la accion
educativa, este deberd contemplar la atencion a la formacion del estudiante como un ser integral,
buscando un equilibrio entre las necesidades del ser bioldgico, ser psiquico, ser social y ser
espiritual.

CAPITULO IV

Articulo 8. POLITICA DE CALIDAD

La Institucion Educativa Corvide tiene como politica de calidad fortalecer los procesos educativos en el
marco de la inclusion, la interaccion y la sana convivencia entre los miembros de la comunidad
educativa atraves de la busqueda constante de la excelencia, contando paraello con el trabajoenequipoyel
talento humano competente que contribuya al mejoramiento continuo de los procesos de la gestién
escolar, pararesponderalasnecesidades y expectativas de los actores educativos y su entorno.

8.1. Objetivos de Calidad
8.1.1 Aplicar lapoliticade mejoramiento continuo y de evaluacion sistematicaen los procesos y
practicas educativas.

8.1.2 Fortalecer los procesos administrativos que aseguren la sostenibilidad y el desarrollo de la

institucion.
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8.1.3. Promover la articulacién con programas y proyectos que fortalezcan los procesos de

convivencia, la culturay el deporte.

CAPITULO V

Articulo 9. SIMBOLOS Y VALORES INSTITUCIONALES
9.1 Escudo
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El Escudo en forma de blason, puede entenderse como la descripcion heraldica de un escudo de armas o
armerias en cuya mesa confluyen laciencia, el arte y la sabiduria.

Siluetas Humanas saliendo del libro: rinde homenaje al perfeccionamiento humano que se
alcanza mediante la libertad para pensar, crear, actuar, vivir, expresarse y ser feliz.

El Atomo: Representa la ciencia, designa a todo aquel conocimiento adquirido a través del
estudio y de la practica, constituido por una serie de principios y leyes, deducidos mediante la
observacién y el razonamiento, y estructurados sistematicamente para su comprension.

Ramas de Laurel: Significa la victoria de la libertad, cuando la persona ha logrado cumplir y
superar las exigencias del proceso educativo, especialmente al concluir los estudios medios y/o
Técnicos (o0 "secundarios")
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LapalabraEXCELENCIA: Esunavirtud, untalento o cualidad, loque resultaextraordinariamente bueno
y también lo que exalta las normas ordinarias. Es también un objetivo para el estandar de rendimiento y
algoperfecto.

Colores:

Amarillo: Llamado Oro, simboliza al Sol, la virtud teologal de la Fe, ademas de cualidades como,
la nobleza, riqueza, generosidad, esplendor y felicidad.

Verde: es un color relajante y refrescante que induce a quién lo contempla a sensaciones de
serenidad y armonia. Esta intimamente relacionado con todo lo natural, simbolizando también la
vida, la esperanzay la fertilidad de nuestro entorno.

9.2. Bandera

COLORES DE LA BANDERA:
Color Amarillo: Significariquezaen conocimiento e inteligencia, Juventud, Optimismo, alegriay amistad.
ColorVerde: Elverdeesel colorde lavegetacion, porestamismarazon, elverdeennuestra

bandera es una ideologia: “piensa verde”, “por un mundo mas verde”.

18
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9.3 HIMNO
HIMNO

Enlacimadelamontafia Nace
unacomunidad
Enbuscade laexcelencia Y
compromisodeverdad

CORO:
Corvide es nuestracasa,
Corvideesnuestrohogar
aprendamos sus valores
amemos laverdad.
Respeto, tolerancia,
inclusionydisciplina
sonvaloresqueaprendo para
llegaralacima.

Excelencia es nuestrolema, la
academia nuestro ser, ser
mejoresnuestrosuefio yel

espiritu engrandecer.

Convivir en armonia
siemprenecesariohadeser
respetarnuestroplaneta
y al hermano reconocer.

Caminemos siempre unidos la
meta es la calidad
hombresymujeressiemprealegres
transformadores de lasociedad.

AUTOR: John Edison Cossio Montoya

9.4 UNIFORMES

El uniforme es el distintivo o carta de presentacion que identifica a los estudiantes ante la
comunidad. Representaun alivio econdmico para la familia, establece lazos de identidad y
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pertenencia con la Institucion, da sentido de igualdad referente a marcas y estilos, preservando a los
estudiantes de la discriminacion.

El uso del uniforme tiene como objetivo hacer que no existan diferencias entre los estudiantes, es unaregla
que seaceptaal ingresar alainstitucion; asi mismo, fuerade ella los estudiantes son identificados porel
porte deéste, porelloeluniformenopuedeestarsujeto aloscambios dela moda.

9.4.1 UNIFORME DIARIO PARA EL PERSONAL FEMENINO

Blusa blanca manga corta, falda a altura de la rodilla (de la tela y el modelo establecido por la
Institucion), chaleco verde con el escudo y los colores distintivos de la |.E. Corvide, zapatos negros
(de atadura), medias blancas a larodilla y la chaqueta aprobada.

Paragrafo: para los grados undécimos en cada promocidn se podra autorizar chaqueta que lo diferencie
del resto del plantel, con previa autorizacion del Rector(a).

UNIFORME DIARIO PARA EL PERSONAL MASCULINO

Camisa blanca con cuello, con el escudo Institucional, jean azul oscuro clasico cinco bolsillos, zapatos
o0 tenis negros de atadura con corddn negro, medias oscuras y chaqueta negra con el Escudo y
distintivos institucionales. (Segun disefios aprobados).

UNIFORME EDUCACION FISICA MASCULINO Y FEMENINO
-Camiseta blanca con cuello en V con el Escudo institucional bordado al lado izquierdo a la altura del
pecho, cintillas a los lados de cada manga con los colores verde y amarillo.

-Sudadera negra en tela impermeable bota recta segun disefio institucional, tenis negro y medias negras y
pantaloneta con los colores de la Institucion segun disefio aprobado.

UNIFORME PARA TRANSICION
MUJERES

CamisetablancaconcuelloenVconel Escudoinstitucionalbordadoalladoizquierdoala altura

del pecho, cintillas a los lados de cada manga con los colores verde y amarillo. Sudadera negra en tela
impermeable, con el nombre (I.E. CORVIDE), cintillas verticales en ambos lados con los colores
distintivos, bota recta segun disefio institucional, tenis negro y medias negras y pantaloneta con los
colores segun disefio establecido.
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Delantal verde en manga sisa con bolero amarillo, abotonadura en el centro, dos bolsillos y
todos estos elementos en color amarillo.

945 HOMBRES

-Camiseta blanca con cuello en V con el escudo institucional bordado al lado izquierdo a la
altura del pecho, cintillas a los lados de cada manga con los colores verde y amarillo.
Sudadera negra en tela impermeable, con el nombre (1.E. CORVIDE), cintillas
verticales en ambos lados con los colores distintivos, bota recta segun disefio
institucional, tenis negro y medias negras y pantaloneta con los colores de la
Institucidn segun disefio acordado.

Delantal verde con mangas cortas, abotonadura al lado izquierdo y un bolsillo, todos
estos elementos en coloramarillo.

9.4.6 VALORES INSTITUCIONALES

Responsabilidad: Es tener sentido del deber, es estar consciente de las obligaciones y

obrar de acuerdo con ellas.

Solidaridad: Valor a través del cual las personas se sienten y reconocen unidas y
compartiendo las mismas obligaciones, intereses e ideales y conformando ademas uno de

los pilares fundamentales sobre los que se asienta la ética moderna.

Respeto: Es valorar al otro; es reconocerse, apreciarse y valorarse a si mismo, a las demas
personas Yy al entorno. Es establecer hasta donde llegan mis posibilidades de hacer o no

hacer, como base de toda convivencia en sociedad.

Honestidad: Consiste en comportarse y expresarse con coherencia y sinceridad de acuerdo
con los valores de verdad y justicia. Puede entenderse también como el respeto a la verdad
en relacion con los hechos con las personas y consigo mismo

Disciplina: Definida como la manera ordenada y sistematica de hacer las cosas, siguiendo un

21

20



conjunto de reglas y normas estrictas que, por lo general la rigen una actividad o una
organizacion.

Excelencia: Es una virtud, un talento o cualidad, lo que resulta extraordinariamente bueno y
también lo que exalta las normas ordinarias. Es también un objetivo para el estdndar de

rendimiento y algo perfecto

22
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CAPITULO VI

Articulo 10. PERFILES DE CALIDAD

Perfil del Estudiante

o EIl papel de los estudiantes cambia. En el marco de la globalizada sociedad de la
informacion, las corrientes pedagogicas actuales de inspiracion socio constructivista y las nuevas
posibilidades simbolicas, comunicativas, de acceso a la informacion, didacticas, organizativas y
para el proceso de la informacion que abren las nuevas tecnologias de la comunicacion y la
informacion, no solo propician un cambio en los tradicionales papeles docentes sino que también
los estudiantes se deben enfrentar al uso de nuevas técnicas y pautas de actuacion. Asi, y en
consonancia con las nuevas competencias que deben adquirir el rol que se espera que
desarrollen los estudiantes con los procesos de ensefianza y aprendizaje vienen determinados
por los requerimientos de la sociedad con sus permanentes cambios.

¢ Responsabilizarse del aprendizaje y auto dirigirlo, elaborando estrategias acordes con su estilo
cognitivo.

o Estarmotivado, trabajarde maneracontinuadaconintensidad y perseverancia.
e Actuarconiniciativaparatomardecisiones,aceptarlaincertidumbreylaambigiedad.
¢ Trabajar con método (objetivo, tareas, fases, tiempo).

o Investigar. Buscar causas y efectos, elaborar y verificar hipotesis ; usar estrategias de ensayo-
error
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Usar diversas técnicas de aprendizaje: repetitivas, elaborativas, exploratorias y
metacognitivas.
Pensar criticamente y actuar con reflexion.
Ser creativo y estar abierto al cambio.

También se espera, que el estudiante alcance la superacion personal, social y académica; que lo
orientenaconstruirsuproyectodevidaconautonomiaenelseryel debersercon lacomunidad y
conel otro, identificado en las competencias ciudadanas.

El estudiante de la Institucion sera identificado por ser:

Formado en la autonomia para que haga uso de una libertad responsable de acuerdo a los
principios y filosofia institucional.

Un estudiante que participe activamente del proceso de autoformacion y en el desarrollo de las
actividades académicas, culturales y recreativas programadas por la Institucion.

Quiendescubrael sentido de lavida e integre en ellael cultivo de los valores sociales, éticos,
morales, politicos, religiosos y culturales.

Quien asuma los valores que promueve la Institucién en su Proyecto Educativo
Institucional (PEI).

Comprometido con el cuidado del medio ambiente (sensibilidad ecoldgica).
Capaz de superarse a nivel personal, social, cultural y académico.

Capaz de observar, analizar y reflexionar ante los eventos de la vida diaria para tomar
decisiones oportunas en la solucién de problemas contribuyendo a su transformacién personal
y delmedio.

Capaz de manifestar sentido de gratitud, pertenencia e identidad con la Institucién
Educativa Corvide.

Capaz de valorar el trabajo en equipo y utilizar el tiempo libre hacia la creatividad que aporte
positivamente para si y su comunidad.

Criticodelaculturanacionalydeladiversidadétnicaparareconocersupropiaidentidad.
Capaz dereconocer lasdiferencias individuales paraaceptar y respetar al otro.

Quien responda a una educacion de convivencia ciudadana y comunicacion para el
desarrollo con los valores de: respeto, tolerancia, participacion activa y directa para
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desempefiarsecomounsersocial queaporte positivamentesussaberesyexperienciasen su entorno.

Paraqgrafo: Perfil estudiante de Media Técnica

Estudiante con capacidad de planificacion, programacion de actividades y eventos de toda
indole, en las fases del desarrollo, gestion de recursos, marketing, comunicacion, imagen
corporativa y evaluacion.

Con gran creatividad, dinamismo empresarial en la preparacion de eventos, convenciones,
ferias, seminarios, congresos y actividades culturales y deportivas

Estudiante con sensibilidad humana y capacidad de valoracion que le permita orientar su
propio proyecto de vida, que busque ademas el bienestar de las personas, los grupos, las
comunidades, y las instituciones y organizaciones.

Estudiante con habilidades comunicativas y competencias ciudadanas.

DERECHOS DE LOS ESTUDIANTES

Derechos fundamentales: la vida, la integridad fisica, la salud, la educacion y la cultura, el
descanso y larecreacion, la libre y respetuosa expresion de la opinién y la integridad moral.
Recibir informacion oportuna en todo momento, sobre la filosofia, el proyecto educativo
institucional, la vision, la mision, objetivos, el manual de convivencia, y demas normas de la
institucion. Asi como, a participar en su modificacion, de acuerdo con sus competencias y
facultades.

Conocer y analizar los compromisos que asumen con la institucion al momento de su ingreso.
Aligual que, lasnormasque deben acatar, respetar y difundir por su calidad de estudiantes.
Recibir orientacion y asignacion de tareas cuando se requieran para la superacion de las
insuficiencias académicas y/o de comportamiento.

Tener un debido proceso ante las situaciones comportamentales, siendo conocedor y participe
del mismo, su acudiente.

Recibir un trato respetuoso y digno por parte de todos los miembros de la comunidad
educativa.

Encontrar en el personal docente un verdadero testimonio de vida, competencia
profesional, responsabilidad pedagogica, actitud ética, presentacion de actividades
significativas y evaluacién de procesos.

El respeto asu personay a sus procesos de crecimiento, en un ambiente de tolerancia, respeto a
la diferencia y pluralismo.

Contar con la asesoria espiritual, formativa, psicoldgica, comportamental, sexual y
académica en el momento que lo requiera, recibiendo en igualdad de condiciones las
orientaciones necesarias para su formacion integral.
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11.

12.
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14.

15.

16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.

27.
28.

29.

26

Asistir a la totalidad de las clases, eventos y demas actividades programadas por la
institucion. Recibirybeneficiarse de latotalidad de las asignaturas, eventos.

Formular sus propios proyectos, tanto personales como grupales, que beneficien a la
comunidad educativa.

Elegir y ser elegidos para los cargos en los que puedan representar al estudiantado en el gobierno
escolar. De igual manera los postulados tendran derecho a buscar la capacitacion necesaria
para el desempefio eficiente de sus funciones y proyectos y a ser apoyados por la institucion en
estos procesos.

A revocar el mandato, en caso de que las personas elegidas no ostenten una representacion
digna, de acuerdo con los compromisos adquiridos con sus electores, como el personero o
personeray los representantesal consejo estudiantil yal consejo directivo.

Expresar en forma libre y responsable sus inquietudes y manifestaciones personales, sin
contravencion de las normas y usos de la sana convivencia.

Poder hablar y ser escuchados en el momento oportuno y adecuado sin ninguna
discriminacion al presentar ante las instancias correspondientes los reclamos que
consideren oportunos, en forma coherente y justificada cuando se presenten situaciones
conflictivas.

Obtener en cada asignatura el nimero de notas sefialadas en el Sistema Institucional de Evaluacion
y Promocidn Estudiantil (SIEPE) y conocerlas antes de ser pasadas a secretaria.

Recibir los trabajos, informes y evaluaciones con las observaciones correspondientes, en un plazo
maximo de cinco dias habiles.

Tener una programacion racional de actividades tanto académicas como culturales y de tiempo
libre.

Disponer de los medios basicos que favorezcan el logro de los objetivos académicos como son:
tiempo, método, materialesydemasrecursoscurricularesyextracurriculares.

Disfrutar de un ambiente de tranquilidad, sano y agradable que les permita comprender y asimilar
los contenidosformativos.

Participar en diferentes agrupaciones juveniles institucionales que promuevan el desarrollo
personal y la proyeccion comunitaria.

Recibirunaadecuada atencion en los servicios de bienestar estudiantil.

Disfrutar del servicio de restaurante y tiendaescolar en las horas sefialadas.

Poseer el carnéestudiantil.

Recibir una formacion e informacion cientifica, integra e imparcial en todas las
asignaturas, de tal manera que, estimulen la creatividad y la originalidad.

Participar directamente o a través de representantes, en los organismos institucionales, en la
planeacidn anual de actividades, en la realizacion y evaluacion del proceso de ensefianza.
Presentar excusas por ausencias y retardos, justificadas por el acudiente.

Tener la posibilidad de recuperar las actividades evaluadas durante sus incapacidades médicas y
licencia de maternidad.

Las alumnas lactantes que vivan cerca de la institucion, podran retirarse en el descanso, bajo la
responsabilidad mutua de laestudiante y su acudiente. Dicha autorizacion sera consignada en
un acta expedida en larespectiva coordinacion.
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30. Participar en eventos como seminarios, encuentros académicos y culturales que reviertan en su
formacionintegral.

31. Destacar sus valores intelectuales, morales y méritos de cualquier indole, en actos civicos y
culturales.

32. Tener el apoyo necesario cuando tienen talentos especiales.

33. Recibir orientacion y apoyo por parte de los servicios de psicologia y psico-orientacion
respectivamente.

34. Conocer las anotaciones, que acerca de su comportamiento, hagan los docentes, directores
degrupo, coordinacion, rectoriayel consejodirectivo, enel observador del alumno, parahacer
los descargos sobre las observaciones respectivas.

35. A no ser sancionados dos veces por una misma falta.

36. A que se analicen las excusas que justifican impedimentos para la no realizacion de
determinadastareas pedagogicas, tratando de hallar las alternativas correspondientes.

37. Aquesusinquietudes verbales y escritas sean atendidas y resueltas por losdocentes, directivos
docentes y organismos del gobierno escolar, en un horario o plazo claramente establecido. Si se
trata de docentes, puede ser durante lamisma clase, durante una parte del descansooenjornada
contraria, segun las posibilidades de los profesores. En el caso de las directivas y los 6rganos del
gobierno escolar, en un tiempo prudencial segun las posibilidades de cada uno.

38. Alapromociénanticipadadeacuerdocon laleyylareglamentacion establecidaporel SIEPE

39. Al reingreso al mismo grado ante la insuficiencia de logros cuando existan las siguientes
condiciones: 1) Disponibilidad de cupos. 2) Que sea primer reingreso al mismo grado. 3) Que
haya asimilado y cumplido las normas establecidas en este manual de convivencia y el contrato
firmado en el momento de renovar su matricula, aceptando la educacion como derecho-
deber. 4) Que haya presentado solicitud de reingreso en los plazos establecidos por la
institucién para la adjudicacion de cupos.

40. Alamatriculayasurenovacion siempre y cuando apruebe el grado que se encuentra cursando.

PARAGRAFO: Todos los derechos contemplados para la media Académica rigen igual para la_
MEDIA TECNICA

10.1 RESPONSABILIDADES DE LOS ESTUDIANTES

La matricula constituye un contrato civil, en el cual se asume que la educacion es un derecho-
deber, donde las partes se comprometen a cumplir con todas las normas legales e institucionales
vigentes. Cualquiera de las partes, puede dar por terminado este contrato, si se presenta incumplimiento
parcial o total de los compromisos.

Enelmomentode firmarmatricula, todos losestudiantesde lainstitucion se comprometena:

1. Cumplir con los principios y normas del manual de convivencia escolar, puesto que este
tiene el caracter de disposicion legal que regula el contrato de matricula.
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Dar justificacion oportuna y veraz a la impuntualidad y/o inasistencia, respaldando el
procedimiento con lafirmade padres o acudientes o bien, anexar certificado médicoen caso de
enfermedad.

Abstenerse de ingresar a cualquier dependencia u oficina de la Institucion Educativa Corvide
sinautorizacion.

Utilizar el didlogo como instrumento basico para solucionar cualquier inconveniente
académico y seguir el debido proceso, en dichos eventos.

Presentar en la porteria la autorizacion para salir de la institucion, firmada por el
coordinador de la sede o jornada, quien la concederd solo en casos de fuerza mayor. En estos
casos debe saliracompariado de su acudiente o un adulto autorizado.

Presentar descargos y firmar las observaciones que se realicen en el observador del alumno.
Hacer buen uso del restaurante escolar. Dar buen trato a los empleados y encargados.
Organizarseenfilas, respetando el turno y utilizando las canecas de basura.

Ser solidario con todos los miembros de la comunidad educativa. De manera especial, ante las
calamidades, dificultades o accidentes que puedan presentarse dentro y/o fuera de la Institucion.
Cumplir, oportunamente, con las tareas y demas obligaciones académicas y formativas que se le
asignen.

Portar con dignidad, responsabilidad y sentido de pertenencia el uniforme y demas
distintivosde lainstitucion entodos losmomentosyactos que lorequieran. Eluniforme debeser
Ilevado conformeal modeloacordadoyaprobado porel Consejo Directivo.

Mantener el orden durante los descansos, evitando silbidos, gritos, juegos bruscos y otros
actosquevayanencontradelasnormasestablecidasydeunambientetranquiloy agradable.
Estar representado por un acudiente, mayor de edad, que pueda cumplir con los
compromisos que le corresponden como responsable directo del estudiante frente a la
institucion.

Comprometerse, al igual que sus padres y/o acudientes y demas miembros de la
comunidad educativa, a cumplir con las disposiciones de la Constitucion Politica de
Colombia. la Secretaria de Educacion Municipal, el Ministerio de Educacién Nacional, con el
Manual de Convivencia, la Ley de infanciay adolescencia, la Ley General de Educacion, ytodas las
disposiciones legales que estén vigentes en materia educativa.
Reconoceryrespetar,enlosotros, losmismosderechos queseexigenparasimismo.

Presentar propuestas y/o proyectos que beneficien a la comunidad educativa 0 a un sector de
ella.

Mostrar respeto y dignidad en el trato hacia las demas personas. Sean éstas directivas,
profesores, comparieros, personal de mantenimiento, vigilancia; Ilamandolas por su
nombres. Sin apodos, insultos, ofensas 0 amenazas.

Conocer y respetar las distintas expresiones culturales, los simbolos patrios,
institucionales, religiosos yculturales.

Mantenerunambientetranquiloenelaula, quefavorezcalaescuchayelaprendizaje.

Dar el trato adecuado a los muebles, enseres, instalaciones, libros y todo elemento de la
institucion, de los compafieros y personales.
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28.

29.

30.

31

32.

33.

34.
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Manifestar respeto por la institucién y por si mismo, apartando toda conducta dafiina como
poner en circulacion, buscar o consumir dentro de la institucion, cigarrillos, drogas,
estupefacientes o licor. No portar o utilizar armas, ni material pornografico.

Conservar, siempre, una presentacion personal basada en la limpieza y en el aseo personal.
Permanecer dentro del aula ordenadamente, en las horas de clase, cuando por algun motivo
falte el profesor, colaborando y acatando las observaciones e indicaciones del docente que esté
acargo.

Llevar oportunamente a padres o acudientes la informacion que se le envia por intermedio
de citaciones y boletines académicos.

Contribuir al aseo, mejoramiento y embellecimiento de la planta fisica, canchas, patios y deméas
espacios institucionales, paradisponer de unos lugares sanos, agradables y estéticos en todo
momento.

Actuar con honestidad y rectitud, evitando el fraude, el plagio, la compra de trabajos, la
suplantacion y la alteracién de informes.

Portar permanentemente el carné estudiantil actualizado, siempre que la institucion lo haya
entregado oportunamente.

Excluir como elementos apropiados para utilizar en clase: Celulares, radios, grabadoras,
radiocasete portatil y otros elementos que no estén de acuerdo con el caracter educativo de las
actividades dentro del aula.

Evitar las ventas dentro de la institucion y la realizacion de actividades tendientes al lucro
personal.

Respetar y hacer respetar la institucion, no utilizando las mallas o puertas de la Institucion
hacia la calle para recibir visitas de parientes 0 amigos o sostener charlas ocasionales por esos
mismos sitios.

Ser leal con la Institucion y su filosofia, proyectando la mejor imagen de ella y evitando
participar entodo tipo de comentarios que vayan en detrimento suyo o de algunade las personas
que loconforman.

Evaluar la idoneidad y la competencia de los educadores, de una manera seria, responsable
yefectiva.

Todo estudiante que curse uno de los grados de educacion media, debe dedicar tiempo a planear,
ejecutar y evaluar actividades y programas de beneficio colectivo; de caracter civico, cultural,
educativoyecoldgico. Cumpliendoconelserviciosocial estudiantil.

Manejar prudentemente las relaciones de noviazgo dentro de la Institucion evitando besos,
caricias y demasactos que lo conviertan enun espectaculo pablico.

Los estudiantes que hacen parte de la MEDIA TECNICA estan obligados a cumplir con todas
las responsabilidades estipuladas en la media académica mas las asignadas por el Colegio Mayor y
todas aquellas que se consideren necesarias para la marcha eficaz del programa.

ESTIMULOS
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Por la préctica de los valores institucionales, el desarrollo de competencias ciudadanas, el
desempefio académico, la sana convivencia, sus habilidades y capacidades artisticas, deportivas y
recreativas, el estudiante sera reconocido con los siguientes estimulos:

1.

10.
11.
12.

13.

14.

15.
16.

Izada del Pabellén Nacional. Tiene derecho a izar el Pabellon Nacional el estudiante que en
cada periodo sobresalga por la practica observable de los valores institucionales, su sentido
de pertenencia, su desempefio académico y la sana convivencia.

Izada del Pabelldn de la Institucion Educativa Corvide. Tiene derecho a izar el Pabellon de
la Institucidn, aquel estudiante que sobresalga por la préctica de los valores institucionales.
Mencion verbal. En puablico, en el grupo o a nivel institucional para resaltar algin
comportamiento, valor o desempefio.

Imposicion de medalla. En homenaje a la bandera o actos civicos por rendimiento
académico u otro valor estipulado para ser reconocido.

Anotaciones. En el observador u hoja de vida por su buen comportamiento, o por algin
logro, valor o desempefio destacado.

Monitoria en alguna area o asignatura. Lograda por el buen rendimiento académico y la
seriedad demostrada para el trabajo en la materia.

Publicacion y exhibicion de trabajos destacados.

Representacion institucional. Por su buen desempefio académico, deportivo y disciplinario
u otro, hasta el momento del evento.

Recibir Menciones de Honor. Al finalizar el afio lectivo para estudiantes que se han
distinguido por su responsabilidad, colaboracion, esfuerzo, excelencia académica,
presentacion personal y desempefio deportivo, cultural o artistico. Ademas, para otras que
la institucion disponga o estipule.

Condecoracidn por obtener el mejor puesto en las pruebas Saber 11.

Mejor bachiller.

Condecoracion con la Medalla de la Institucion Educativa Corvide. Al estudiante que
habiendo cursado y aprobado todos sus afios en la Institucion y perteneciendo al dltimo
nivel existente, se haya destacado como el mejor estudiante de la institucion y distinguido
por su sentido de pertenencia, convivencia y desempefio académico.

Ser nombrado el mejor estudiante del afio de la Institucion Corvide. Entre los estudiantes
qgue demuestren en forma observable, encarnar todos los valores de la filosofia de la
institucion y excelente rendimiento académico.

Permisos para entrenar y representar a la institucion, al municipio o el departamento en los
eventos deportivos en los cuales se inscriba el estudiante, a través de las ligas reconocidas
oficialmente.

Premiacion por equipos o individual por el desempefio en torneos o actividades deportivas.
Evento institucional de premiacion por méritos a los estudiantes o equipos que se
destacaron durante el afio ante estudiantes y ante padres de familia. Con los estudiantes se
hara al finalizar el afo lectivo correspondiente y con los padres de familia se realizara en la
primera reunién del afio siguiente.
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17. Premiacién al grupo. Por destacarse en organizacion, compromiso, orden, aseo y

convivencia.

18. Salida pedagdgica. Orientada al desarrollo y practica de competencias ciudadanas.
19. Estudiante de la Media Técnica que se destaque por su responsabilidad y liderazgo seré

reconocido con Mencion de Honor el dia de los Mejores celebrado por la Institucion.

PERDIDA DE LA CONDICION DE ESTUDIANTE

Se pierde la condicion de estudiante de la Institucion Educativa Corvide cuando:

1.

No se formalice la renovacion de la matricula dentro de los plazos y con el cumplimiento
de los requisitos previstos por la institucion.

Lo determine una medida de caracter disciplinario, de manera temporal o permanente,
conforme a lo establecido en este Manual.

Por retiro voluntario, bien sea que dicha voluntad provenga de el/la educando o de su
representante legal o acudiente.

Cuando el educando reprueba dos veces el mismo grado en la institucion y su convivencia afectael
desarrollo del trabajo escolar. Esto mismo se aplica para Estudiantes que solicitan cupo de otras
Instituciones.

Presente documentos falsos o cometa fraude en el momento de la matricula o para resolver
otra situacion de la vida escolar.

Se produzca el retiro voluntario, proveniente del o la estudiante, en el caso de que sea

mayor de edad; del padre, la madre de familia o acudiente, cuando es menor de edad.

CAPITULO VII

Articulo 11. DEL DOCENTE

11.1 Perfil del Docente

Nuestros maestros constituyen uno de losejes centrales de todo el proceso innovador enla Institucion.

Actualmente se considera al educador como un profesional autonomo que investiga reflexionando
sobresupractica(innovacioneneltrabajo), perfeccionando progresivamente su
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profesionalidad pedagdgicay cadavez se abre mas paso su consideracion comoun mediador de los
aprendizajes de los estudiantes, cuyos rasgos fundamentales son:

1.
2.

3.

>

8.

9

Es un experto, que domina los contenidos y planifica, aunque actuara con flexibilidad.
Establece metas: perseverancia, habitos de estudio, autoestima, siendo su principal objetivo
que el estudiante construya habilidades para lograr su plena autonomia.

Regula los aprendizajes, favorece y evalta los progresos; su tarea principal es organizar el
contexto, generando ambientes de aprendizaje pedagdgicos en el que se ha de desarrollar el
sujeto, facilitando su interaccidn con los materiales y el trabajo colaborativo.

Fomenta el logro de aprendizajes significativos, transferibles.

Fomenta la busqueda de la novedad: curiosidad intelectual, originalidad. Pensamiento
convergente.

Potencia el sentimiento de capacidad: autoimagen, interés por alcanzar nuevas
metas...formando lideres constructores de la paz y la buena convivencia

Ensefia qué hacer, como, cuando y por qué, ayuda a controlar la impulsividad, haciendo
entender que en la LLE. Corvide, se forman jovenes con competencias ciudadanas
necesarias para enfrentar los retos del contexto

Comparte las experiencias de aprendizaje con los /las estudiantes: discusion reflexiva,
fomento de la empatia del grupo...

Atiende las diferencias individuales

10. Desarrolla en los alumnos actitudes positivas: valores...

Ademaés, eldocentedelalnstitucion EducativaCorvidetendréalassiguientescaracteristicas:

Tener los estudios profesionales exigidos por la Ley, para ejercer la profesion como
docente.

Tener deseo evidente de capacitacion profesional constante y actualizacion académica.

Ser promotor de espacios de participacion ciudadana y democratica, despertando
sensibilidad social.

Docente con perspectiva del mundo, de la vida y de la formacién humana para promover
crecimiento constante en las personas, grupos, en si mismo y en lo institucional
transformando la realidad.

Un sujeto integral dotado de conciencia y voluntad; con vocacion formadora, orientador
del proceso educativo e investigador; y en constante autoformacion.

Formador de un estudiante con pensamiento critico.

Ser humano y sensible ante las situaciones cotidianas.

Preparado intelectual, ética y moralmente.

Ejercer su rol de maestro por vocacion, disfrutando asi del proceso ensefianza-aprendizaje.
Ser capaz de desarrollar la autoestima en los alumnos, estimulando constantemente su
desarrollo integral.

Tener criterio para ofrecer un buen balance de la autoridad; creando limites con claridad,
respetando y haciéndose respetar.

Respetuoso de la libertad, justo, honesto y critico.

Que practique una buena comunicacién con su entorno.

Un ser humano capaz de estimular a sus estudiantes para el alcance de sus logros; ademas
de corregirlos con amor cuando sea pertinente; orientdndolos y asesorandolos cuando lo
necesiten.
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e Tener sentido de pertenencia con la Institucion Educativa, para que pueda asumir con
responsabilidad y entrega el desarrollo de proyectos y procesos educativos.

e Conocedor de la realidad social y cultural del contexto, para adecuar la ensefianza que
imparte a la resolucion de las problematicas de la comunidad.

e Tener vocacion de saber, es decir, ser un buscador de posibilidades, un investigador que
articule el conocimiento producido a los procesos de ensefianza.

e Debe ser un lider que fomente: el conocimiento, los procesos de cambio y transformacion
social del alumno; dispuesto a favorecer y propiciar la constitucion democratica y
organizaciones comunitarias, que permita la practica de los valores de la convivencia
pacifica.

e [Estar abierto al cambio y asimilar las innovaciones con proyeccion al mejoramiento
continuo de la educacion.

e Que propicie el respeto a la diferencia y a la escucha como fundamento de la sana
convivencia.

e Innovador y practico en la utilizacion de los recursos que proporciona la Institucion y el
medio.

e Que conciba la formacién docente como un proceso de autoformacién, que implica
necesariamente una profunda transformacion personal y colectiva.

11.2 DERECHOS

11.2.1 DERECHOS DE LOS DOCENTES Y DIRECTIVOS DOCENTES

Decreto 2277 de 1979:

1. Formarasociacionessindicales con capacidad legal pararepresentar asus afiliadosen la
formulaciondereclamosysolicitudesante lasautoridadesdel ordennacional yseccional.

2. Recibir oportunamente la remuneracion asignada para el respectivo cargo y grado del
escalafon.

3. Ascender dentro de la carrera docente.

4. Participaren los programas de capacitacion y bienestar social y gozar de los estimulos de caracter
profesional y econémico que se establezcan.

5. Disfrutar de vacacionesremuneradas.

6. Obtenerel reconocimientoy pago de las prestaciones sociales de ley.

7. Solicitary obtener los permisos, licencias y comisiones, de acuerdo con las disposiciones legales
pertinentes.

8. Permanecer en el servicio y no ser desvinculado o sancionado, sino de acuerdo con las normas y
procedimientos que se establecen en el presente decreto y en el Cédigo Unico Disciplinario, Ley 734
de2002.

9. No ser discriminado por razon de sus creencias politicas o religiosas ni por distinciones

fundadas en condiciones sociales o raciales.

Decreto 1278 de 2002:
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Ser estimulados para la superacion y eficiencia mediante un sistema de remuneracion acorde consu
formacionacadémicaydesempefio, deacuerdoconlodispuestoenestedecreto.

Asociarse libremente.

Permanecer en los cargos y funciones mientras su trabajo y conducta sean enteramente
satisfactorios y realizados conforme a las normas vigentes, no hayan llegado a la edad de retiro forzoso o
nose den lasdemaés circunstancias previstasen laleyy en este decreto.

Participar en el gobierno escolar directamente o por medio de sus representantes en los 6rganos
escolares.

Disfrutar de las licencias por enfermedad y maternidad de acuerdo con el régimen de seguridad

social vigente.

Ademés de los contemplados en la Constitucion, en la ley, en el Cddigo Disciplinario Unico y en los
reglamentos vigentes, para todos los servidores publicos, los docentes y directivos docentes al servicio del
Estado.

10.2.2 Institucionales:

1. Recibiruntratorespetuoso por parte detodoslos miembrosdelaComunidad Educativa.

2. Conocer oportunamente las funciones inherentes a su cargo.

3. Aqueselerespeteel debido proceso en lorelacionado con sus funciones y suscompromisos, en caso de
seguimiento disciplinario y/o administrativo.

4. Ser informado sobre los diferentes aspectos de la vida institucional y sus planes de
mejoramiento.

5. Serestimulados por sucompromiso y sentido de pertenencia con la Institucion.

6. Teneracceso a los recursos pedagogicos, fisicos, didacticos y tecnoldgicos con que cuenta la
institucion.

7. A desempefiarse con autonomiadentro del aula de clase.

8. Alvoto, laopiniony participacion activa en las diferentes actividades y estamentos existentes en la
institucion.

9. Respeto por laindividualidad e intimidad.

11.2.3 DEBERES DE LOS DOCENTES Y DIRECTIVOS DOCENTES

Decreto 2277 de 1979:

1. Cumplir la constitucién y las leyes de Colombia:

2. Inculcar en los educandos el amor a los valores histéricos y culturales de la Nacion y el
respeto a los simbolos patrios.

3. Desemperiar con solicitud y eficiencia las funciones de su cargo.

4. Cumplir las 6rdenes inherentes a su cargo que les impartan sus superiores  jerarquicos.
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Dar un trato cortés a sus compafieros y a sus subordinados y compartir sus tareas con espiritu
de solidaridad y unidad de propdsito.

Cumplir la jornada laboral y dedicar la totalidad del tiempo reglamentario a las funciones
propias de su cargo.

Velar por la conservacion de documentos, Utiles, equipos, muebles y bienes que le sean
confiados.

Observar una conducta publica acorde con el decoro y la dignidad del cargo;

Las demas que para el personal docente, determinen las leyes y los reglamentos ejecutivos.

Decreto 1278 de 2002:

10.

Buscar de manera permanente el incremento de la calidad del proceso de ensefianza-
aprendizaje y sus resultados, mediante la investigacion, la innovacion y el mejoramiento
continuo, de acuerdo con el plan de desarrollo educativo de la correspondienteentidad territorial
y el Proyecto Educativo Institucional del establecimiento donde labora.

Cumplir con el calendario, la jornada escolar y la jornada laboral, de acuerdo con la
reglamentacion que expida el Gobierno Nacional.

Educar a los alumnos en los principios democraticos y en el respeto a la ley y a las
instituciones, e inculcar el amor alos valores histéricos y culturales de laNacion.

Observar una conducta acorde con la funcion educativa y con los fines, objetivos, derechos, principios
y criterios establecidos en la ley general de educacion y en los planes educativos.

Mantener relaciones cordiales con los padres, acudientes, alumnos y comparfieros de trabajo,
promoviendo una firme vinculacion y una cooperacion vital entre la escuela y la comunidad y respetar
a las autoridades educativas.

Responsabilidades de los docentes en el Sistema Nacional de Convivencia Escolar y Formacion paralos

Derechos Humanos, la Educacion para la Sexualidad y la Prevencion y Mitigacion de la Violencia
Escolar.

Ademéas de las que establece la normatividad vigente y que le son propias, tendran las
siguientes responsabilidades:
Identificar, reportar y realizar el seguimiento a los casos de acoso escolar, violencia escolar y
vulneracién de derechos sexuales y reproductivos que afecten a estudiantes del establecimiento
educativo, acorde con los articulos 11 y 12 de la Ley 1146 de 2007 y deméas normatividad
vigente, con el Manual de Convivencia y con los protocolos definidos en la Ruta de Atencion
Integral para la Convivencia Escolar. Si la situacion de intimidacion de la que tienen
conocimiento se hace a través de medios electronicos, igualmente debera reportar al comité de
convivencia para activar el protocolo respectivo.
Transformar las practicas pedagogicas para contribuir a la construccion de ambientes de
aprendizajes democraticos y tolerantes que potencien la participacion, la construccién colectiva
de estrategias para la resolucion de conflictos, el respeto a la dignidad humana, a la vida, a la
integridad fisica y moral de los estudiantes.
Participar de los procesos de actualizacion y de formacion docente y de evaluacion del clima
escolar del establecimiento educativo.

Contribuir a la construccion y aplicacion del Manual de Convivencia.
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Ademas de los deberes establecidos en la Constitucion y la ley, y en especial en el Codigo
Disciplinario Unico, para los servidores publicos, son deberes de los docentes y directivos docentes

10.2.5 Institucionales:

N

Mantener relacionesrespetuosas contodoslosmiembrosde laComunidad Educativa.

Cumplir responsablemente las funciones inherentes a su cargo.

Respetar el debido proceso (suyo y el de los demas) en lo relacionado a sus funciones y sus
compromisos, aportando pruebas en los descargos, dentro del debido proceso, las cuales puedan ser
verificadas.

Servirdeapoyoala Institucion en los planes de mejoramiento y procurar que suacudido lo cumpla.
Asumir con responsabilidad el estimulo asignado.

Utilizar adecuadamente y responder por los dafios de los recursos pedagdgicos, fisicos,

didacticos y pedagogicos con que cuenta la institucion.

. Dirigirlaconstrucciéndel aprendizaje de loseducandos utilizando métodos o técnicas que permitan

su participacionactiva.

Respetarlaopinionajena, sinobstaculizarlalibreparticipaciondetodoslosmiembrosdela
comunidad educativa.

Respetar laindividualidad eintimidad detodos losmiembrosde lacomunidad educativa.

11.2.4.1 Estrategias de los docentes para la convivencia escolar

¢ Intervenir en situaciones que generen conflicto o dificultades de convivencia que afectan el
bienestar individual o grupal de los miembros de lacomunidad.

o Disefiar actividades de sensibilizacion, motivacion e integracion entre los miembros de la
comunidad educativa.

e Apoyar la formacion integral del estudiante desde la prevencion, acompafiamiento que
conduzca a la sana convivencia

o Intervenir en las dificultades de convivencia generados por rumores 0 comentarios
inapropiados, que atenten contra la dignidad, la honra y el buen nombre de los miembros de la
comunidadeducativa.
Fomentar el respeto y tolerancia por la diferencia
Orientar capacitaciones en temas de convivencia a todos los miembros de la comunidad
educativa.
Velar que se cumpla el manual de convivencia.
Analizar los casos comportamentales especiales de los estudiantes remitidos por el (la) rector(a),
loscoordinadoresodirectoresdegrupoysugerirarectoriaelnimerodedias suspendido

¢ Remitir los casos que sean necesarios al Consejo Directivo para que se adopten las medidas
necesarias

o Analizarelcumplimientodel debido procesode acuerdoal manual de convivencia.
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Citar a cualquier miembro de la comunidad educativa cuando sea necesario para la
resolucion de losconflictos.

Gestionar y apoyar programas interinstitucional que ayuden a la resolucién de conflictos y al
mejoramiento institucional de la convivencia.

Reunirse después de terminado cada periodo escolar o cuando las circunstancias lo ameriten

Hacer propuestas relacionadas con la revision y actualizacion del manual de convivencia.
Son funciones del comite:

Identificar, documentar, analizar y resolver los conflictos que se presenten entre docentes y
estudiantes, directivos y estudiantes, entre estudiantes y entre docentes.

Liderar en los establecimientos educativos acciones que fomenten la convivencia, la
construccién de ciudadania, el ejercicio de los derechos humanos, sexuales y reproductivos
y la prevencion y mitigacion de la violencia escolar entre los miembros de la comunidad
educativa.

Promover la vinculacion de los establecimientos educativos a estrategias, programas y
actividades de convivencia y construccion de ciudadania que se adelanten en la region y
que respondan a las necesidades de su comunidad educativa.

Convocar a un espacio de conciliacion para la resolucion de situaciones conflictivas que
afecten la convivencia escolar, por solicitud de cualquiera de los miembros de la
comunidad educativa o de oficio cuando se estime conveniente en procura de evitar
perjuicios irremediables a los miembros de la comunidad educativa. El estudiante estara
acompariado por el padre, madre de familia, acudiente o un compariero del establecimiento
educativo.

Activar la Ruta de Atencidn Integral para la Convivencia Escolar definida en el articulo 29
de esta ley, frente a situaciones especificas de conflicto, de acoso escolar, frente a las
conductas de alto riesgo de violencia escolar o de vulneracion de derechos sexuales y
reproductivos que no pueden ser resueltos por este comité de acuerdo con lo establecido en
el Manual de Convivencia, porque trascienden del &mbito escolar, y revistan las
caracteristicas de la Comision de una conducta punible, razon por la cual deben ser
atendidos por otras instancias o autoridades que hacen parte de la estructura del Sistema y
de la Ruta.

Liderar el desarrollo de estrategias e instrumentos destinados a promover y evaluar la
convivencia escolar, el ejercicio de los derechos humanos, sexuales y reproductivos.

Hacer seguimiento al cumplimiento de las disposiciones establecidas en el Manual de
Convivencia, y presentar informes a la respectiva instancia que hace parte de la estructura
del Sistema Nacional de Convivencia Escolar y Formacion para los Derechos Humanos, la
Educacién para la Sexualidad y la Prevencion y Mitigacion de la Violencia Escolar, de los
casos o situaciones que haya conocido el comite.

Proponer, analizar y viabilizar estrategias pedagdgicas que permitan la flexibilizacion del
modelo pedagogico y la articulacion de diferentes areas de estudio que lean el contexto
educativo y su pertinencia en la comunidad para determinar mas y mejores maneras de
relacionarse en la construccion de la ciudadania.
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EL COORDINADOR

S

©

PERFIL:

Capacidad para dirigir y orientar la formulacion, revision y actualizacion del Proyecto
Educativo Institucional, segun recursos, normas, caracteristicas del entorno, y metas de calidad
institucionales, locales y nacionales

Establece y socializa indicadores de seguimiento que permiten ajustar los planes y proyectos
Participa, orienta y hace seguimiento de las acciones producto de la autoevaluacion
institucional anual.

Especifica actividades concretas, define tiempos, asigna responsabilidades, organiza equipos
para garantizar el logro de las metas propuestas

Ejerce control y seguimiento al cumplimiento de las funciones de los docentes, horarios de
clase, jornada laboral, acompafiamiento, ausentismos y las comunica al rector

Toma decisiones oportunas y con celeridad con la asesoria del (la) rector(a)y otros érganos del
Gobierno Escolar.

Capacidad de anticipar situaciones criticas, identificando oportunidades para mejorar y
proponer acciones que fortalezcan la ejecucion de planes y proyectos.

Fomenta entre el equipo de docentes el cumplimiento del Manual de Convivencia Escolar para
el Ejercicio de la Paz.

Registra las novedades de los estudiantes, seguimiento adecuado respetando el debido proceso

10. Conoce el curriculo, Modelo Pedagogico, enfoque, tendencia y corriente de la Institucion

Educativa con el fin de orientarlo y ejecutarlo

10. 3 RESPONSABILIDADES DEL COORDINADOR

e Impulsar el PEI en lo relativo al plan de estudios y al curriculo de la institucion
apoyando al Lider de la Gestion de Disefio e Implementacién del Curriculo

e Dirigir la planeacion, implementacion y evaluacién académica, de acuerdo con los
objetivos y criterios curriculares.

Atender a los estudiantes y acudientes en los aspectos disciplinarios y académicos.
Impulsar programas y proyectos que fortalezcan el nivel académico apoyando al Lider de
la Gestion Comunidad y Convivencia.

e Participar en el Consejo Académico y en los demas en que sea requerido, colaborando con
el (la) rector(a)en la preparacion de la agenda.

e Colaborar con el (la) rector(a)en los procesos de planeacion, evaluacion institucional, Dia
E Institucional, de la familia, de estudiantes y con la evaluacion del desempefio docente y
administrativo.

e Establecer canales y mecanismos de comunicacion en la Comunidad Educativa. Coordinar
las acciones de su dependencia con la Gestion de Disefio e implementacion del curriculo,
la Gestion de Comunidad y Convivencia y Talento Humano.
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e Programar la asignacion académica de los docentes y elaborar el horario general de clases
del plantel, presentdndolo ante el (Ia) rector(a)para su analisis y aprobacion.

Administrar el personal a su cargo, de acuerdo con las normas vigentes.

Realizar la induccion y re-induccion de los docentes nuevos

Velar porque se cumpla el debido proceso en las actuaciones administrativas.

Impulsar el cumplimiento del Manual de Convivencia Escolar para el ejercicio de la Paz

Articulo 12. De la Familia (Padre, Madre de Familia y/o acudientes de los Estudiantes)

12.1 Perfil de la Familia

e Entendemos por acudiente a los padres y/o madres de familia o a las personas que como tales
firmaron lamatricula de los estudiantes. Elacudiente que confiaunnifioojovenala
I.E. Corvide. se caracterizara por:

e Asumirel papel de primer educador del educando que ingresé a la Institucion.
o Aceptarlafilosofiadelalnstitucionycolaborar paraque losfinesde lamismasehagan realidad.

¢ Fomentarlaunidadfamiliarylaeducacionintegraldesushijos,dentrodesuhogarycon su
comunidad.

e Comprometerse en la sana formacion de la conciencia de sus hijos, orientandolos en la préctica
de los auténticos valores.

o Crear espacios de comunicacion, tanto con sus hijos, como con la comunidad educativa;
estimulando: el dialogo, laexpresidn sinceray con el debido respeto a los derechos de los demas.

o Colaborar activamente en una labor conjunta con los educadores de sus hijos, favoreciendo
consu apoyo laaccion formadora que ellos realizan.

e Respetar los procesos y conductos regulares de la Institucion, en la solucion de los distintos
problemas de sus hijos

e Serrespetuoso en el trato con los integrantes de la Institucion.

e Conoceryasumirel Proyecto Educativo Institucional y se comprometerse conél.
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Orientar a sus hijos en la prevencion de situaciones dificiles como: alcoholismo, tabaquismo,
drogadiccion, embarazos, enfermedades de transmision sexual y demas problemas que puedan afectar la
vida familiar y el proceso educativo que realiza el plantel

e Involucrarse y participar activamente en los diferentes grupos y actividades que la
Institucion programa (segln la Ley).

e Tenerunacompafiamiento permanente de los hijos en el proceso formativo.

12.2 DERECHOS DE LOS PADRES DE FAMILIA Y/O ACUDIENTE (Decreto 1286
del 2005, art 2)

1. Elegir el tipo de educacién que, de acuerdo con sus convicciones, procure el desarrollo integral
de los hijos, de conformidad con la Constitucion y la Ley.

2. Recibir informacion del Estado sobre los establecimientos educativos que se encuentran
debidamente autorizados para prestar el servicio educativo.

3. Conocer con anticipacion o en el momento de la matricula las caracteristicas del
establecimiento educativo, los principios que orientan el proyecto educativo institucional, el
manual de convivencia, el plan de estudios, las estrategias pedagdgicas bésicas, el sistema de
evaluacion escolar y el plan de mejoramiento institucional.

4. Expresar de manera respetuosa y por conducto regular sus opiniones respecto del proceso
educativo de sus hijos, y sobre el grado de idoneidad del personal docente y directivo de la
institucion educativa.

5. Participar en el proceso educativo que desarrolle el establecimiento en que estan matriculados
sus hijos y, de manera especial, en la construccion, ejecucion y modificacion del proyecto
educativo institucional.

6. Recibir respuesta suficiente y oportuna a sus requerimientos sobre la marcha del
establecimiento y sobre los asuntos que afecten particularmente el proceso educativo de sus
hijos.

7. Recibir durante el afio escolar y en forma periddica, informacion sobre el rendimiento
académico y el comportamiento de sus hijos.

8. Conocer la informacion sobre los resultados de la pruebas de evaluacién de la calidad del
servicio educativo y, en particular, del establecimiento en que se encuentran matriculados sus
hijos.

9. Elegir y ser elegido para representar a los padres de familia en los 6rganos de gobierno escolar
y ante las autoridades pablicas, en los terminos previstos en la Ley General de Educacion y en
sus reglamentos.

11 Ejercer el derecho de asociacion con el propdsito de mejorar los procesos educativos, la
capacitacion de los padres en los asuntos que atafien a la mejor educacion y el desarrollo
armonico de sus hijos.
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12. Conocer el sistema institucional de evaluacion de los estudiantes: criterios, procedimientos e
instrumentos de evaluacidn y promocion desde el inicio de afio escolar.

13. Recibir los informes periodicos de evaluacion.

14. Recibir oportunamente respuestas a las inquietudes y solicitudes presentadas sobre el proceso
de evaluacion de sus hijos.

15. A ser respetado en sus derechos fundamentales y recibir un trato cortés, de acuerdo con los
principios basicos de las relaciones humanas por parte del rector, coordinador, docentes,
educandos y demas funcionarios de la institucion como secretarios (as), personal del aseo y
vigilancia.

16. Conocer oportunamente el Manual de Convivencia de la Institucion que esta publicado en el
sitio web www.iecorvide.edu.co

17. Hacer peticiones respetuosas a los directivos y docentes por motivo de interés general o
particular.

18. Recibir orientaciones y capacitaciones organizadas por la Institucion.

19. Conocer los acuerdos del Gobierno Escolar.

20. Ser informado sobre los diferentes aspectos de la vida institucional y sus planes de
mejoramiento.

21. Retirar de la jornada escolar de la Institucién a su acudido por motivos de salud, calamidad
doméstica o por razones de otra indole.

22. Delegar por escrito y con firma, la responsabilidad como acudiente, cuando no pueda asumirla,
a un familiar o a terceros, mayores de edad, siempre y cuando no sea continua y permanente.

23. Escolarizar a sus hijos o acudidos.

24. Ser atendidos en los horarios establecidos para ello.

25. Solicitar certificados, constancias e informes de su acudido de acuerdo con las hormas
vigentes.

26. Recibir informacidn profesional que contribuya de manera eficaz con la labor educativa del
docente.

27. Recibir informacion oportuna sobre el uniforme reglamentario, Utiles escolares, materiales y
demas a utilizar durante el afio escolar.

28. Acudir a los recursos de reposicion y apelacion cuando a su hijo(a) se le aplique una sancion.

12.3 DEBERES DE LOS PADRES DE FAMILIA Y/O ACUDIENTE. (Decreto1286
del 2005, art 3)

1. Matricular oportunamente a sus hijos en establecimientos educativos debidamente reconocidos
por el Estado y asegurar su permanencia durante su edad escolar obligatoria.

2. Contribuir para que el servicio educativo sea armonico con el ejercicio del derecho a la
educacion y en cumplimiento de sus fines sociales y legales.

3. Cumplir con las obligaciones contraidas en el acto de matricula y en el manual de convivencia,
para facilitar el proceso de educativo.
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4. Contribuir en la construccién de un clima de respeto, tolerancia y responsabilidad mutua que
favorezca la educacion de los hijos y la mejor relacion entre los miembros de la comunidad
educativa.

5. Comunicar oportunamente, y en primer lugar a las autoridades del establecimiento educativo,
las irregularidades de que tengan conocimiento, entre otras, en relacion con el maltrato infantil,
abuso sexual, trafico o consumo de drogas ilicitas. En caso de no recibir pronta respuesta acudir
a las autoridades competentes.

6. Acompafar el proceso evaluativo de los estudiantes.

7. Apoyar al establecimiento en el desarrollo de las acciones que conduzcan al mejoramiento del
servicio educativo y que eleven la calidad de los aprendizajes, especialmente en la formulacién
y desarrollo de los planes de mejoramiento institucional.

8. Acompariar el proceso educativo en cumplimiento de su responsabilidad como primeros
educadores de sus hijos, para mejorar la orientacion personal y el desarrollo de los valores
ciudadanos.

9. Participar en el proceso de autoevaluacion anual del establecimiento educativo.

10. Participar, a través de las instancias del gobierno escolar, en la definicion de criterios y
procedimientos de la evaluacion del aprendizaje de los estudiantes y promocion escolar.

11. Realizar seguimiento permanente al proceso evaluativo de sus hijos.

12. Analizar los informes periddicos de evaluacion.

13. Acompanar de forma permanente y activa a sus hijos en el proceso pedagdgico que adelante el
establecimiento educativo para la convivencia y la sexualidad.

14. Participar en la revision y ajuste del manual de convivencia a través de las instancias de
participacién definidas en el Proyecto Educativo Institucional del establecimiento educativo.

15. Asumir responsabilidades en actividades para el aprovechamiento del tiempo libre de sus hijos
para el desarrollo de competencias ciudadanas.

16.Cumplir con las condiciones y obligaciones establecidas en el manual de convivencia y
responder cuando su hijo incumple alguna de las normas alli definidas.

17. Hacer respetar sus derechos fundamentales y respetar los de los demas.

18.Conocer el Manual de Convivencia y velar que el acudido asuma con responsabilidad lo
contemplado en el mismo.

19. Presentar reclamos y/o quejas personalmente con respeto y siguiendo el conducto regular, en
los horarios y espacios establecidos. En caso de ser por escrito debe identificarse y no se hara
por via telefonica.

20. Asistir a todo tipo de convocatoria institucional.

21. Asistir puntualmente a las diferentes reuniones y capacitaciones citados por los representantes
de los diferentes estamentos de la Institucion o presentar la excusa de su inasistencia el dia
inmediatamente posterior al encuentro.

22.Velar por el cumplimiento de los acuerdos emanados del Gobierno Escolar.

23.Servir de apoyo a la Institucion en los planes de mejoramiento y procurar que su acudido lo
cumpla.
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24.Informar por escrito cuando sus acudidos necesiten ausentarse por justa razon, antes de
finalizar la jornada correspondiente, y venir por ellos o autorizar por escrito su salida.

25.Cumplir con las funciones asignadas, en caso de asumir uno de los cargos de representacion en
el Gobierno Escolar.

26. Matricular o renovar matricula de sus acudidos pleno lleno de los requisitos.

27.Respetar los horarios de atencion establecidos por la Institucion para padres de familia y/o
acudientes.

29.Reclamar oportunamente los certificados, constancias y demés informes solicitados.

30.Utilizar oportunamente y adecuadamente los recursos de apelacion y reposicion que le otorga la
ley.

31.No presentarse al establecimiento en estado de embriaguez o bajo el efecto de sustancias
alucindgenas y psicotrdpicas.

32.Responder por los dafios a la planta fisica, mobiliario, ayudas educativas, bienes personales de
los profesionales o comparieros que hayan sido ocasionados por sus hijos.

33.Participar y asistir de manera responsable a los talleres, conferencias o encuentros programados
por la institucion para el mejoramiento de la calidad académica y las relaciones afectivas entre
los integrantes de la comunidad educativa.

34.Dotar a los estudiantes de los implementos necesarios para desarrollo de las actividades
académica. De igual manera, dotarlos de los uniformes que identifican a la institucién
educativa velando por el buen uso del mismo.

Paréagrafo: Atencion a padres de familia

El padre de familia puede solicitar cita con los docentes de manera anticipada y por escrito. EI docente
le fijara el lugar, fecha y hora de atencidén también por escrito, de dicho encuentro debe quedar
consignada en un acta todo lo tratado y acuerdos establecidos, debe ser firmada por ambas partes
(padres de familia y docentes)

11.3.1Participacionde lafamilia. La familia, como parte de lacomunidad educativa, en el marco del
SistemaNacionalde ConvivenciaEscolaryFormacionparalos DerechosHumanos,la Educacion para
laSexualidadylaPrevencionyMitigacion delaViolencia Escolar

Ademasde lasobligacionesconsagradasenelarticulo 67 delaConstituciénPolitica,enlaLey 115 de 1994, la
Ley1098de 2006, laLey1453de2011ydemasnormas vigentes, debera:

e Proveer a sus hijos espacios y ambientes en el hogar, que generen confianza, ternura, cuidado y
proteccion de si y de su entorno fisico, social y ambiental.

e Participar en la formulacion, planeacion y desarrollo de estrategias que promuevan la
convivencia escolar, los derechos humanos, sexuales y reproductivos, la participacion y la
democracia, y el fomento de estilos de vida saludable.
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e Acompanar de forma permanente y activa a sus hijos en el proceso pedagdgico que adelante el
establecimiento educativo para la convivencia y la sexualidad.

e Participar en la revision y ajuste del Manual de Convivencia a través de las instancias de
participacion definidas en el proyecto educativo institucional del establecimiento educativo.

e Asumir responsabilidades en actividades para el aprovechamiento del tiempo libre de sus hijos
para el desarrollo de competencias ciudadanas.

e Cumplir con las condiciones y obligaciones establecidas en el Manual de Convivencia 'y
responder cuando su hijo incumple alguna de las normas alli definidas.

e Conocer y seguir la Ruta de Atencion Integral cuando se presente un caso de violencia escolar,
la vulneracion de los derechos sexuales y reproductivos o una situacién que lo amerite, de
acuerdo con las instrucciones impartidas en el Manual de Convivencia del respectivo
establecimiento educativo.

o Utilizar los mecanismos legales existentes y los establecidos en la Ruta de Atencion Integral a
que se refiere esta ley, para restituir los derechos de sus hijos cuando estos sean agredidos.

CAPITULO VIII

Articulo 13. Del Personal Administrativo
13.1 Perfiles

13.1.1 Secretaria(0)

o Lossecretarios de la Institucion deben tener las siguientes caracteristicas:
e Tenerlos estudios requeridos por la Ley para desempefiar el cargo.

¢ Demostrar con sus acciones, pensamientos y palabras la identidad, integridad y sentido de
pertenencia institucional.

e Demostrar disposicion y entusiasmo hacia el trabajo que realiza.

¢ Manejarbuenasrelacionesinterpersonales conlacomunidad educativaen general.

o Capacitarseyactualizarse constantemente paraun desempefio efectivoy eficiente de su labor.
o Demostrarcapacidaddeorganizacionycompetenciaen laejecuciondesusfunciones.

e Mantener una apropiada y digna presentacion personal.

e Mantener equilibrio emocional y mental en sus actos.

o Ejercersuservicio conamor y responsabilidad social.
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13.1.2 Personal de apoyo logistico

o Laspersonasencargadasde lavigilanciade la Institucion sedeben caracterizar por:

e Ser puntuales en el cumplimiento con el horario.

¢ Desempefiarcondignidad,eficiencia, ylealtadlasfuncionescorrespondientesasucargo.

e Conservar la Institucion en completa seguridad.

e Serrespetuoso en el trato con las personas de lacomunidad educativa.

¢ Ladiplomacia, discrecion, tolerancia, responsabilidad y sentido de pertenencia.

e Cumplir con las funciones delegadas por laempresa licitante.

¢ Informar oportunamente sobre las anomalias observadas en la Institucion a la persona indicada.

o Tenerbuen cuidado con los enseres de la Institucion.

13.1.3 Perfil de los aseadores(as)

Las personas encargadas de realizar este oficio se deben caracterizar por:

o Desempefiarcondignidad, eficienciaylealtadlasfuncionescorrespondientesasucargo.

e Ser puntuales en el cumplimiento con el horario.

e Mantener la Institucion en buenas condiciones higiénicas.

e Serrespetuosas en el trato con las personas de lacomunidad educativa.

e Sudiplomacia, discrecion, tolerancia, responsabilidad y sentido de pertenencia.

e Cumplir con las funciones asignadas por laempresa contratante.

¢ Informar oportunamente sobre las anomalias observadas en la Institucion a la persona indicada.
e Tenerbuen cuidado con los enseres de la Institucion.

¢ Labuena disposicion para asear y organizar
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13.1.4 Perfil del Grupo Manipulador de Alimentos

Este se tiene en cuenta de acuerdo a la reglamentacion de los servicios de complementacion alimentaria
de las Secretarias de Bienestar Social y de Educacion del Municipio de Medellin.

Debe ser beneficiario(as) del Proyecto de Restaurantes Escolares.

Serreconocidoen lacomunidad como personahonorable, responsable yhonesto(a).
Tener buena salud, presentacion e higiene personal.
Tenerbuenasrelacionesinterpersonalesconlacomunidadyestablecimientoeducativo.

No haber sido retirado(a) del programa por malos manejos o mal comportamiento.

13.1.5 Perfil del encargado de la Tienda Escolar

La persona encargada de la tienda escolar se caracterizara por:

Respetar los conductos regulares de comunicacion e informar cualquieranomaliaalapersona indicada.

Brindar un trato amable a todos(as) los(as) actores directa o indirectamente involucrados(as) en este
servicio.

Cumplir con las normas higiénico sanitarias exigidas por el Decreto 3075 de 1997 del
Ministerio de Salud.

Mantener precios justos y estables en la venta de sus productos y ofrecer productos de calidad.
Cumplircon los horarios establecidos por la Institucion paraatender a los estudiantes y demas usuarios.
Serimparcialen laatenciony prestaciondel servicio.
Apoyarlasactividadesprogramadasenlalnstitucion.

Acogerse a las normas estipuladas por la Institucion a nivel general.

Sercumplidos con los canones de arrendamiento que contratd con la Institucion.
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13.2 Derechos

El personal administrativo tiene los siguientes derechos:

1
2.
3.

4.

Gozar del desarrollo de un ambiente agradable para su desempefio laboral

Recibir en todo momento un trato digno, respetuoso como persona.

Ser escuchado y valorado en cuanto a sus pensamientos, opiniones y sentimientos en forma
oportuna y atenta por todos los estamentos de la comunidad.

Conocer y asumir el Proyecto Educativo Institucional.

13.3 FUNCIONES DEL PERSONALADMINISTRATIVO
Entre las funciones de la secretaria estan:

o

Realizar labores de oficina y colaborar con el desarrollo de las actividades administrativas de la
institucion.

Diligenciar libros reglamentarios del establecimiento como calificaciones, matriculas, hojas de
vida de los educadores y personal que labora en la institucién, actas de reuniones, etc.

Llevar la correspondencia oficial y archivo del establecimiento y elaborar las resoluciones,
acuerdos y demas normas que imparta la institucion a través de la rectoria y de los consejos
directivos y académicos.

Expedir los certificados de estudio, tiempo de servicio, constancias y demas documentos que le
sean solicitados, previo el visto bueno del rector. EI término legal para la elaboracion de los
certificados y constancias es de diez (10) dias habiles.

Efectuar el proceso de matriculas.

Atender al publico en general y ademas atender recibir y atender las Ilamadas telefonicas.
Mantener actualizado el archivo de la institucion y conservar en buen estado la papeleria que se
utiliza para las diferentes actividades.

Mantener actualizado el SIMAT y el software de uso interno con que cuenta la institucion.
Desarrollar las funciones inherentes al cargo y las que se le asignen desde la rectoria: fuera de
las funciones anteriores pueden surgir otras actividades institucionales propuestas por la
rectoria, orientadas a la prestacion del servicio; de igual modo, debe ser proactiva, proponiendo
cambios, actividades, proyectos que conlleven al mejoramiento constante del servicio de
secretaria.

13.3.1 Funciones del bibliotecario (a).

Entrelasfuncionesdelbibliotecario,desdelareddebibliotecasde Medellinysumanual, estan:

1

Referencista, especializado en informacion: es funcion del bibliotecario(a) ser el (la) guia en el
momento de referenciar los contenidos con los que cuenta la biblioteca, mantenerse al dia en
cuanto a novedades y temas basicos y especializados, desarrollados en el curriculo. Para esto,
debe estar en constante comunicacion con el maestro, estar informado sobre los temas que
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estan trabajando en el aula y orientar esos contenidos para que el alumno sea autébnomo en la
construccion del conocimiento y su camino hacia el aprendizaje.

. Asesor y guia en el aprovechamiento de los recursos: es necesario que el bibliotecario
aproveche todos los recursos con que cuenta la biblioteca, dandole funcionalidad a la coleccion,
y si es el caso aprovechar también los recursos.

. Formacion en competencias informacionales: capacitaciones orientadas a crear usuarios
autonomos que conlleven al desarrollo de competencias en el uso de la informacion: dictar
talleres que conlleven al reconocimiento y uso de la biblioteca: a través de los talleres para
formacion de usuarios, el bibliotecario debe abarcar varios temas, entre el uso de la biblioteca,
uso del material, buscada y recuperacion de la informacién, servicios y actividades de la
biblioteca, entre otros temas y talleres.

. Promotor(a) de lectura: es su deber trabajar conjuntamente con todo el grupo de docentes con el
fin de orientar y proponer la oferta de informacion de la biblioteca que méas se adecue a las
actividades de promocién y animacion a la lectura, propuestas desde el plan de lectura
institucional, para que de una forma transversal se trabajen con todas las areas y bajo
estrategias varias, propuestas en un plan de trabajo donde participe toda la institucion.

. Integrar programas de promocién a la lectura con la educacion en medios audiovisuales y
multimodales: junto con las actividades lectoras propuestas con los materiales libros, el
bibliotecario y los docentes pueden incluir medios audiovisuales y herramientas tecnoldgicas
(Tics) para que de una manera hibrida (virtual, fisica), trabaje en conjunto, sin olvidar el
material libro, combinando asi nuevas formas de lectura a través de la alfabetizacion
informacional y los medios audiovisuales. Asi mismo, estar en una constante practica y
aprendizaje de las herramientas ofimaticas y las ofrecidas por la Internet.

. Mantener una periodicidad en las actividades de formacion: durante la semana, de acuerdo al
plan lector propuesto y en conjunto con los docentes se debe proponer actividades de
promocion y animacion a la lectura, orientadas a la lectura recreativa, a la alfabetizacion critica
y a la alfabetizacion informacional principalmente, sin dejar atrés la prestacion del servicio a
los demaés usuarios no incluidos en las actividades.

. Horario de servicio: el bibliotecario (a) y la institucion deben garantizar un horario de servicio
de la biblioteca, que en la medida de lo posible, cubra los horarios de toda la comunidad
academica.

. Predisposicion natural para el trato con los usuarios: es funcion natural del bibliotecario tener
un trato imparcial con todos los usuarios de la institucion, sin manejar ningan tipo de
discriminacion racial, religiosa, de preferencia disciplinar, académica ni administrativa, asi
mismo con la prestacion de los servicios.

. Constante formacion: el bibliotecario (a), debe estar en constante formacion y aprendizaje,
conociendo la coleccion con que cuenta, gestionando la asistencia a talleres, cursos, eventos
que le permitan estar enterado de los temas relacionados o que sea de interés para el desarrollo
de la biblioteca. De esta manera, se desea un bibliotecario activo de la institucion proyectando
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todos los servicios de la biblioteca de una forma transversal a través de toda la comunidad
academica.

10. Desarrollar trabajo en equipo: competencias para trabajar con los docentes, las directivas y
demés miembros de la comunidad académica para el funcionamiento de la biblioteca, el
desarrollo de colecciones, la prestacion de los servicios, en concordancia a este manual y a las
necesidades de informacion institucionales.

11. Desarrollar las funciones inherentes al cargo y las que le asigne el jefe inmediato: fuera de estas
funciones pueden surgir otras, las cuales deben estar relacionadas con el quehacer de la
biblioteca, como apoyar actividades especiales como el dia del idioma, u otras actividades
institucionales propuestas por el jefe inmediato (rector) orientadas a la prestacion del servicio,
de igual modo ser proactivo, proponiendo cambios, actividades, proyectos que conlleven al
mejoramiento constante de la biblioteca escolar.

12. Crear una cultura de respeto hacia el espacio de la biblioteca: el bibliotecario(a) debe mantener
un dialogo constante con los usuarios y las directivas para que su espacio de trabajo sea
coherente con las funciones de una biblioteca escolar, para ello es indispensable que esta se
destaque por su dinamismo, de esta forma, la comunidad académica pueda identificar y
apropiarse del espacio bibliotecario y se convierta en un referente Unico en toda la institucion
Educativa.

13.El bibliotecario(a) al recibir el material entrante a la biblioteca deberd realizar el respectivo
proceso técnico del material (rétulos, sello de la biblioteca, hoja de vencimiento, ubicacién en
el estante).

14. Garantizar el acceso Yy circulacion de la coleccidn: el bibliotecario debe garantizar el acceso y
uso de la coleccion, promocionando asi los materiales, tanto obras generales, referencia,
literatura, textos escolares y material audiovisual, entre toda la comunidad educativa, asi mismo
debe prestar los servicios basicos de circulacion y préstamo, referencia, consulta en sala y
promocion a la lectura.

15.Organizar la colecciéon: mantener un orden adecuado a la coleccidn, su ubicacion fisica en la
estanteria segun sistema de clasificacion, orientado a facilitar la recuperacion de la
informacion.

16. Controlar la funcionalidad y crecimiento de la coleccion: es tarea fundamental del bibliotecario,
realizar el subproceso de expurgo y descarte periédicamente, segun lo indica el capitulo 3 sobre
el desarrollo de colecciones, de igual modo, debe evitar que entre a la coleccién material no
funcional, y generar un filtro al momento de recibir donaciones, tanto de la comunidad
académica interna (estudiantes, docentes, personal administrativo), como de la comunidad
externa (padres de familia, vecinos, instituciones).

17.Gestionar el proceso de desarrollo de colecciones y demas recursos para la biblioteca: al
momento de realizar alguna compra de material en cualquier formato (fisico, electrénico,
digital, virtual), el bibliotecario debe gestionar en compafiia de los docentes, el (la) rector(a)y el
personal administrativo la compra de material, en base a los establecido por el comité y de
acuerdo a contenidos, politicas, criterios e intereses generales del pensum, los docentes y los
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alumnos; y establecidos en el capitulo 3, que conlleven a proporcionar mejores y mayores
contenidos en la formacion de toda la comunidad académica.

18.Elaborar estadisticas diarias e informes, evaluacién de actividades: mantener el dia a dia del
movimiento de la biblioteca, con estadisticas, evaluacion de actividades, elaboracion de
informes que den cuenta del funcionamiento de la biblioteca, asi mismo mantener un
acercamiento con los usuarios a través de las quejas, sugerencias y reclamos elaborando
Ilevando el registro de estas para su posterior estudio y mejoramiento.

19.Es funcion primordial del (de la) bibliotecario (a) o encargado, seguir a cabalidad las
instrucciones dictadas en este manual, ya que el seguimiento oportuno de estas conlleva al buen
funcionamiento de la biblioteca dentro de la Red, y facilita las herramientas para garantizar la
prestacion del servicio y la satisfaccion de los usuarios. Del mismo modo existen actividades
que no solo se deben encasillar en lo aqui expuesto como es el caso de las actividades del Plan
de Lectura, estas pueden abrirse a multiples posibilidades.

CAPITULO IX

Articulo 14. PROCEDIMIENTOS Y MECANISMOS DE ATENCION Y
RESOLUCION DE RECLAMOS

REGIMEN DISCIPLINARIO.

Los alumnos y padres de familia que consideren se haya cometido alguna equivocacion o
violacion al debido proceso, presentardn por escrito y con evidencias, solicitudes respetuosas a las
instancias de la Institucién Educativa. Para que sean atendidos sus reclamos, se tendra en cuenta el
siguiente conducto regular:

El docente del area
El director de grupo
Coordinacion
Consejo Académico

o &~ v D P

Consejo Directivo

Las instancias antes mencionadas tienen un maximo de cinco dias habiles para resolver y dar
respuesta a las reclamaciones por escrito con los debidos soportes.

141 INSTANCIAS, PROCEDIMIENTOS Y MECANISMOS DE ATENCION Y
RESOLUCION DE RECLAMOS SOBRE EVALUACION Y PROMOCION

MECANISMOS DE ATENCION A ESTUDIANTES:

Si hay inconformidad con una nota o evaluacion, inicialmente el estudiante o acudiente solicitara al
docente explicacion o justificacion verbal al respecto. De no satisfacer la respuesta dada por el docente, el
estudiante o acudiente procede a hacerlo en forma escrita al director del grupo
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quien emitira su juicio dejando copia ante Coordinacion. Esta instancia determinaen forma escrita el
cierre del proceso o el paso a la instancia correspondiente (Rectoria) en caso de encontrar alguna
irregularidad.

PROCEDIMIENTO:

Lasreclamacionesseentregaranenlossiguientescincodiashabiles,despuésde comunicadala nota,
observando el conducto regular; su texto estara dirigido inicialmente al docente del area quien firma el
recibido.

Eldocenteoenterespectivotiene maximo5diashabiles pararesponder porescrito citandoal padrede
familiaoacudienteydebedejarcopiadesurespuestaenlaCoordinacionrespectiva.

142 MECANISMOS DE ATENCION A PADRES (IGUAL OBSERVACION A LA
ANTERIOR):

La Institucion asigna y publica el horario de atencion a padres al iniciar el afio lectivo.
Oficialmente se habilita un espacio para atender los padres o acudientes, pero los docentes deben
atender y/o citar al padre o madre cada vez que asi lo requiera la situacion académica o actitudinal del
estudiante

143  ESTRATEGIAS DE DIVULGACION DE PROCEDIMIENTOS Y MECANISMOS PARA LAS
RECLAMACIONES:

Sesocializaré la propuesta en la primera reunion de padres y madres de familia o acudientes, asi mismocon
losestudiantesen laprimerasemanaescolar. Debe dejarse evidenciade este proceso.

144 CONDUCTO REGULAR Y DEBIDO PROCESO

Las faltas de los estudiantes son una oportunidad de formacion pedagoégica y de promocion de niveles de
conciencia, responsabilidad y compromisos personales y sociales. Entiéndase por CONDUCTO
REGULAR las instancias que deben seguirse en una situacion determinada para la solucion de
dificultadesacadémicas y/o comportamentales, dichas instancias son:

El primer paso a seguir es hablar con quien haya tenido la dificultad.

Si no es solucionada, se dirige al director de grupo.

Citacion al padre de familia de la cual debe quedar registro en el observador.

Se pasa al coordinador (académico o de convivencia segun la competencia)

El comité de convivencia o el consejo académico segun sea el caso.

Al Consejo Directivo quien toma las decisiones a las que haya lugar. (El personero
garantizara que el debido proceso se esté llevando adecuadamente)

Las instancias del conducto regular tendran la responsabilidad de contribuir en la formacion de la
autonomia y el proyecto de vida de estudiantes y docentes, razon por la cual es conveniente que
permanentemente se lleve a cabo el proceso de evidenciar las consecuencias y resultados de los

SOk wnE
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actos y decisiones en que se ven involucrados los procesos de formacion humana individuales y colectivos.

145 COMPROMISO PEDAGOGICO DE CONVIVENCIA

Pretende queel estudiante con el acompafiamiento de su padre o acudiente tengaun mayor cuidado
con sucomportamiento yse comprometa por escrito acambiarlo.

Debesersuscritoporel Director de Grupo, laCoordinaciénde Convivencia, el estudiante ylos padres
de familia o acudientes.

De NO cumplirse, la Institucion se comunica con los padres de familia o acudiente (s), para
informarlesqueelestudianteestafaltandoasuobligacion ycontinuarconeldebidoproceso. (Ver
protocolo de situaciones tipo I)

PARAGRAFO:
Elseguimiento, control y evaluacion de los compromisos se dadurante el afio lectivo.

146 CONTRATO PEDAGOGICO DE CONVIVENCIA

Este tipo de contrato se aplica a los estudiantes que incurren en situaciones tipo 1l, Pretende que el
estudiante con el acompafiamiento de su padre o acudiente asuma con mayor responsabilidad su
proceso de formacion integral.

Debe ser suscrito por el Director de Grupo, la Coordinacion de Convivencia, la rectoria, el
estudiante y los padres de familia o acudientes.

De NO cumplirse, la Institucion se comunica con los padres de familia o acudiente (s), para
informarlesqueelestudianteestafaltandoasuobligacidn ycontinuarconeldebidoproceso. (Ver
protocolo se situaciones tipo I1)

CAPITULO X

Articulo 15. MECANISMOS FORMATIVOS Y PROCEDIMIENTOS DE INTERVENCION
PREVENCION.

De acuerdo a la mision, vision, filosofia, principios y valores que brinda la I.E. Corvide en su
formacion para los educandos, ofrecemos un acompafiamiento individual, grupal y colectivo que
contribuye al logro de la sana convivencia escolar con las siguientes actividades:

ACTIVIDADES EN LA INSTITUCION EDUCATIVA

Buenos dias: consiste en la formacién de toda la comunidad educativa al iniciar la semana, en ella
se realiza la reflexion de acuerdo al valor de la semana, se hacen recomendaciones y
observaciones de caracter comportamental

Nuestro quehacer educativo estd basado en la formacién humana buscando en nuestros
estudiantes por medio de las diferentes disciplinas el descubrimiento de los valores espirituales,
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humanos, sociales y culturales para adquirir una formacion integral. Por lo tanto cada semana se
trabaja un valor diferente de acuerdo a las celebraciones existentes a nivel, social, cultural,
deportivo, o de acuerdo a las necesidades existentes en el medio que deseamos reforzar dentro de
la institucion educativa. EIl proyecto de valores mensualmente entrega el derrotero de trabajo el
cual se realiza el primer dia de la semana en el aula de clase con el director de grupo.

El proyecto de convivencias se realiza desde el grado preescolar hasta grado décimo en el cual se
pretende que nuestros educandos trabajen en la parte formativa cuatro aspectos a saber: dimension
psicoldgica, dimension ética, dimension religiosa, dimension ludico — recreativa.

Orientacion masculina y femenina: En cada periodo el departamento de psicologia en asocio con
la coordinacion y agentes externos realiza una jornada de trabajo a partir del grado cuarto hasta
grado once (hombres y mujeres por separado) para tratar temas de gran relevancia y significado
gue permitan una orientacion en temas tales como la educacion sexual, la prevencién y consumo
de alucin6genos, problemas sociales y psicoldgicos, cddigo de infancia y adolescencia entre otros.
Es un espacio de formacion y de prevencion porque se permite manifestar lo que se piensa y se
siente frente a las vivencias cotidianas bajo la guia de principios psicoldgicos, éticos y morales.

Jornadas psicopedagogicas: Fue creado como una herramienta de orientacion formativa para
mejorar las dificultades comportamentales de aquellos estudiantes que presentan problemas en
cada uno de los periodos académicos. En los tres dias de trabajo que se realiza en jornada contraria
se brindan espacios de formacién, socializacion y reeducacion frente a los incumplimientos de las
normas contempladas en el manual de convivencia. En cada periodo los temas y las actividades a
desarrollar son diferentes y de acuerdo a las necesidades en cada uno de los periodos académicos.

Escuela de Padres: Los padres de familia son un factor importantisimo y determinante en la
formacion de sus hijos, y por lo tanto deben de tener una relacion permanente y cercana con la
institucion educativa donde ellos se forman ya que en la medida en que exista una relacion
Institucion — padres de familia — Institucién podremos potencializar la formacion integral y
prevenir situaciones que afecten el entorno educativo y la familia. Cada periodo el departamento
de psicologia realiza la escuela de padres con tematicas diferentes y apropiadas para los padres de
familia y prevenir asi comportamientos y situaciones donde se pueda ver involucrado la
Institucion y la familia.

ACCIONES ENN LA INSTITUCION EDUCATIVA

- Gestionar la capacitacion de los docentes en aspectos relacionados a la cultura de paz,
convivencia escolar, mediacion escolar y solucion de conflictos.

- Elaborar normas de convivencia de manera consensuada y difundirlas entre todos los
integrantes de la comunidad educativa, estableciendo mecanismos para su cumplimiento.

- Involucrar al consejo de estudiantes en el dialogo, la reflexion y prevencion entre ellos con
una actitud de acompafiamiento.

- Reconocer como espacios comunes de convivencia escolar: los descansos, los pasillos, aulas de
clase, escaleras, oficinas, en los alrededores de la institucion, cambios de clase entre otros. Asi
como poner en practica estrategias de acompafiamiento a los estudiantes a la hora de entrada o
salida.

- Motivar a los estudiantes y a toda la comunidad educativa a comunicar y rechazar situaciones
de acoso o maltrato.

51



54

Promover sistemas de denuncias directas o anénimas de posibles casos, como por ejemplo, a
través de buzones informativos.

Establecer alianzas estratégicas con entidades de la comunidad, para que apoyen los objetivos
pedagogicos de la institucion educativa.

ACCIONES EN EL AULA

El docente debe promover el desarrollo de una cultura de respeto a las diferencias entre los
estudiantes, que favorezcan actitudes solidarias, tolerantes y de cooperacion, orientadas a
propiciar la responsabilidad y la reflexion sobre las consecuencias de las acciones propias o
ajenas, reconociendo la importancia de las normas para el logro del bien comun y teniendo en
cuenta el desarrollo evolutivo del estudiante.

ACCIONES EN CADA UNO DE LOS NIVELES
NIVEL PREESCOLAR

Desarrollar actividades que contribuyan a incentivar la empatia y la solidaridad a través de
juegos, canciones, cuentos, bailes, etc.

Intervenir, inmediatamente, ante la pelea por un juego, juguete, material educativo o cualquier
tipo de violencia.

Transmitir mensajes positivos que el nifio pueda interiorizar, para aprender a autorregular o
controlar su propia conducta.

Dialogar con los padres sobre la importancia de no minimizar las situaciones de agresion y no
considerarlas como “cosa de nifios” siendo necesario que estas conductas sean reguladas por
los adultos para evitar que el nifio las adopte como una forma de resolver los conflictos.

Establecer con los nifios y la familia las normas de convivencia, de modo que comprendan que
sus actos tienen consecuencias consigo y con los demas.

Coordinar con los padres y madres de familia sobre la importancia de que las normas y valores
de convivencia sean compartidas entre la escuela y el hogar.

Informar a los padres y madres de familia sobre el procedimiento a desarrollar en la institucion
educativa en caso de presentarse situaciones de agresion o violencia.

NIVEL PRIMARIA

Promover el desarrollo de conocimientos y habilidades socio-afectivas para prevenir,
comunicar y enfrentar situaciones de acoso escolar.

Desarrollar habilidades sociales para establecer relaciones de amistad y compafierismo basadas
en el respeto mutuo.

Prestar atencion a los nifios que no participan del grupo, para fortalecer sus habilidades
sociales.

Facilitar mecanismos para que los estudiantes comuniquen situaciones de maltrato o violencia.
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- Estar atentos a los juegos, programas televisivos, medios de comunicacidn, internet, etc. ya que
a través de ellos los nifios aprenden a modificar situaciones sociales, practicar roles, ensayar
normas y formas de relacionarse.

- Conversar con los padres y madres para que estén atentos a los cambios repentinos de la
conducta de sus hijos e hijas. Por ejemplo: si ya no quiere asistir a la institucion educativa e
inventa excusas para ello, si deja de lado ciertas actividades, si repentinamente esta triste,
callado, etc.

- Promover en los padres y madres la responsabilidad de dejar y/o recoger a sus hijos en el
horario establecido por la institucion educativa (entrada y salida).

NIVEL SECUNDARIA

- Desarrollar y fortalecer el respeto a las diferencias de los demas, habilidades sociales como la
autoestima, empatia, comunicacion asertiva y la solucién pacifica de conflictos.

- Crear un clima positivo, promoviendo relaciones adecuadas entre compafieros, la cooperacion,
identificacion con su grupo de clase y el respeto por las normas.

- Establecer normas de aula especificamente para casos de maltrato.

- Brindar al adolescente la oportunidad de compartir sus pensamientos y sentimientos con
compafieros que se identifiquen con valores positivos, fomentando que descubran coincidencia
y puedan sentirse Gnicos y especiales, sin necesidad de poner en riesgo su desarrollo ni el
bienestar de otras personas.

- Estar atento a las situaciones de conflicto para mediar o fomentar su solucion pacifica.

- Realizar las Asambleas Escolares de Aula (orientaciones de grupo) para dialogar sobre
situaciones cotidianas que afecten a los estudiantes e involucrarlos en la propuesta de
soluciones.

- Promover en los padres y madres la responsabilidad de dejar y/o recoger a sus hijos en el horario
establecido por la institucién educativa (entrada y salida).

CAPITULO XI

16. GOBIERNO ESCOLAR

16.1 COMPOSICION Y FUNCIONES

En el Gobierno Escolar seran consideradas las iniciativas de los Estudiantes, de los Educadores,
Administradores y Padres de Familia, en aspectos tales como la adopcion y verificacion del
Reglamento Escolar, actividades sociales, deportivas, culturales y comunitarias y demas acciones que
redunden en lapréacticade la participacion democraticaen lavida Escolar.
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16.2 Rector(a)

El (la) rector(a)es el representante legal de la Institucion ante las autoridades educativas y el ejecutor
de las decisiones del Gobierno Escolar. Es el responsable de que las gestiones directiva, administrativa,
académica y de comunidad funcione lo mejor posible en la institucion, orienta la ejecucion del Proyecto
Educativo Institucional, PEI y vela por que la institucion educativa sea un espacio de saber paz y
convivencia. Depende en linea administrativa de la Secretaria de Educacion de Medellin.

16.3 FUNCIONES DEL (LA) RECTOR(A)(Ley 715 Articulo 10)

1. Fortalecer la vivencia de valores y filosofia institucional.

2. Dirigir la preparacion del PEI con la participacion de los distintos actores de la comunidad
educativa.

3. Presidir el Consejo Directivo, Consejo Académico de la institucion y coordinar los distintos
organos del gobierno escolar.

4. Representar el establecimiento ante las autoridades educativas y la comunidad.

5. Formular planes anuales de accion y de mejoramiento de calidad y dirigir su ejecucion.

7. Dirigir el trabajo de los equipos docentes y establecer los conductos interinstitucionales para el
logro de las metas educativas.

8. Realizar el control sobre el cumplimiento de las funciones, novedades e irregularidades del
personal ante las autoridades competentes.

9. Administrar el personal asignado a la institucion en lo relacionado con las novedades y los
permisos.

10. Participar en la definicion de perfiles para la seleccion del personal docente y en su seleccion
definitiva.

11. Distribuir las asignaciones académicas y demas funciones de docentes, directivos docentes y
administrativos a su cargo.

12. Realizar evaluacién anual del desempefio de los docentes, directivos docentes, y
administrativos a su cargo de acuerdo a las normas vigentes.

13. Imponer las sanciones disciplinarias propias de control interno disciplinario de conformidad
con las normas vigentes.

14. Proponer a los docentes que seran apoyados para recibir capacitacion.

15. Suministrar informacion oportuna al departamento, municipio o nacion de acuerdo a los
requerimientos.

16. Responder por la calidad de la prestacion del servicio en su institucion.

17.Rendir un informe al Consejo Directivo de la Institucion Educativa cada seis (6) meses o
cuando se lo soliciten.

18.Publicar y comunicar por escrito semestralmente a los padres de familia el listado de los
docentes y la carga académica.
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16.3.1 Responsabilidades del director o rector del establecimiento educativo en el Sistema Nacional de
Convivencia Escolar y Formacion para los Derechos Humanos, la Educacion para la Sexualidad y la
Prevencion y Mitigacion de la Violencia Escolar.

Ademas de las que establece la normatividad vigente y que le son propias, tendra las siguientes
responsabilidades:

e Liderar el Comité Escolar de Convivencia acorde con lo estipulado en los articulos 11, 12 y 13 de la ley
1620 de 2013.

e Incorporar en los procesos de planeacion institucional el desarrollo de los componentes de
prevencion y de promocion, y los protocolos o procedimientos establecidos para la
implementacién de la ruta de atencién integral para la convivencia escolar.

e Liderar larevisiony ajuste del Proyecto Educativo Institucional, el Manual de Convivencia, y el Sistema
Institucional de Evaluacion anualmente, en un proceso participativo que involucre a los estudiantes y en
general a la comunidad educativa, en el marco del Plan de Mejoramiento Institucional.

e Reportar aquellos casos de acoso y violencia escolar y vulneracion de derechos sexuales y
reproductivos de los nifios, nifias y adolescentes del establecimiento educativo, en su calidad de Presidente
del Comité Escolar de Convivencia, acorde con la normatividad vigente y los protocolos definidos
enlaRutade Atencién Integral yhacerseguimientoadichos casos.

16.4 EL CONSEJO DIRECTIVO

El Consejo de Direccion se estructura de acuerdo alos articulos 143 Y 144 de laLey 115 Es el maximo
organismoacadémicodelainstituciényasesordel (la) rector(a)yestaintegradopor:

El (la) rector(a)quién lo convoca y lo preside

Un representante de los docentes por cada jornada que tenga la Institucion
Un representante de los estudiantes.

Un representante del sector productivo

Un representante de los exalumnos

ar wpdPE
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16.4.1 FUNCIONES DEL CONSEJO DIRECTIVO

1 Tomar las decisiones que afecten el funcionamiento de la institucion, excepto la quesean
competencia de otra autoridad, tales como las reservadas a la direccién administrativa, en el
caso de los establecimientos privados

2 Servir de instancia para resolver los conflictos que se presenten entre docentes vy
administrativos con los alumnos del establecimiento educativo y después de haber agotado los
procedimientos previstos en el reglamento o Manual de Convivencia.

3 Adoptar el Manual de Convivencia y el reglamento de la institucion.

4. Fijar los criterios para la asignacion de cupos disponibles para la admision de nuevos alumnos

5 Asumir la defensa y garantia de los derechos de toda la Comunidad Educativa, cuando algunos
de sus miembros se sienta lesionado.

6. Aprobar el plan de actualizacion académica del personal docente presentado por el Rector

7. Participar en la planeacion y evaluacion del Proyecto Educativo Institucional, del curriculo y
del plan de estudios

8 Establecer estimulos y sanciones para el buen desempefio académico y social de los alumnos
que han de incorporar al reglamento 0 manual de convivencia.

9. Participar en la evaluacion de los docentes, directivos docentes y personal administrativo de la
institucion.

10. Recomendar criterios de participacién de la Institucion en actividades comunitarias, culturales,
deportivas y recreativas.

11. Aprobar el presupuesto de ingresos y gastos de los recursos propios y los provenientes de pagos
legalmente autorizados, efectuados por los padres y responsables de la educacion de los
alumnos, tales como derechos académicos, uso de libros de texto y similares, y

12 Darse su propio reglamento

16.5 CONSEJO ACADEMICO

El consejo académico es un drgano consultivo del Consejo Directivo. Es una instancia superior para
participar en la orientacion pedagdgica de la Institucion en el estudio, modificacion y ajuste del curriculo,
en la organizacion del Plan de Estudios y en la Evaluacion Institucional. Esté integrado por:

1. El (1a) rector(a)quien lo preside.
2. Coordinador académico
3. Docente por cada area.

56



59

16.5.1 FUNCIONES DEL CONSEJO ACADEMICO

1. Servir de 6rgano consultor del Consejo Directivo, en la revision de la propuesta educativa del
PEI

2. Estudiar el curriculo y propiciar su continuo mejoramiento, introduciendo las modificaciones y
ajustes de acuerdo a las necesidades de los alumnos y del medio.

4. Organizar el plan de estudios, orientar su ejecucion y plantear los ajustes pertinentes.

5. Integrar los consejos para la evaluacion periddica del rendimiento de los alumnos y para su
promocion, asignar sus funciones y supervisar el proceso general de su evaluacion.

6. Liderar la orientacion pedagdgica del establecimiento y participar en la evaluacion
institucional.

7. Recibir reclamos sobre la evaluacién por parte de los alumnos y decidir sobre ellos.

8. Supervisar el proceso académico a través de las reuniones de &rea para evaluar el rendimiento y
fijar politicas sobre las actividades complementarias.

9. Organizar los periodos de actividades complementarias.

10. Favorecer, con los profesores de las diferentes areas la integracion de nucleos tematicos con el
fin de lograr un aprendizaje integral para satisfacer debidamente los logros.

11. Las demas funciones que le asigne el Proyecto Educativo Institucional

166 ORGANOS COLEGIADOS Y DE APOYO AL GOBIERNO ESCOLAR

16.6.1 CONSEJO DE PROFESORES

El consejo de profesores estara integrado por todo el equipo de facilitadores del colegio. Esun 6rgano
consultor para tomar decisiones sobre procedimientos y ajustes que tengan que ver con el manejo al
interior de colegio, tales como la asignacion de beca de honor, matricula de honory estimulos para los
integrantes de la toda la comunidad educativa.

16.6.2 CONSEJO DE ESTUDIANTES

El Consejo de Estudiantes es el drgano colegiado que asegura y garantiza el continuo ejercicio de la
participacion por parte de los educandos. Estara integrado por un vocero de cada uno de los grados
ofrecidos por el establecimiento. Para su eleccion, se hard dentro de las cuatro primeras semanas del
calendario académico, se convocara la asamblea integrada por los alumnos que cursen cada grado y
cada CLEI, conel finde queelijan, mediante votacion secreta, un vocero estudiantil para el afio lectivo
en curso.

16.6.3 FUNCIONES DEL CONSEJO ESTUDIANTIL

1. Darse su propia organizacion interna.
2. Elegir el representante de los estudiantes al Consejo Directivo del establecimiento y asesorarlo
en el cumplimiento de su representacion.
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3. Invitar a sus deliberaciones a aquellos estudiantes que presenten iniciativas sobre el desarrollo
de la vida estudiantil.

4. Las demaés actividades, fines o complementarias con las anteriores que le atribuya el manual de
convivencia.

16. 7 PERSONERO DE LOS ESTUDIANTES

El personero de los estudiantes, sera un alumno que curse el Gltimo grado que ofrezca la
institucion; sera el encargado de promover el ejercicio de los deberes y derechos de los estudiantes,
consagrados en la Constitucion Politica, las leyes, los reglamentos y el manual de convivencia. Ademas
debera poseer las siguientes cualidades:

1. Que su rendimiento académico sea satisfactorio.
2. Que tenga capacidad de liderazgo y gestion.
3. Que en el afio anterior no haya tenido procesos disciplinarios.

Seré elegido dentro de las cuatro semanas del calendario Académico siguiente al de la iniciacion de clases
del periodo lectivo anual. Para tal efecto, el (la) rector(a) convocard a todos los estudiantes
matriculados con el fin de elegir por el sistema de mayoriasimple y mediante voto secreto al Personero
de los estudiantes. Se postularan candidatos que a juicio del grupo del proyecto de Democracia
cumplan todos los requisitos estipulados anteriormente. Una vez fijada la fecha para las elecciones, se
nombraran los respectivos jurados, quienes elaboraran las respectivas actas una vez terminados los
escrutinios, por la cual se conocera el nombre del Personero o PersoneraEstudiantil.

16.7.1 FUNCIONES DEL PERSONERO:

1. Promoverel cumplimiento de los derechos y deberes de los estudiantes, paralo cual podra utilizar los
medios de comunicacion interna del establecimiento, pedir la colaboracion del consejo de estudiantes,
organizar foros u otras formas de deliberacion.

2. Recibiryevaluar las quejas y reclamos que presenten los educandos sobre lesiones asus derechosy
las que formule cualquier personade lacomunidad sobre el incumplimiento de las obligaciones de los
alumnos.

3. Presentar ante el (la) rector(a)o el director administrativo, segin sus competencias., las
solicitudes de oficio o peticidén que considere normas para proteger los derechos de los estudiantes
y facilitar el cumplimiento de sus deberes.

58



6.
7.

61

4. Cuando lo considere necesario, apelar ante el consejo directivo o el organismo que haga sus veces, las
decisionesdel (Ia) rector(a)respecto a las peticiones presentadas por su intermedio.

16.7.2 PERDIDA DE LA INVESTIDURA DEL PERSONERO DE LOS ESTUDIANTES

Incumplimiento de sus deberes como Personero

Bajo rendimiento académico por negligencia o permanentes ausencias injustificadas.

Incurrir en una situacion TIPO I, TIPO Il o TIPO IIl, dentro o fuera de la institucion, que de motivo a
un proceso disciplinario segun el Manual de Convivencia.

Incompetencia en el desempefio del cargo.

Retiro de la institucion educativa mediante la cancelacion de la matricula, por situaciones de caracter
personal y/o familiar.

Renuncia voluntaria al cargo.

Revocatoria por las tres terceras partes de los estudiantes electores.

PARAGRAFO UNO: En caso de no cumplir con las funciones asignadas o de incurrir en faltas graves contra
el Manual de Convivencia escolar, que afecten la buena marcha de la institucién educativa y por lo tanto la
buena imagen del cargo que representa, el Consejo de Estudiantes (La mitad mas uno), presentara solicitud de
revocatoria del mandato ante el Consejo Directivo, debidamente sustentado y con las pruebas a que hubiese
lugar; el Consejo Directivo se reunira dentro de los tres dias habiles siguientes a la presentacion de la solicitud,
analizara el caso, para lo cual escuchara al Personero en ejercicio en sus descargos, y dentro de los cinco dias
habiles siguiente decidird sobre la solicitud presentada; de ser aprobada la revocatoria, convocara a nuevas
elecciones, dentro de los quince dias habiles siguientes a la decision, de Personero (a) para el tiempo que resta
del mandato.

16.8 CONTRALOR ESCOLAR

Con el acuerdo 41 de 2010, en todos los establecimientos educativos se debe elegir el contralor
estudiantil, el cual sera un alumno que curse el grado décimo

16.8.1 FUNCIONES DEL CONTRALOR ESCOLAR
1. Liderar la contraloria escolar en la respectiva institucion educativa.
2. Ser vocero de la contraloria general de Medellin ante la comunidad educativa.

3. Convocar a los integrantes de la contraloria escolar a una reunién ordinaria cada 2 meses, 0
extraordinaria cuando sea necesario.

4. Representar la contraloria escolar ante la red de contralores escolares.
5. Representar la contraloria escolar ante la contraloria general de Medellin.

6. Solicitar a la contraloria general de Medellin que realice las verificaciones que se consideren
necesarias frente a las actitudes de los gestores fiscales, a fin de que ésta determine si es
procedente o no adelantar alguna accién de control fiscal.
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7. Solicitar a la contraloria general de Medellin las capacitaciones que estimen necesarias para el
adecuado desarrollo de las funciones que corresponden a la contraloria escolar.

8. Verificar la publicacion en lugar visible de los informes de ejecucién presupuestal de ingresos y
gastos de los FSE.

9. Verificar que el (la) rector(a)o director rural publique semestralmente en cartelera las
contrataciones que se haya celebrado con cargo a fondo de servicios educativos en la vigencia
fiscal y la poblacion beneficiada a través de los programas de gratuidad y derechos académicos y
complementarios, restaurantes escolares, fondo de proteccion escolar y otros que tenga la
institucion.

10. Promover la comunicacion en la comunidad educativa de las obras fisicas que se van a realizar
y el seguimiento para que las mismas se entreguen con la calidad requerida y con las necesidades
de la poblacién escolar.

11. Solicitar al rector en lugar visible la resolucion del MEN, sobre la aprobacion de recurso de
gratuidad, provenientes para gastos segun la aprobacion del Consejo Directivo.

12. Solicitar al rector la publicacion en lugar visible el decreto de transferencia municipal de
recursos por concepto de gratuidad para los niveles de Sisben 1, 2 y 3 y los recursos adicionales
por concepto de estudiantes de media técnica.

PARAGRAFO PRIMERO. El contralor estudiantil debe ser elegido dentro de los treinta dias
calendario siguiente al de iniciacion de clases de cada periodo lectivo anual. Para tal efecto el (1a)
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rector(a)debe convocar a todos los estudiantes matriculados con el fin de elegirlo por el sistema de
mayoria simple y mediante voto secreto

16.8.2 PERDIDA DE LA INVESTIDURA DEL CONTRALOR ESCOLAR

Incumplimiento de sus deberes como contralor

Bajo rendimiento académico por negligencia o permanentes ausencias injustificadas.
Incurrir en una situacion TIPO I, TIPO Il o TIPO IIl, dentro o fuera de la institucion, que de motivo a
un proceso disciplinario segun el Manual de Convivencia.
Incompetencia en el desempefio del cargo.

Retiro de la institucion educativa mediante la cancelacion de la matricula, por situaciones de caracter
personal y/o familiar.

Renuncia voluntaria al cargo.

Revocatoria por las tres terceras partes de los estudiantes electores.

PARAGRAFO UNO: En caso de no cumplir con las funciones asignadas o de incurrir en faltas graves contra
el Manual de Convivencia escolar, que afecten la buena marcha de la institucion educativa y por lo tanto la
buena imagen del cargo que representa, el Consejo de Estudiantes (La mitad mas uno), presentara solicitud de
revocatoria del mandato ante el Consejo Directivo, debidamente sustentado y con las pruebas a que hubiese
lugar; el Consejo Directivo se reunira dentro de los tres dias habiles siguientes a la presentacion de la solicitud,
analizara el caso, para lo cual escuchara al Personero en ejercicio en sus descargos, y dentro de los cinco dias
habiles siguiente decidird sobre la solicitud presentada; de ser aprobada la revocatoria, convocara a nuevas
elecciones, dentro de los quince dias habiles siguientes a la decisién, de contralor (a) para el tiempo que resta
del mandato.

169 ESTUDIANTES REPRESENTANTES DE GRUPO.
Definicion. Dependen del Director de Grupo. Deben ser elegidos por sus comparieros de grupo
con asesoria del Director de Grupo para 1 afio lectivo.

16.9.1 FUNCIONES.
1. Su funcion primordial consiste en conducir, dirigir y orientar al grupo.

2. Conocer a fondo el Manual de Convivencia del plantel, cumplirlo a cabalidad, servir de
multiplicador y estar pendiente de su cumplimiento por parte del grupo

3. Representar decorosamente el grupo.

4. Recoger opiniones e inquietudes de sus comparieros de grupo y presentarlas a las directivas del
plantel.

5. Proponer alternativas de solucion cuando se presentan problemas de dificultades de los
compafieros o del grupo.

6. Presentar programas o proyectos que beneficien al grupo y a la comunidad en general para que
las directivas del plantel los estudien y los lleven a cabo si lo estiman conveniente.

16.9.2 PERDIDA DE LA INVESTIDURA DEL REPRESENTANTE DE GRUPO
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Se pierde el caracter de miembro del consejo de estudiantes por: (Consejo Directivo)
Incumplimiento de sus deberes como Vocero.
Bajo rendimiento académico por negligencia o permanentes ausencias injustificadas.
Ausencias consecutivas, sin causa justificada.
Incompetencia en el desempefio del cargo.
Deslealtad hacia el Consejo de Estudiantes o hacia la institucion.
Renuncia voluntaria del cargo.
Cancelacion de matricula en la institucion educativa.

PARAGRAFO UNO: Para la perdida de la investidura se seguira el mismo procedimiento del Personero
Estudiantil y del Contralor Escolar. En el momento de ser removido del cargo, el grupo procedera a elegir un
nuevo representante en forma democrética.

a.

b

16.9.3 CONSEJO DE PADRES DE FAMILIA

El Consejo de Padres de Familia es un medio para asegurar la continua participacion de los padres y
acudientes en el proceso pedagdgico de la institucion, esta integrado por dos padres de familia de los
estudiantes que cursan cada uno de los de los diferentes grados que ofrece la institucion. Deben participar e
integrar los comités de trabajo de la asociacion de padres y ser dinamizadores o voceros de cada grupo.
Estara integrado por (2) padres de familia de los estudiantes que cursan cada uno de los diferentes grados
de la institucidn, el rector, algunos facilitadores y el coordinador académico.

16. 9.3 FUNCIONES DEL CONSEJO DE PADRES DE FAMILIA:

1. Asegurar la continua participacion de los padres y acudientes en el proceso pedagogico del
establecimiento.

2. Analizar aspectos académicos, administrativos y comunitarios y hacer sugerencias a los
diferentes drganos de participacion para su mejora.

3. Generar actividades de participacion comunitaria el cual propenda por la proyeccion y
crecimiento institucional

16.9.3.1 PERDIDA DE LA INVESTIDURA DEL ACUDIENTE.

Se perdera la calidad Padres de Familia o Acudiente, por retiro del estudiante a quien representa, o
por incumplimiento de los deberes establecidos en el presente manual previo un debido proceso
reglamentado por el mismo, ademas por:

Incumplimiento de sus deberes como Acudiente.
. Actos de irrespeto hacia la comunidad educativa (docentes y administrativos) con agresiones

verbales y/o fisicas
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c. Distorsionar las decisiones adoptadas en la Institucion.

d. Hacer comentarios de mal gusto o dafiinos en contra docentes y administrativos.

PARAGRAFO : En caso de no cumplir con los deberes asignados o de incurrir en faltas que atenten
contra el Manual de Convivencia escolar, afectando la buena marcha de la institucion educativa el
representante de los docentes al Consejo Directivo, presentara solicitud de pérdida la investidura
debidamente sustentado y con las pruebas a que hubiese lugar; el Consejo Directivo se reunira dentro de
los tres dias habiles siguientes a la presentacion de la solicitud, analizara el caso, para lo cual escuchara
al acudiente en ejercicio de sus descargos, y dentro de los cinco dias habiles siguientes decidira sobre la
solicitud presentada; de ser aprobada la solicitud, corresponde a este acudiente en mencién nombrar otra
persona quien sera su reemplazo como responsable del estudiante.

16.9.4 CALIDAD DE SUS MIEMBROS

Para pertenecer al consejo de padres, se tendrén en cuenta los siguientes criterios:

1)
2)
3)
4)
5)
6)

Estar vinculado a la institucion, tener hijo (s) matriculados.

Demostrar actitudes y valores.

Demostrar alto grado de pertenecia, compromiso con la institucion
Haber manifestado siempre respeto con la institucion y sus estamentos.
Disponer del tiempo para el servicio, las reuniones y las actividades.
Su participacion sera voluntaria y gratuita.
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CAPITULO XIlI

Articulo 17. CONFLICTOS

Situacion que se caracteriza porque hay una incompatibilidad real o percibida entre los intereses de una o
varias personas (Decreto 1965 de 2013, articulo 39). Existen tres formas para manejarlos:
Constructivamente: por medio del didlogo, la negociacién o mecanismos alternativos como la mediacion.
Pasivamente: cediendo ante las exigencias de la otra parte o evadiéndose mutuamente.
Inadecuadamente:usandolafuerzaolaagresionparaimponerlosintereses

17.1 Definiciones./ Definiciones de términos para el manual de convivencia

17.1.2 Agresion escolar:

Es toda accidn realizada por uno o varios integrantes de la comunidad educativa que busca afectar
negativamente a otros miembros de la comunidad educativa, de los cuales por lo menos uno es estudiante.
Laagresionescolar puede ser fisica, verbal, gestual, relacional y electrénica.

17.1.3 Agresion fisica.

Es toda accion que tenga como finalidad causar dafio al cuerpo o a la salud de otra persona. Incluye
pufietazos, patadas, empujones, cachetadas, mordiscos, rasgufios, pellizcos, jalon de pelo, entre otras.

17.1.4 Agresion verbal.

Es toda accion que busque con las palabras degradar, humillar, atemorizar, descalificar a otros. Incluye
insultos, apodos ofensivos, burlas y amenazas.

17.1.5 Agresion gestual.

Estodaaccionquebusqueconlosgestosdegradar, humillar,atemorizarodescalificaraotros.

17.1.6 Agresion relacional.

Estodaaccion que busque afectar negativamente las relaciones que otros tienen. Incluye excluir de grupos,
aislar deliberadamente y difundir rumores o secretos buscando afectar negativamente el estatus o imagen
que tiene la persona frente a otros.
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17.1.7 Agresion electroénica.

Es toda .accidn que busque afectar negativamente a otros a través de medios electronicos. Incluye la
divulgacion de fotos o videos intimos o humillantes en Internet, realizar comentarios insultantes u
ofensivos sobre otros a través de redes sociales y enviar correos electronicos 0 mensajes de texto
insultantes u ofensivos, tanto de manera andnima como cuando se revela la identidad de quien los envia.

17.1.8 Acoso escolar (bullying).

De acuerdo con el articulo 2 de la Ley 1620 de 2013, es toda conducta negativa, intencional metodica
y sisteméatica de agresion, intimidacion, humillacién, ridiculizacién, difamacién, coaccion,
aislamiento deliberado, amenaza o incitacion a la violencia o cualquier forma de maltrato
psicoldgico, verbal, fisico o por medios electrénicos contra un nifio, nifia o adolescente por parte de un
estudiante o varios de sus pares con quienes mantiene unarelacion de poder asimétrica, quese presenta
deformareiteradaoalolargodeuntiempo determinado. También puede ocurrir por parte de docentes
contra estudiantes, o por parte de estudiantes contra docentes, ante la indiferencia o complicidad de
su entorno.

17.1.9 Ciberacoso escolar (cyberbullying).

De acuerdo con el articulo 2 de la Ley 1620 de 2013, es toda forma de intimidacion con uso
deliberado de tecnologias de informacion (Internet, redes sociales virtuales, telefonia mévil y video
juegos online) para ejercer maltrato psicoldgico y continuado.

17.2 Violencia sexual.

Deacuerdo con loestablecidoenel articulo 2de laLey 1146 de 2007, "se entiende por violencia sexual
contra nifios, nifias y adolescentes todo acto o comportamiento de tipo sexual ejercido sobre un nifio,
nifla o adolescente, utilizando la fuerza o cualquier forma de coercion fisica, psicoldgica o
emocional, aprovechando las condiciones de indefension, de desigualdad y las relaciones de poder
existentes entre victimay agresor".

17.3. Conflictos manejados inadecuadamente.

Son situaciones en las que los conflictos no son resueltos de manera constructiva y dan lugar a hechos que
afectan la convivencia escolar, como altercados, enfrentamientos o rifias entre dos 0 mas miembros de la
comunidad educativa de los cuales por lo menos uno es estudiante y siempre y cuando no exista
una afectacion al cuerpo o a la salud de cualquiera de los involucrados

17.4 DEFINICION DE TERMINOS PARA EL MANUAL DE CONVIVENCIA

Acudiente
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Persona con mayoria de edad que representa legalmente al educando en su proceso educativo, con su firma
al momento de la matricula.

Acudiente autorizado

Persona con mayoria de edad, autorizada por los padres, en caso de encontrarse fuera de la ciudad de
Medellin, para que los represente legalmente ante la Institucion Educativa en el proceso de
formacion de sus hijos.

Persona con mayoria de edad, autorizada legalmente, por muerte o abandono de los padres o situaciones
familiares, pararepresentar alos padres del estudiante en su proceso de formacion.

Amonestacion
Accidnporlacualseadvierte, previeneoavisaaalguiendeunerrorounafalta, antesdetomar una
decision sancionatoria.

Autoridad
Capacidad quetiene unapersonaparainfluir positivamenteenungrupo. Debe serotorgaday recibida.

Derecho

Es la facultad que cada miembro de la comunidad tiene para exigir las ganancias establecidas a través de
las normas universales, nacionales, regionales e institucionales que permiten el desarrollo
arménico e integral del ser humano.

Sujetos titulares de derechos

Son sujetos titulares de derechos todas las personas menores de 18 afios. Sin perjuicio de lo establecido
en el articulo 34 del Cadigo Civil, se entiende por nifio o nifia las personas entre los 0 ylos 12 afios, y por
adolescente las personas entre 12 y 18 afios de edad. Art 3 Ley 1098 Cddigo de la Infancia y
adolescencia.

Deber

Obligacion moral y juridica que nace de la conciencia del ser como persona sujeta a derechos. Implica
responsabilidades que cada miembro de la comunidad debe cumplir segun lo establecido en el Manual de
Convivencia.

Estimulo

Esel reconocimiento que se otorga con el fin de resaltar actitudes positivas como resultado de un proceso
establecido.

Comportamiento

Es laforma de actuar del individuo frente a las normas, a si mismo y a los demas, dentro del entorno
social que lo circunda.

Conducto regular
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Son los pasos a seguir en la gestion del proceso administrativo, educativo, llegando a las personas
competentes de acuerdo a su orden jerarquico.

Debido proceso

Conjunto de garantias que favorecen a todos los miembros de la comunidad educativa, que se traducenen
procedimientos, instancias y competencias en aras de facilitar la defensa conforme a principios
constitucionales ylegales.

Comunidad Educativa

Segun lo dispuesto en el articulo 60. de la Ley 115 de 1994, la comunidad educativa esta
constituida por las personas que tienen responsabilidades directas en la organizacion, desarrollo y
evaluacion del proyecto educativo institucional que se ejecuta en un determinado establecimiento
0 institucion educativa. Se compone de los siguientes estamentos: 1.- los estudiantes que se han
matriculado. 2.- Los padres y madres, acudientes o en su defecto, los responsables de la educacion de
los alumnos matriculados. 3.- Los docentes vinculados que laboren en la institucion. 4.- Los
directivos docentes y personal administrativo que cumplen funciones directas en la prestacion del
servicio educativo. 5.- Los egresados organizadospara participar.

Perfil
Conjunto de caracteristicas que identifican el rol de cada miembro de lacomunidad educativa de acuerdo a
los principios que rigen a la institucion.

Convivencia

La convivenciaescolar es el clima de interrelaciones personales que se produce en la institucion escolar. La
entendemos como “una red de relaciones sociales, que se desarrollan en un tiempo- espacio determinado
(institucién educativa), que tiene un sentido y/o propdsito (educacion y formacion de los sujetos) y que
convoca a los distintos actores que participan en ella (docentes, estudiantes, directivos y apoderados); a
ser capaces de cooperar, es decir, operar en conjunto y acompafiarse en la construccion de relaciones y
vinculos entre sus miembros”. “La convivencia escolar se configura como un espacio relacional de
cooperacion y crecimiento” y e construye y reconstruye en la vida cotidiana.

Correctivo
Accidn encaminada a mejorar el comportamiento inadecuado que conlleva a un cambio de actitud
en lapersona.

Correctivo disciplinario

Accién encaminada a mejorar el comportamiento inadecuado que afectan la normatividad
establecida y que permite a cada uno de los miembros de la comunidad educativa asumir con
responsabilidad las consecuencias de susactos. Conllevaaun cambio de actitud en lapersona.
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Correctivo formativo

Estrategia que favorece la toma de conciencia sobre las acciones y actitudes que deben ser
modificadas para lograr un cambio positivo que contribuya a consolidar su personalidad individual
ycolectiva.

Descargo
Es larespuesta verbal o escrita a la que se tiene derecho a utilizar cuando aparece responsable de una
situacion determinada. En nuestra Institucion es también un deber.

Disciplina
Es el comportamiento individual manifiesto a partir de un ordenamiento que establece pautas de
comportamientocolectivoyquecontribuyaalaevaluaciondesupersonalidadyajustesocial.

Etica
Reflexion que se hace sobre el comportamiento moral de los individuos de una sociedad
determinada.

Falta disciplinaria

Es un comportamiento personal y especifico que implique el abuso o extralimitacion de un derecho
o0 el incumplimiento de un deber y por lo tanto causa dafio a los valores y deteriora las relaciones que
construyen la convivencia.

Gobierno escolar

Es una organizacion democratica dentro de los establecimientos educativos con participacion activa de
cada uno de los estamentos de la comunidad educativa. Conformado por El Rector, Consejo Directivo
y Consejo Académico.

Libertad
Capacidad que tiene toda persona para elegir entre varias opciones aquella que considera mas favorable
parael desarrollo plenode sus potencialidades, sinafectar lalibertad del otro.

Manual de Convivencia

Conjunto consensuado de principios, normas y funciones que orientan y regulan el ejercicio de las
libertades, derechos y responsabilidades de una comunidad educativa en busca de la convivencia
armonica.

Matricula
Acto voluntario y consciente que formaliza la vinculacion del educando al servicio educativo en una
determinada institucion educativa aceptando derechos y deberes.

Moral

Conjunto de normasy de reglas de accion destinadas aregular las relaciones individuales en una comunidad
dada, y cuyossignificado, funciény validez varian histéricamente.
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Norma
Eselmecanismoregulador del comportamiento de lacomunidad educativa deacuerdo con los principiosque

rigenlainstitucién. Lasnormasnacenysemodifican porconsensodelos miembrosde lacomunidad
educativayseformulanenformaconcreta, positiva, claray comprensible paratodos.

PEI (Proyecto Educativo Institucional)

Como su nombre lo indica es un proceso, un instrumento que se va construyendo con la
participacién de la comunidad educativa y se va transformando con las experiencias de las personasy
las expectativas de lacomunidad. Ademas, se transforma acorde con lanormatividad vigente, los cambios
politicos y sociales que rigen unasociedad determinada.

Para la Institucion Educativa Corvide el PEI es una propuesta que esta orientada hacia el desarrollo
de la personalidad en cuatro dimensiones: la vivencia de los valores, la convivencia ciudadana, el
desarrollo de las competencias cognitivas, el desarrollo del pensamiento critico, reflexivo y creativo.

Respeto

Es aceptar las costumbres, creencias, habitos, opiniones y gustos de las personas, lo que implica valorar su
dignidad. Para ello es necesaria una actitud comprensiva y tolerante. Y sobre todo reciproca entre los
entes de un organismo o conjunto social.

Responsabilidad
Esunarespuestafrenteauncompromisoadquiridodesempefiadoconhonestidadyeficacia.

Sancion
Accion pedagégicaque llevaacorregiradecuadamente un comportamiento erréneo causado por el
incumplimiento de lasnormasy procesosestablecidosen el Manual de Convivencia.

Valores

Elaboraciones mentales, cuyo fin es el de identificar y expresar cualidades propias de los seres, y tienen
existenciay sentido en situaciones concretas. Es todo aquello que da sentido a la vida personal y social
y construye positivamente la sociedad.

Promocion

En general, se entiende promocion como la ejecucion de acciones que provocan que algo suceda:
promocionar es la accion de movilizar al colectivo social hacia el logro de un propoésito de nivel
superior. Puede entenderse también como la accién de impulsar, fomentar y dinamizar
orientandose hacia el desarrollo para la Convivencia Escolar.

En ese sentido, el articulo 30 de la Ley 1620 de 2013 determina que el componente de promocion
se centra en el desarrollo de competencias ciudadanas y el ejercicio de los DDHH y DHSR, determinala
calidaddel climaescolarydefineloscriteriosde convivenciaescolar.

Prevencion
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La prevencion se entiende como la preparacion y disposicion que se hace anticipadamente para evitar un
riesgo. En el marco del Decreto 1965 de 2013 se considera que la prevencion busca intervenir
oportunamente en dinamicas y comportamientos que podrian afectar el ejercicio de los Derechos
Humanos (DDHH), Derechos Humanos Sociales y Reproductivos (DHSR) y la convivencia escolar.
Es decir, usted adelantara acciones de prevencion identificando e interviniendo sobre factores que
motivan la ocurrencia de sucesos o que pueden facilitar su repeticion.

Atencion

Se refiere a atender, prestar atencion con especial cuidado. En el marco de la Ley 1620 de 2013 el
componente de atencidn orienta todas aquellas acciones que se realizan para asistir oportuna y
pedagogicamente a las personas que conforman lacomunidad educativa, frentea lassituaciones que afectan
laconvivenciaescolar y el ejercicio de los DDHH y DHSR.

Seguimiento

Es el proceso de generacion y andlisis de informacion se conoce como componente de
seguimiento. En estos términos, el componente de seguimiento se define como el mecanismo para
comprobacién y analisis de las acciones de la Ruta de Atencion Integral, especialmente el registro y
seguimiento de las situaciones tipo Il y 111, tal como se define en el articulo 48 del Decreto 1965 de
2013.

El seguimiento debe buscar razones y proveer retroalimentacion, hacer sugerencias y proponer
soluciones. En otras palabras, se refiere a una labor analitica y reflexiva que se da en tres niveles: verificar,
monitorearyretroalimentarlasaccionesdelarutaencadaunodeloscomponentes.

Competencias Ciudadanas

Es una de las competencias basicas que se define como el conjunto de conocimientos y de habilidades
cognitivas, emocionales y comunicativas que, articulados entre si, hacen posible que el ciudadano actle de
manera constructiva en una sociedad democratica.

Educacion para el ejercicio de los derechos humanos, sexuales y reproductivos

Es aquella orientada a formar personas capaces de reconocerse como sujetos activos titulares de derechos
humanos sexuales y reproductivos con la cual desarrollardn competenciaspara relacionarseconsigo
mismo Yy con los demas, con criterios de respeto por si mismo, por el otro'y por el entorno, con el finde
poderalcanzar un estado de bienestar fisico, mental y social que les posibilite tomar decisiones asertivas,
informadas y autonomas para ejercer una sexualidad libre, satisfactoria, responsable para la construccion
de su proyecto de vida y la transformacion de las dindmicas sociales, hacia el establecimiento de
relaciones mas justas democraticas y responsables .

Sexualidad
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Faceta de la identidad personal que implica el reconocimiento del grado de aceptacién que se
experimenta frente al sexo asignado, las normas sociales de género y la orientacion sexual que se descubre.
Seexpresaenel reconocimientoy lavaloracion positiva de las caracteristicas sexuales del propio cuerpo, de
las caracteristicas tanto femeninas como masculinas con las que la persona se identifica, y del sexo de las
personas por las cuales experimenta atraccion para establecer relaciones afectivas y sexuales (guia
pedagdgica 49).

Actividad sexual

Conjunto de procesos individuales o interpersonales que tienen como fin la excitacion o la
satisfaccion del deseo sexual y que pueden culminar o no en el orgasmo. Estos procesos incluyen fantasias
sexuales, masturbacion, besos en la boca o en otras partes del cuerpo, caricias por encima de la ropa,
caricias por debajo de la ropa, estimulacién mutua de los genitales con las manos o la boca, simulacion
de larelacion sexual con o sin laropa puesta, penetracion vaginal, o penetracion anal, entreotras.

Consentimiento para actividades sexuales

Palabras o acciones explicitas por parte de personas legalmente o funcionalmente competentes para
decidir libremente si participan o no en la actividad sexual (Chaux et al., 2013). El consentimiento
expresa que la persona acepta participar en la actividad sexual de manera voluntaria, sin presiones de
ningunaindole y teniendo pleno conocimiento de las consecuencias de sus decisiones y acciones.

DELITOS SEXUALES

Coercion sexual
Es el uso del poder o la fuerza para obligar a alguien a participar, de cualquier forma, en
actividades sexuales.

Abuso sexual
Contacto o interaccion entre un nifio-a y un adulto, en el que el nifio/a es utilizado para la
satisfaccion sexual del adulto o de terceros, desconociendo el desarrollo psicosexual del menor de edad.

Acceso carnal

De acuerdo con el codigo penal colombiano, articulo 212, se entiende como “la penetracion del miembro
viril por via anal, vaginal u oral, asi como la penetracidn vaginal o anal de cualquier otra parte del cuerpo
humano u otro objeto”. La Ley 599 de 2000 consagra varios tipos de acceso carnal.

Acoso sexual

Deacuerdo conel codigo penal colombiano, articulo 210A, el acoso sexual es un delitoy lo define como “el
gue en beneficio suyo o de un tercero y valiéndose de su superioridad manifiestao
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relaciones de autoridad o de poder, edad, sexo, posicion laboral, social, familiar oeconémica, acose,
persiga, hostigue o asedie.

Acoso por homofobia o basado en actitudes sexistas

Situaciones en las que se observan de manera repetida y sistematica agresiones como apodos, bromas,
insultos, rumores, comentarios ofensivos verbales o escritos (notas en los bafios, paredes, tableros,
pupitres) relativos a la orientacion sexual real o supuesta de la persona o asu identidad de género.

Agresion electronica

Todaaccion que busque afectar negativamente a otras personas a través de medios electrdonicos. Incluye la
divulgacion de fotos o videos intimos o humillantes en Internet, realizar comentarios insultantes u
ofensivos sobre otras personas por medio de redes sociales (Twitter, Facebook, YouTube, entre otros) y
enviar correos electronicos o mensajes de texto insultantes u ofensivos; tanto de manera anénima como
cuando se revela la identidad de quien los envia (Decreto 1965 de 2013, articulo39).

Clima de aula
Serefierealcontextooambientedetrabajoquesecreaenunauladeclase, yencadaunadelas asignaturas
que en ella se desarrolla.

Convivencia pacifica
Es la coexistencia con otras personas en un espacio comun, de forma armonicay a pesar de las diferencias
culturales, sociales, politicas, econdmicas, u otras que se presenten.

Accion reparadora

Toda accion pedagdgica que busca enmendar y compensar dafios causados a otras personas. Son acciones
que pretenden restablecer las relaciones o el ambiente escolar de confianza y solidaridad. Este tipo
de acciones son Construidas colectivamente y pueden activarse para atender conflictos manejados
inadecuadamente. (Situacionestipo 1y I1)

Dafio de pertenencias escolares
Todaaccidn, realizada por una o varias personas de la comunidad educativa, que busque dafiar las
pertenencias de otra personaen el Institucion Educativa.

Dignidad humana

Como principio constitucional y como derecho que debe ser protegido y garantizado en la
comunidad educativa, se establecen tres lineamientos alrededor de los cuales se concreta la dignidad
humana (Corte Constitucional, 2002): “(i) La dignidad humana entendida como autonomia o como
posibilidad de disefiar un plan vital y de determinarse segun sus caracteristicas (vivir como quiera).
(i) La dignidad humana entendida como ciertas condiciones materiales concretas de existencia (vivir
bien). Y (iii) la dignidad humana entendida como intangibilidad de los bienes no patrimoniales,
integridad fisica e integridad moral (vivir sin humillaciones)”.
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Clima institucional

Es un término global que abarca distintos aspectos de la calidad de las relaciones en la comunidad
educativa (Chaux, 2012). El clima institucional se refiere a las relaciones entre docentes,
estudiantes, directivas, docentes con funciones de orientacion, personal de apoyo, familiar y personal
administrativo.

Los derechos humanos (DDHH)

Sondemandas de libertades, facultades o prestaciones, directamente vinculadas con ladignidad de todo ser
humano, reconocidas como legitimas por la comunidad internacional -por ser congruentes con
principios ético-juridicos ampliamente compartidos- y por esto mismo consideradas merecedoras de
proteccion juridicaen laesferainternay enel plano internacional.

Derechos humanos, sexuales y reproductivos (DHSR)

Son las libertades fundamentales que tienen todas las personas con respecto a su sexualidad, sus decisiones
sexuales y reproductivas y el cuidado de si mismas para promover, mantener y mejorar su bienestar
y el de otras personas con las que se relaciona.

Exigibilidad de derechos

Los procesos que realizan las personas para alcanzar un mayor nivel de garantia de los derechos. Se
reconocen tres tipos de exigibilidad: social (aprovechamiento de espacios locales y nacionales de
participacion, activacion de mecanismos de movilizacién social, y seguimiento para visibilizar las
necesidades de una poblacién); politica (participacion activa e incidencia en escenarios de toma de
decisiones, en la formulacion de las leyes e implementacion de politicas pablicas sobre los temas de interés
de cada comunidad), y la exigibilidad juridica de los derechos, para la cual se requiere, de una parte,
conocimiento de los derechos constitucionales y legales y, de otra, el uso de mecanismos juridicos: accion
de cumplimiento, accién de tutela, derechos de peticidn, entre otros, con los cuales se moviliza al Estado
para cumplir sus obligaciones de proteccion, respeto y garantia, y se exige respeto a los particulares
(Defensoria del pueblo.)

Sujeto activo en derechos
Es aquel con aptitud y capacidad de exigir sus derechos, es decir, con la capacidad de movilizar el aparato
estatal para que garantice y proteja sus derechos.

Enfoque de derechos

Incorporar el enfoque de dignidad y derechos significa explicitar en los principios pedagogicos, y sobre
todo en las practicas educativas, que la dignidad y los DDHH son el eje rector de las relaciones
socialesentre lacomunidad educativay laconfiguracion de nuevos marcos vivenciales. Enfoque de género:
Significa profundizar en la formas como se construyen las relaciones entre hombres y mujeres, y como
son determinadas por el sistema de creencias sociales del contexto en el que se encuentran.

Garantia de derechos
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Son las medidas, medios, bienes y servicios que el Estado pone en funcionamiento para
materializar y proteger la realizacion de los derechos y las garantias constitucionales, como por ejemplo,
lalibertad de conciencia, libertad de cultos y libertad de expresion.

Género
Conjunto de normas sociales que definen las actitudes, valores, expectativas, roles y
comportamientos que adoptan las personas segun se considere hombre, mujer o transgénero.

Transgénero

Es un término general que se aplica a una variedad de individuos, conductas y grupos que suponen
tendencias que se diferencian de las identidades de sexo binarias (hombre o mujer) que normalmente,
aunque no siempre, son innatos, y del rol que tradicionalmente tiene la sociedad. El Transgénero suele
interpretarse como unaforma de expresion de la sexualidad de una persona que difiere de su sexo bioldgico
yloque lasociedad le haasignado aeste ampliar el concepto desde la diversidadsexual.

Principios de proteccién integral

La proteccion integral de nifias, nifios y adolescentes establece cuatro acciones concretas para su
realizacion:

1. Reconocimiento de las nifias, nifios y jévenes como sujetos de derechos

2. Garantizar sucumplimiento

3. Prevenir suamenaza o vulneracion

4. Asegurar su establecimiento inmediato.

Estas cuatro acciones, asi como todas las que se ejecuten dentro del EE, deben regirse por ocho principios:
interés superior, prevalencia de derechos, corresponsabilidad, equidad, inclusion social, solidaridad,
complementariedad, y subsidiariedad.

Explotacion sexual infantil

La explotacion sexual se define como una forma de aprovechamiento, dominacion, coercion,
manipulacion y, en algunos casos, de sometimiento a servidumbre, de nifias, nifios y adolescentes
con el objeto de obtener o proporcionar placer, excitacion o gratificacion erética. La explotacion sexual
comercial de nifias, nifios y adolescentes incluye el abuso sexual a cambio de laremuneracionen efectivoo
enespecieparalanifia, nifooeladolescente o paraunatercera persona o grupo de personas.

Procesos pedagdgicos

Actividades que se desarrollan de manera intencional con el objeto de mediar en el aprendizaje
significativo del grupo de estudiante. Entre estos procesos se encuentran: motivacion,
recuperacion de saberes previos, generacion de conflictos cognitivos, procesamiento de
informacion, aplicacion, reflexion sobre el aprendizaje, y evaluacion.

Mediacion
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Es una de las muchas estrategias de dialogo y de encuentro interpersonal que se pueden
implementar para contribuir a la mejora de las relaciones, la busqueda de acuerdos satisfactorios en los
conflictos, y la construccion de formas de convivencia.

La estrategia de mediacion escolar se caracteriza por ser un proceso de resolucion de conflictos en el que
las dos partes enfrentadas acuden voluntariamente a una tercera persona, imparcial, llamada mediadora
omediador, conel finde llegaraunacuerdo que seasatisfactorio paralas dos partes (De Armas, 2003)

Orientacion sexual
Concepto que identifica el sexo de las personas hacia las cuales se experimenta atraccion fisica, romantica o
sexual de manera preferente.

Relacion asimétrica por conocimientos

Hace referencia a la desigualdad en el estatus o al deshalance de poder que se presenta entre las personas
implicadas en unarelacion interpersonal. Cuando el desbalance de poder se originaen el hecho de que una
de las personas implicadas en la relacion tiene mas experiencia 0 conocimiento paratomar decisiones
autonomas y sobre las implicaciones de la actividad sexual. Es decir, hay abuso de poder por conocimientos
porque la persona que abusa posee mas criterios para establecer el significado y las implicaciones de la
actividad sexual.

Relacion asimétrica por gratificacion

Cuando el desbalance de poder se origina en el hecho de que una de las personas implicadas en la actividad
sexual sélo busca la satisfaccion de su deseo sexual. En este caso, quien abusa persigue su propia
gratificacion y su intencion no es la satisfaccion mutua.

Relacion asimétrica de poder
Hace referencia a diferencias o desigualdades entre las personas que facilitan o favorecen que unapersona
esté enunaposicionprivilegiadaoventajosaconrespectoaotra.

No Discriminacion
Hace referencia a no incurrir en privilegios o animadversion, respecto de estudiantes por razon alguna.

No- Arbitrariedad

Hacereferenciaaque el proceso correctivodebe seraplicadoatodos losqueincurranen una misma
faltay no quede al arbitrio de quien ejecuta la sancion.

Pertinencia
Hacereferenciaaque laaplicacionde los correctivos guarde correspondenciacon el sentido de la situacion.

Oportunidad
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Hacereferenciaaqueloscorrectivossetomen, dentrodel margendevigenciadelasituaciony no
después de resarcida o reparada.

Respeto al Debido Proceso

Hace referencia a garantizar el agotamiento de los pasos del proceso sancionatorio y uso de todos los
recursos a que tiene derecho el estudiante procesado por falta comportamental, contemplados en el
presente Manual y por la Ley.

Respeto por los Derechos Humanos
Hace referencia al respeto con el que debe ser tratado el estudiante por el reconocimiento de su dignidad
humana.

Doble Instancia
Hace referencia al derecho fundamental de Defensa y Contradiccion, otorgado por la Constitucion.

Defensa
Presentar descargos.

Contradiccion
Interponer recursos contra decisiones sancionatorias ante la instancia correspondiente.

Participacion

En virtud de este principio las entidades y establecimientos educativos deben garantizar su
participacion activa para la coordinacion y armonizacion de acciones, en el ejercicio de sus
respectivas funciones, que permitan el cumplimiento de los fines del sistema.

Corresponsabilidad

Eslaresponsabilidad que comparten dos o maspersonas frentealascondicionesen lascualesse desarrolla una
situacion en particular.

La familia, los establecimientos educativos, la sociedad y el Estado son corresponsables de la formacion
ciudadana, lapromocion de la convivencia escolar, laeducacion parael ejercicio de los derechos humanos,
sexuales y reproductivos de los nifios, nifias y adolescentes desde sus respectivos ambitos de accion,
en torno a los objetivos del Sistema y de conformidad con lo consagrado en el articulo 44 de la
ConstitucionPoliticay el Cédigo de Infanciay la Adolescencia.

Autonomia
Losindividuos, entidades territoriales e instituciones educativas son autbnomos en concordancia con la
Constitucion Politicay dentro de los limites fijados por las leyes, normas y disposiciones.

Diversidad

El Sistema se fundamenta en el reconocimiento, respeto y valoracion de la dignidad propiay ajena, sin
discriminacion por razones de género, orientacion o identidad sexual, etnia o condicion fisica, social o
cultural. Los nifios, nifias y adolescentes tienen derecho a recibir una educaciony
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formacion que se fundamente en una concepcion integral de la personay la dignidad humana, en ambientes
pacificos, democraticos e incluyentes.

Integralidad
La filosofia del sistema serd integral, y estara orientada hacia la promocién de la educacion para la

autorregulaciondelindividuo, delaeducacion paralasancionsocial ydelaeducacion.

CAPITULO XllIlI

Articulo. 18 VULNERACION DE DERECHOS DE LOS NNA (Nifios, nifias y adolescentes)

Estodasituaciondedario, lesionoperjuicioqueimpideelejercicioplenodelosderechosdelos nifios,
nifias y adolescentes (Decreto 1965 de 2013, articulo 39).

19. RESTABLECIMIENTO DE LOS DERECHOS DE LOS NNA

Esel conjunto de actuaciones administrativas y de otra naturaleza, que se desarrollan para larestauracion de
su dignidad e integridad como sujetos de derechos, y de su capacidad para disfrutar efectivamente de los
derechos que le han sido vulnerados.

19. 1. SITUACIONE QUE AFECTAN LA CONVIVENCIAESCOLAR

19.2 SITUACIONES TIPO |
Corresponden a este tipo los conflictos manejados inadecuadamente y aquellas situaciones esporadicas
que inciden negativamente en el climaescolar, y que en ningun caso generan dafios al cuerpo o a la salud.

En la Institucion Educativa son situaciones tipo I:

1 Tratar con descortesia o emplear vocabulario inadecuado o soez para dirigirse a
cualquier miembro de la comunidad educativa.

2 Obstaculizar el normal desarrollo de actividades académicas, actos civicos,
culturales, fomentando la indisciplina (gritos, risas, silbidos, juegos, tirar tizas o
papeles, expresionesadestiempoyburlashacialoscompafierosodocentes).

3 Participar en actividades con lucro econémico y/o personal en el ambito escolar; rifas,
ventas y/o comercializacion de productos sin autorizacion.
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4. lIrrespetar y ridiculizar la individualidad de algin miembro de la comunidad
educativa mediante burlas, apodos, comentarios ofensivos, bromas o de cualquier otra
forma dentro y fuera del plantel.

5 Esconder objetos, arrojar maletas, morrales y/o jugar con las pertenencias de los
compafieros en contra de su voluntad.

6. Dejardesaseadoyendesordenelaulade claseal terminar lajornadaescolary negarse a
participar en campafas y turnos de aseo.

7. Promover y fomentar el desorden e irrespetar el turno en espacios de uso
comunitario: Restaurante, cafeteria, y bafios.

8 Manifestar el afecto de manera exagerada dentro de la institucion.

9. Dafiar, manchar o rayar elementos fijados para la comunicacion interna tales
como avisos, carteles, pendones, carteleras, mensajes e informes.

10. Practicar juegos bruscos.

11. Sabotear conaccionesy hechos laselecciones y/o actividades democraticas de la
institucion.

12 Realizar juegosde azar en el establecimiento (dados, cartas, rifas).

13 Provocar quemas en el espacio escolar.

14. Liderar o incitar al incumplimiento de las normas.

15. Incumplirconlos Compromisos escritos Académicos y/ode Convivencia.
16. Hacerse suplantar o suplantar a un compariero.

17. Apropiarse de implementos encontrados dentro de la institucién.

18 Rayar paredes, pupitres y pisos.

19.3 SITUACIONES TIPO 1.
Corresponden a este tipo las situaciones de agresion escolar, acoso escolar (bullying) y ciberacoso
(cyberbullying), que no revistan las caracteristicas de la comision de un delito y que cumplan con
cualquierade las siguientes caracteristicas:

19. a) Que se presenten de manera repetida o sistematica.
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20. b) Que causen dafios al cuerpo o a la salud, sin generar incapacidad alguna para
cualquiera de los involucrados.

Para la atencion de estas situaciones se requiere la actuacion de la coordinacion, del comité de
convivencia y la rectoria y en algunos casos de otras entidades, por ejemplo, en casos de afectacion
al cuerpo o a la salud fisica 0 mental de las personas involucradas o cuando sean necesarias medidas
de restablecimiento de derechos.

1. Situaciones de agresionescolar

1.1. Agresion fisica. Es toda accion que tenga como finalidad causar dafio al cuerpo o a la salud de otra
persona. Incluye pufietazos, patadas, empujones, cachetadas, mordiscos, rasgufios, pellizcos, jalon de pelo,
entre otras.

1.2. Agresion verbal. Es toda accién que busque con las palabras degradar, humillar, atemorizar,
descalificaraotros. Incluye insultos, apodos ofensivos, burlas y amenazas.

1.3. Agresion gestual. Es toda accion que busque con los gestos degradar, humillar, atemorizar o
descalificar aotros.

1.4. Agresion relacional. Es toda accion que busque afectar negativamente las relaciones que otros
tienen. Incluye excluir de grupos, aislar deliberadamente y difundir rumores o secretos buscando
afectarnegativamente el estatus o imagen quetiene lapersonafrente aotros.

1.5. Agresion electrénica. Es toda .accion que busque afectar negativamente a otros a través de medios
electrénicos. Incluye la divulgacion de fotos o videos intimos o humillantes en Internet, realizar
comentarios insultantes u ofensivos sobre otros a través de redes sociales y enviar correos
electronicos 0 mensajes de texto insultantes u ofensivos, tanto de manera anénima como cuando se revela
laidentidad de quien los envia

Son situaciones tipo 11, las siguientes:

1. Agredir y/o amenazar verbalmente a cualquier miembro de la comunidad educativa
o acualquier persona perteneciente al entorno escolar.

2. Agresiones a un comparfiero o compafiera tales como halarse del cabello, arafiar, golpes en
el cuerpo que no generen incapacidad.

3. Utilizar chinches, puntillas, y/o otros objetos que puedan generar dafios al cuerpo.

4. Reaccionar de forma agresiva y de manera reiterativa frente a las observaciones y/o
recomendaciones de docentes y directivos docentes de lainstitucion.
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5. Burlarse de los docentes y de sus compafieros por sus caracteristicas corporales,
culturales, étnicas, econdmicas, religiosas, discapacidades fisicas 0 mentalesy sexuales.

6. Manosear o violentar la intimidad de los compaferos (as) con tocamientos
indebidos.

7. Exponerasuscomparierosaactos humillantescomo: bajar lasudadera, levantar la falda o la
camiseta del uniforme.

8. Complicidad en actos de fraude, como suplantacion del acudiente, falsedad,
falsificacionyhurto, independientemente de lamodalidad empleadaparaello.

9. Dafar de manera intencional cualquier implemento entregado en custodia o los bienes
desuscompanieros: bolsos, implementosde estudio, pertenencias personales, uniforme, otros.

10. Fumar, ingerir, consumir, o inhalar cualquier sustancia psicoactiva dentro de la
Institucidn o en espacios pedagogicos diferentes a la institucion.

11. Presentarse a la institucion bajo el efecto de bebidas alcohdlicas y/o sustancias
psicoactivas, generando con ello indisciplina dentro del plantel.

12. Inducir, manipular u obligar a otra (s) persona (s) a realizar actos indebidos de
cualquier tipo.

13. Encubrirosercémplice enactos que impliquen comportamientos o conductas dafinas
e indeseables para la comunidad educativa.

14. Realizar actividades relacionadas con fendmenos como satanismo, la hechiceria,
practicas magicas.

15. Generar o promover desordenes, peleas, terror, o situaciones que de cualquier forma
alteren el normal desarrollo de las actividades programadas por los docentes, los directivos
docentes o cualquierotro integrante de lacomunidad educativa.

16. Crear falsas alarmas tendientes a crear panico colectivo, tales como: estallar
fulminantes, provocar quemas de basura dentro o fuera del aula, enrarecer el ambiente
con sustancias de olores ofensivos o desagradables o sustancias dafiinas para la salud como
el polvo picapica.

17. Emplear medios tecnoldgicos, electronicos y/o virtuales para cometer
cyberbullying con algun integrante de la Comunidad Educativa.
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18. Suplantar o buscar quien suplante el acudiente.

19. Exhibir o mostrar las partes intimas a cualquier miembro de la comunidad
educativa.

20. Capturar y publicar fotos y/o videos que atenten contra la honra y la dignidad de las
personas y comunidad educativa.

21. Traer y/o difundir en la institucion educativa objetos, propaganda, material
pornografico o buscarlos en los computadores de la institucién, celulares o tablets
generando desorden con esto

19.4 SITUACIONES TIPO III:

Se considera situacion tipo Ill, cualquier acto que atente contra los derechos fundamentales,
consagrados en la Constitucién Nacional (Articulos 11 al 40) y aquel que esté tipificado como delito
por el Codigo Penal, asi como las agresiones escolares que sean constitutivas de presuntos delitos contra la
libertad, integridad y formacion sexual, referidos en el Titulo IV del Libro 11 de la Ley 599 de2.000

Estas situaciones requieren que la atencion sea brindada por entidades externas al establecimiento
educativo (por ejemplo, Policia de Infancia y Adolescencia, ICBF, sector salud, entre otras).

Son situaciones tipo I, las siguientes:

1 Atentar contra el derecho a la vida, a la integridad personal o a la dignidad
humana de cualquiera de los miembros de la Institucion.
2 Sostener rifias o atentar contra la integridad personal.

3 Participar en actos de prostitucion. En caso de identificarse o suponer abuso sexual,
violencia sexual, explotacion sexual, se activaran las rutas de atencion integral por vulneracion
dederechos.

4, Elatraco a mano armada.

5  Portaroguardararmasde fuego, armas contundentesy corto punzantes o que
amenacen la integridad fisica de las personas.

6.  Elhurtoagravado, laextorsion, encontrade cualquier miembrode lainstitucion
educativa.
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7. Desaparecer, alterar o falsificar documentos oficiales, libros reglamentarios, libros de
calificaciones, registro disciplinario, registros de asistencia, certificados de estudio, informes
escritos, entre otros.

8  Valersede personasajenasa la Institucion paraamenazar o agredir.
9. Sustraer, hurtar o robar objetos o dinero.

10.  Traficar sustanciasilegales.

11 Chantajear, boletear yextorsionar.

12 Extorsionar con el fin de obtener beneficios académicos, disciplinarios,
economicos osexuales.

13 Induciralos menores de edad a cometer actos de caracter ilegal.
14 Incurrir en actos de vandalismo.

15 Secuestrar o retener personas contra su voluntad.

16.  Estafar o abusar de la confianza, acosar, hostigar.

17.  Cometer cualquier accion sexual considerada como delito.

18  Tentativa de homicidio.

19, Tentativa de suicidio.

20.  Inducir al aborto o abortar.

2L Pertenecer a grupos armados ilegales.

2. Corrupcion amenores.

Presionar a los comparieros a protagonizar comportamientos que atenten contra lavida,
bienes, honraydignidadde laspersonasdentroy/o fuerade la Institucion.

19.4 PROTOCOLOS PARA CADA UNA DE LAS SITUACIONES

De los protocolos para la atencion de Situaciones Tipo I. Los protocolos de los establecimientos educativos
paralaatencionde lassituacionestipo 1,aqueserefiereel numeral 1 delarticulo40 del Decreto 1965 de
2013, deberandesarrollar comominimoel siguiente procedimiento:

1. Reunir inmediatamente a las partes involucradas en el conflicto y mediar de manera pedagogica
para que éstas expongan sus puntos de vista y busquen la reparacion de los dafios
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causados, el restablecimiento de los derechos y la reconciliacion dentro de un clima de relaciones
constructivas en el establecimiento educativo.

2. Fijar la forma de solucion de manera imparcial, equitativa y justa, encaminada a buscar la
reparacion de los dafios causados, el restablecimiento de los derechos y la reconciliacion dentro de un
clima de relaciones constructivas en el grupo involucrado o en el establecimiento educativo. De
esta actuacion se dejara constancia.

3. Realizar seguimiento del caso y de los compromisos a fin de verificar si la solucion fue efectiva o si se
requiereacudiralos protocolos consagrados en los articulos 43 y 44 del presente Decreto.

Paragrafo 1. Los estudiantes que hayan sido capacitados como mediadores o conciliadores escolares
podran participar en el manejo de estos casos en los términos fijados en el manual de convivencia.

En la Institucion Educativa, atendiendo a lo establecido la atencion a situaciones tipo I, se atendera
conforme con el siguiente protocolo:

1. Dialogoentre las partesinvolucradas parareflexionar sobre suactuaciony parabuscar posibles soluciones
a partir de una negociacion directa o por medio de un proceso de mediacion (se deja constancia en acta o
formato especifico de mediacion).

2. Llegar a acuerdos de solucién entre las partes y fijar las acciones de reparacion de los dafios causados,
se deja evidencia escrita en el libro observador del estudiante. La realiza el docente o directivo docente
conocedor de la situacion.

3. Establecer compromisos y hacer seguimiento, lo cual se registrara en el libro observador del
estudiante.

4. Si se incumplen las acciones de reparacion o compromisos acordados, desde la direccion de grupo se
citara al padre de familia o acudiente, para que con el concurso y compromiso de la familia, el
estudiante modifique su actitud y comportamiento que afecta la convivencia, evidenciando esto en
el proceso de seguimiento.

Paragrafo 2. Las acciones de reparacidon o correctivos pedagdgicos se aplican a mas tardar en el transcurso
de los siguientes cinco dias habiles de sucedido el hecho.

Paréagrafo 3. El proceso de mediacién seguira como procedimiento estandar el método de “Hablar
hasta entendernos” que presenta Porro, B. (1999) en su libro sobre resolucion de conflictos en el
aula, conlasvariacionesquecorrespondanseginelmomentoevolutivodelas personas.

80



86

1. Recobrar la calma: asegurar que las partes tienen la serenidad necesaria para iniciar una
conversacion.

2. Hablar y escuchar respetuosamente: propiciar un ambiente en el que las partes se escuchen y hacer
preguntas que les permitan a las partes entender el punto de vista del otro.

3. Definir el problema en funcion de las necesidades de las partes: se buscaran los intereses ocultos
detras de los sentimientos de rabia o frustracion.

4. Buscar soluciones en conjunto, planear y escoger: se elaborard un plan de accion que incluya
compromisos que las partes estén dispuestas a cumplir. En estos compromisos se deben tener en cuenta las
acciones de reparacion que puedan tener lugar.

5. Hablar maés: cuando es necesario estos compromisos deben ser discutidos para asegurar el
compromiso de laspartes.

Paragrafo 4. El reporte comportamental de este tipo de situaciones, debe ser consignado por el educador
o el directivo docente en el observador para lo cual podré valerse de testigos y el estudiante debera ser
informado, firmary presentar los respectivos descargos, segun el caso.

1. Si el estudiante que incurri6 en la situacion se niega a hacer descargos, se debera hacer la
salvedad del hecho y se pondréa un estudiante como testigo.

2. Enelobservador se dejara constancia de la citacion al padre de familia, la cual debe ser
firmadaporelacudiente, porel estudiante y porel Orientador de Grupo.

3. El Orientador de Grupo y/o educador, informara al Coordinador (a) acerca de la
situacion.

1941 PROTOCOLO SITUACION TIPO 11

De los protocolos para la atencion de Situaciones Tipo Il. Los protocolos de los establecimientos
educativos para la atencion de las situaciones tipo 11, a que se refiere el numeral 2 del articulo 40 del
Decreto 1965 de 2013 (Compilado en el Decreto 1075 de 2015), deberan desarrollar como minimo el
siguienteprocedimiento:

1. En casos de dafio al cuerpo o a la salud, garantizar la atencion inmediata en salud
fisica y mental de los involucrados, mediante la remision a las entidades competentes,
actuacion de la cual se dejara constancia.

2. Cuando se requieran medidas de restablecimiento de derechos, remitir la situacion
a las autoridades administrativas, en el marco de la Ley 1098 de 2006, actuacién de la
cual se dejara constancia.
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3. Adoptar las medidas para proteger a los involucrados en la situacion de posibles
acciones en su contra, actuacion de la cual se dejara constancia.
4. Informar de manera inmediata a los padres, madres o acudientes de todos los
estudiantes involucrados, actuacion de la cual se dejara constancia.
5. Generar espacios en los que las partes involucradas y los padres, madres o
acudientes de los estudiantes, puedan exponer y precisar lo acontecido, preservando, en
cualquier caso, el derecho a la intimidad, confidencialidad y demas derechos.
6. Determinar las acciones restaurativas que busquen la reparacion de los dafios
causados, el- restablecimiento de los derechos y la reconciliacion dentro de un clima de
relaciones constructivas en el establecimiento educativo; asi como las consecuencias
aplicables a quienes han promovido, contribuido o participado en la situacién
reportada.
7. El presidente del comité escolar de convivencia informara a los demés integrantes
de este comité, sobre la situacion ocurrida y las medidas adoptadas. EI comité realizara
el andlisis y seguimiento, a fin de verificar si la solucion fue efectiva o si se requiere
acudir al protocolo consagrado en el articulo 44 del presente Decreto.
8. EIl comité escolar de convivencia dejara constancia en acta de todo lo ocurrido y de
las decisiones adoptadas, la cual sera suscrita por todos los integrantes e intervinientes.
9. El presidente del comité escolar de convivencia reportara la informacion del caso al
aplicativo que para el efecto se haya implementado en el Sistema de Informacién
Unificado de Convivencia Escolar.
Paragrafo. Cuando el comité escolar de convivencia adopte como acciones o medidas la remision
de la situacion al Instituto Colombiano de Bienestar Familiar para el restablecimiento de
derechos, o al Sistema de Seguridad Social para la atencion en salud integral, estas entidades
cumpliran con lo dispuesto en el articulo 45 del Decreto 1965 de 2013.

Enlainstitucion educativa, atendiendo a lo establecido en el articulo anterior, la atencion
asituacionestipo I1,seatenderaconformeconelsiguiente protocolo:

1. Si se presenta dafio corporal o afectacion a la salud, se garantiza la atencion
inmediata a las personas implicadas

2. En caso de requerirse la aplicacion de medidas de restablecimiento de derechos, se
remite el caso a las autoridades competentes y se deja constancia por escrito de dicha
accion.

3. Adoptar medidas de proteccién a los involucrados para evitar acciones en su contra
(Por ejemplo, no permitiendo que los involucrados salgan de la institucion a la misma
hora y sin ser acompariados por el acudiente, garantizar el derecho a la intimidad y a la
confidencialidad de las personas involucradas y de quienes suministraron informacion).
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4. Informar de manera inmediata a los padres de familia o acudientes de las personas
involucradas.

5. Documentar el caso en el libro Observador del Estudiante (reconstruir hechos,
recibir descargos y verificar informacion si fuese necesario).

6. La coordinacion o quien atienda la situacion genera espacios de dialogo para que
las partes involucradas y sus acudientes expongan y consideren la situacion.

7. Enlaanterior reunion se determinan acciones restaurativas para la reparacion de
los dafios causados, el restablecimiento de los derechos y la reconciliacion.

8. Asi mismo, se definen las consecuencias para quienes promovieron, contribuyeron
0 participaron en la situacién atendida.

9. El presidente del Comité Escolar de Convivencia informa a las demas personas de
este comité sobre lo ocurrido y las medidas adoptadas.

10. El Comité Escolar de Convivencia realiza el anélisis y seguimiento a la situacion
presentada dejando constancia en acta de la situacion y su manejo.

11. En caso de ser necesario el presidente del Comité Escolar de Convivencia reporta el
caso a través del Sistema de Informacién Unificado de Convivencia Escolar.

19.4.2 Protocolo para la atencion de Situaciones Tipo Il1.

Los protocolos de los establecimientos educativos para laatencion de las situacionestipo 11 aque se refiere
el numeral 3 del articulo 40 del Decreto 1965 de 2013, deberdn desarrollar como minimo el
siguienteprocedimiento:

1. En casos de dafio al cuerpo o a la salud, garantizar la atencién inmediata en salud fisica y mental de
los involucrados, mediante la remision a las entidades competentes, actuacion de la cual se dejara
constancia.

2. Informar de manera inmediata a los padres, madres o acudientes de todos los estudiantes
involucrados, actuacion de la cual se dejara constancia.

3. El presidente del Comité Escolar de Convivencia de manera inmediata y por el medio mas
expedito, pondré la situacién en conocimiento de la Policia Nacional, actuacién de la cual se dejara
constancia.

4. No obstante, lo dispuesto en el numeral anterior, se citara a los integrantes del comité escolar de
convivenciaen los términos fijados en el manual de convivencia. De la citacion se dejara constancia.

5. El presidente del comité escolar de convivencia informara a los participantes en el comité, de los
hechos que dieron lugar a la convocatoria, guardando reserva de aquella informacion que pueda atentar
contra el derecho a la intimidad y confidencialidad de las partes involucradas, asi como del reporte
realizado ante la autoridad competente.

83



89

6. Pese a que una situacion se haya puesto en conocimiento de las autoridades competentes, el comité
escolar de convivencia adoptara, de manera inmediata, las medidas propias del establecimiento
educativo, tendientes a proteger dentro del &mbito de sus competencias a la victima, a quien se le
atribuye la agresion y a las personas que hayan informado o hagan parte de la situacion presentada,
actuacion de la cual se dejara constancia.

7. El presidente del comité escolar de convivencia reportara la informacion del caso al aplicativo que para
el efecto se hayaimplementado en el Sistema de Informacién Unificado de Convivencia Escolar.

8. Los casos sometidos a este protocolo seran objeto de seguimiento por parte del comité escolar de
convivencia, de la autoridad que asuma el conocimiento y del comité municipal, distrital o
departamental de convivencia escolar que ejerza jurisdiccion sobre el establecimiento educativo en el cual
se presentd el hecho.

Paragrafo. Las situaciones de alto riesgo de violencia escolar o vulneracion de derechos, sexuales y
reproductivos de nifios, nifias y adolescentes de los establecimientos educativos en los niveles de
preescolar, basica y media que no puedan ser resueltas por las vias que establece el manual de convivencia
y se requiera de la intervencidn de otras entidades o instancias, seran trasladadas por el (Ia) rector(a)de la
institucion, de conformidad con las decisiones del Comité Escolar de Convivencia, al ICBF, la
Comisaria de Familia, la Personeria Municipal o Distrital o a la Policia de Infancia y Adolescencia, segun
corresponda. En el Anexo 5 de este manual hay un directorio de estas entidades.

Paragrafo: Para los estudiantes de Media técnica gue incurran en situaciones tipo I11 se aplicara el mismo
protocolo para los estudiantes de Media Académica vy seran retirados del programa, ademas se
tomaran otras decisiones adoptadas por el Comité de Convivenciasequn el caso.

CAPITULO XIV

Articulo 20 CONDUCTO REGULAR PARA LA SOLUCION DE
CONFLICTOS

Definicion
El Conducto regular es la cadena jerarquica que establece las instancias para iniciar, notificar, aprobar
acciones o comunicar decisiones, dentro de la solucion de situaciones de conflictos disciplinarios y/o

académicos entre estudiantes y otros miembros de la comunidad educativa; que pretende garantizar el
debido proceso pararesolver cualquier clase de conflicto
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El Conducto regular como parte del debido proceso para resolver cualquier clase de conflicto (tanto
academico como disciplinario) comprende los siguientes pasos:

Primero, identificar el tipo de situacion.

Segundo, establecer donde tuvo origen el conflicto, los cuales se determinaron como: en aula,
institucionales yextra-institucionales.

Tercero, determinar las instancias para la atencion de situaciones en conflicto segin lo
establecido.

20.1 ORIGEN DEL CONFLICTO El origen de los conflictos se establece segun el espacio en el que se
generen o donde hayan tenido mayor relevancia; y se definen como:

1. Conflictos en Aula: Todos aquellos que se presentan dentro del aula durante una clase,
area 0 asignatura determinada; que involucran estudiantes y/o docentes con
responsabilidades directas en el grupo.

2. Conflictosinstitucionales: Se clasifican en este tipo, los conflictos que suceden fuera del
aula, pero dentro de la institucidn, o aquellos que ocasionados en aula vinculen miembros
de la comunidad educativa que no pertenezcan al grado al que le ha sido asignado dicho
espacio educativo.

3. Conflictos Extra Institucionales. Se clasifican aqui las situaciones problematicas que
vinculen personal de la comunidad educativa que estando fuera de la institucion estén
representandola o que sin estar haciéndolo porten prendas o elementos que comprometan
el buen nombre del establecimiento.

INSTANCIAS: Para la solucion de situaciones en conflicto, se establecen las siguientes instancias, asi:
PRIMERA: Conformada por el docente responsable del aula o espacio pedagdgico que la
reemplace y un representante del curso; quien hara las veces de veedor(a) del debido proceso. A ella

debera(n) ser convocado(s) el (los) estudiante(s) implicado(s).

Esta instancia se activara Unicamente al reincidir (segunda vez) en una situaciones tipo I, para ello
deberéd haber una anotacién formal en el observador estudiantil de lamismasituaciona solucionar.

Enprimerainstanciade conciliacionnoesde obligatoriacitacién el o los acudientes de (De 10s)
menor(es)implicado(s).
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Parégrafo: Los casos no dirimidos en esta instancia, o las reincidencias (segunda vez) de situaciones
tipo I deberan serenviados en formatosinstitucionalesasegundainstancia, previo registro del
debido procesoy las conclusiones en el observador y lahojade vida estudiantil.

SEGUNDA: Presidida por el director de grupo y conformada por el docente conocedor del caso y el
representante del grupo; quien hara las veces de veedor(a). A esta instancia seran convocados para
conciliacion el o los estudiantes implicados y el (los) acudiente(s) del (de los) menor(es).

Aestaetapaacudiranloscasosnodirimidosen primerainstancia, 0 los casosreincidentes tratados
enlamisma. Y los casos contemplados como situaciones Tipo I1.

Los acompafiamientos y/o las sanciones o acciones reparadoras establecidas en esta instancia deberan ser
pedagogicas y estar determinadas en este manual.

Paragrafo: Los casos no arbitrados en esta instancia, o las reincidencias (tercera vez) de
situaciones tipo | deberan ser enviados en formatos institucionales a tercera instancia, previo registro
deldebidoprocesoylasconclusionesenelobservadorylahojadevidaestudiantil.

TERCERA: Conformada por el coordinador quien la preside, el director de grupo y un mediador escolar
quien hard las veces de veedor(a). A esta instancia seran convocados para conciliacion y/o sancionel o los
estudiantes implicados y el (los) acudiente(s) del (de los) menor(es) y demas personas que quien preside
considere deben estar presentes.

Paragrafo: Esta instancia resolvera las situaciones de reincidencia (tercera vez) de situaciones tipo 1, los
reportes de situaciones tipo Il no resueltos o por reincidencia (segunda vez) y determinara el
acompafiamiento o sanciones pedagogicas institucionales para situaciones Tipo Ill, previamente
reportadasalasautoridades competentes, por quien conocié el caso.

CUARTA: Rector. Una vez agotadas las anteriores instancias del conducto regular y al no
dirimirse la situacion o al presentarse las reincidencias necesarias. El (la) rector(a)estara facultado
paranotificar, aprobar acciones o comunicar decisiones mediante acto administrativo.

QUINTO: Consejo directivo. Esta instancia atenderan los casos reportados por el comité de
convivencia o consejo académico, luego de haber agotado las instancias anteriores y previa
comprobacion del cumplimiento del conducto regular. Tendran en su orden la funcién de notificar,
aprobar acciones o comunicar decisiones, dentro de la solucién de situaciones de conflictos
academicos y/o disciplinarios segin lacompetencia propia.

Paréagrafo: Si el conflicto es de indole académico se pide la intervencion del consejo académico; si es un
conflictode convivenciase pide laintervencion del comite de convivencia.

Si persiste el conflicto, se debe acudir al Director de Grupo en segunda instancia. En tercera
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instancia, es el Coordinador quien interviene, si ain no se considera solucionado el problema o la
situacion academica.

La instancia superior para solucionar el problema es la Rectoria.

Si persiste el problemasin solucion, se establece una reunion entre Rectora, Coordinador, Padre de familia
yEstudiante.

Si el conflicto es de indole académico, se pide la intervencion del Consejo Académico.

En dltima instancia, si no se ha encontrado una solucién satisfactoria al problema, se solicita la
intervencion del Comité de convivencia quien informara al consejo directivo, quien establece la ltima
palabra sobre el conflicto en el &mbito institucional.

Este procedimiento es el sugerido y correcto para ser seguido por estudiantes, padres o acudientes
ante las reclamaciones que consideren deben realizar. Cada instancia debe verificar el cumplimiento de la
secuencia del proceso, al hacer registro de las acciones, acuerdos y decisionestomadas. Algunos de
estos pasos pueden llevar aconciliaciones entre las partes involucradas, con la mediacion de diferentes
instancias competentes en pro de la convivencia escolar. En cada una de las acciones anteriores se deja
constancia por escrito.

20.2 DEBIDO PROCESO

Eldebido proceso es unasecuenciade acciones que garantizan la proteccion de los derechos de las personas
y asegura una pronta y debida justicia, este derecho esta consagrado en el Articulo 29 de la Constitucion
Politica de Colombia y en el Articulo 26 de la Ley 1098 de 2006 que considera: “El Debido Proceso,
como el derecho de los nifios, nifias y adolescentes para que se lesapliquen lasgarantias de éste, entodas las
actuaciones administrativas y judiciales en las que se encuentren involucrados, de manera que sean
escuchados ytenidosen cuenta”.

La Institucion para garantizar el debido proceso, tiene en cuenta:

1. Un procedimiento a seguir, de manera que el implicado pueda ejercer
razonablemente su derecho de contradiccion y defensa, siempre bajo la presuncién de
inocencia.

2. Laproporcionalidad ante la situacion cometiday lasancion aimponer.

3. La racionalidad de la sancién, esto es, perseguir un fin constitucionalmente
legitimo.

4. La necesidad de la sancion ante la falta cometida, cuando la conducta del
estudiante impide laconvivenciay noadmite otrarespuesta que lasancionimpuesta.
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2021 CARACTERISTICAS DEL DEBIDO PROCESO
o Ley preexistencia del acto imputado

Esto significa que los actos o conductas reprochables deben estar tipificados o descritos en una
ley; para el caso de las Instituciones Educativas deben estar consignados en el Manual de
Convivencia Escolar, con lamayor técnica posible en lo que a su tipificacion se refiere.

o Juez o tribunalcompetente

Se refiere a la instancia o funcionario que tiene la competencia para adelantar determinada
actuacion administrativa, debe estar investido de las funciones correspondientes a dicha
actuacion; para el caso de las Instituciones Educativas, este funcionario, juez o tribunal
competente es el rector.

o Formas propias de cada juicio

Hace alusion a los procedimientos y pautas procesales las cuales deben estar definidas
previamente por el legislador y posibilitan las formalidades para garantizar paso a paso el debido
proceso.

¢ Principio defavorabilidad
Este principio juridico implica que ante una duda razonable en el proceso, se debe optar por
aquella que sea mas favorable al estudiante.

o Presuncion de inocencia
Se refiere a la presuncion de inocencia de una persona hasta tanto no se le demuestre lo contrario;
es lagarantia que a un estudiante que se le investiga por un acto que realizé, no se le podra sancionar
sino se ha encontrado un nexo de causalidad entre ese hecho y su responsabilidad.

¢ Derecho aladefensatécnica

La garantia del derecho a la defensa en un “debido proceso” es esencial y se materializa a través del
conocimiento que una persona tenga de la investigacion o actuacion administrativa que se adelanta con
respecto aella.

Por consiguiente, el primer paso para hacer efectivo ese derecho a la defensa es poner en préacticael
mecanismo de la “notificacion” del proceso a la persona que se investiga. Pero ademas de poner en su
conocimientodichaactuacion, se debe garantizar comunicandoseloal investigado

88



94

desde el primer momento, haciéndoselo saber y permitiéndole que lo ejerza. EI personero escolar
sera garante de este procedimiento.

En el caso de nuestros estudiantes es muy importante permitirles ser escuchados, hay que darles espacio y
tiempo para que expongan sus descargos Yy refuten y controviertan las pruebas que se presenten. Incluso en
este caso, el derecho a la defensa se concreta a través de la accion de los representantes legales del alumno,
que son sus padres de familia en tanto sean menores de edad o los tutores o curadores legalmente
establecidos por autoridad competente.

También pueden ejercer esa representacion legal y la defensa de un menor los acudientes
debidamente registrados en la matricula estudiantil. Es muy sano y conveniente que en los procesos
de matricula que llevan las instituciones educativas ese acudiente que no es el padre de familia presente
autorizacion de aquellos o de autoridad competente para figurar como tal. Se sugiere lo anterior, porque
se conocen muchos casos en los cuales ese acudiente noes lapersona responsable y comprometida que se
requiere para estar atenta al proceso académico y disciplinario del estudiante. Desde el momento de la
matricula hay que ser muy exigentes con el tema de los acudientes y representantes legales.

o Principio de publicidad

El principio de la publicidad es uno de aquellos de los méas importantes del derecho administrativo
y principalmente de las actuaciones de la administracion.

La publicidad del debido proceso en la institucion educativa es especifica donde es importante tener en
cuenta la calidad de nuestro sujeto disciplinable; es decir nuestros nifios y jovenes. Mas alla de darle
aplicacion a un principio fundamental del debido hkproceso, deben hacerse prevalecer
armonicamente todos y cada uno de los derechos que conforman integramente la garantia del debido
proceso, como también los derechos fundamentales de los destinatarios que en este caso son mas
relevantes a la luz de toda lanormativa.

El debido proceso en el &ambito escolar es publico cuando las partes; especialmente la personaa quien se le
sigue la actuacién, conocen las diligencias y tramites que se le estan siguiendo. Garantiza la
publicidad cuando se le ha dado a conocer al investigado y a sus representantes legales y se ha
brindado toda la informacion que se tiene acumulada en razon del proceso mismo.
o Pruebas

Toda actuacion administrativa, especialmente de indole procesal y especificamente disciplinaria que
conduce a latoma de una decision que debe ser motivada, fundada, razonable, proporcional yretributivade
unactodisciplinariotieneodebetenerorigenenlaspruebasqueserecaudeno practiquen.

o Principio de contradiccion
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Una vez proferida la decision final dentro de una actuacion administrativa; en este caso en
desarrollo de un proceso disciplinario ante un estudiante por infracciones al manual de
convivencia escolar, se entra en la Gltima etapa y que suele llamarse “agotamiento de la via
gubernativa”, del mismo modo que en cualquier actuacion administrativa que se esté adelantando
con observancia del “debido proceso”.

Consiste basicamente en el momento “procesal” en el cual se ejercen los recursos que caben contra una
decision y que son los instrumentos mediante los cuales el destinatario de esa medida, en este caso
el estudiante; puede controvertir o atacar la misma decision porque considera que adolece de
algunafalla.

o Recursos

Los recursos estan consagrados en el Cadigo Contencioso Administrativo y deben ser “recogidos” en el
manual de convivencia del mismo modo en que se consagran, con indicacion de las especificas
particularidades en cuanto al funcionario competente y términos de acuerdo al proceso disciplinario
establecido para la institucion educativa.

Los recursos tienen que ver con lo que se conoce como instancias de decision, siendo de primera instancia la
que toma el (Ia) rector(a)y la segunda instancia la que toma el superior jerarquico. Los recursos permiten
(cuando se trata de la segunda instancia) un funcionario diferente y nuevo en el proceso, lo conozca y
decida con base en el expediente.

Los recursos de ley son fundamentalmente dos: el de reposicion y el de apelacion y deben ser
concedidos en todos los casos en el mismo acto administrativo que decide la actuacién
administrativa.

¢ Principio “non bis inidem”

Es un derecho fundamental a no ser juzgado dos veces por el mismo hecho, pretende asegurar
que los conflictos sociales que involucran consecuencias de tipo sancionatorio no se prolonguen de
manera indefinida, ademas de evitar que un mismo asunto obtenga méas de una respuesta de
diferentes autoridades judiciales.

20.3 MEDIDAS/ORIENTACIONES PEDAGOGICAS EN EL MARCO DE LA JUSTICIA RESTAURATIVA.

Justicia Restaurativa:

Para la Institucion es importante incluir medidas pedagdgicas y acciones que promuevan la
convivencia escolar, que prevengan situaciones que la afecten; asi como aquellas que se orienten a la
reconciliacion, la reparacion de los dafios causados y al restablecimiento de un clima de relaciones
constructivas cuando estas situaciones ocurran. Es asi como en el reglamento del Comité Escolar de
Convivencia, se promueve y de formanovedosa lainclusion de la Justicia
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Restaurativa en la Institucion Educativa CORVIDE. Esta forma de justicia se constituye en un
correctivo pedagdgico significativo para promover la convivencia escolar.

El Comité Escolar de Convivencia promovera acciones y orientaciones pedagdgicas que fomenten la
convivencia, la construccion de ciudadania, el ejercicio de los derechos humanos, sexuales y
reproductivos y la prevencion y mitigacion de la violencia escolar entre los miembros de la
comunidad educativa. (Ley 1620 de 2013, articulo 13 funciones del Comité Escolar de
Convivencia).

Principiosy propdsito: Estasacciones buscan promover unaprendizaje de losactos, apuntaala reparacion
del dafio, de esta manera se evita la habituacion frente al castigo, promueve el desarrollo moral y la
responsabilidad: “las ofensas conllevan obligaciones”, entre otras. Se debe evitar humillar la persona o
proponer acciones que generen vergiienza o atenten contra la dignidad de lapersona.

Algunas de estas acciones y orientaciones pedagdgicas incluyen:

Los Meétodos Alternativos de Resolucion de Conflictos -MARC-, los denominados auto
compositivos, fundamentados en la negociacion y cuya fortaleza esta en que son las partes quienesde
manera directa o con el apoyo de un tercero buscan salidas al conflicto que las liga'y crean formulas de
justiciaque generan bienestar paratodos los participantes porquetrabajan bajo el esquema “yo gano-tu
ganas”, entre otras.

Acciones de servicio social, sobre correccion.
Mediacion para llegar a la reparacion.

CAPITULO XV

Articulo 21. COMITE DE CONVIVENCIA ESCOLAR

¢, Qué es el Comité Escolar de Convivencia?

Laresolucién delos conflictosal interior de lacomunidad, siempre deberarealizarse por vias pacificas,
mediante la prevalencia de la negociacion, la concertacion y el dialogo, derivado del cumplimiento de
los deberes y derechos planteados en el manual de convivencia. Por ello se hace necesaria la creacion
deuncomité de convivenciaque contribuyaal mejoramiento de la convivencia institucional.

Como se encuentra definido en el Articulo 22, del decreto 1965 de 2013, el comité escolar de
convivencia, es un organo institucional encargado de apoyar la labor de promocion y seguimiento a la
convivenciaescolar,alaeducacion parael ejercicio de los derechos humanos, sexualesy reproductivos,
asi como el desarrollo y aplicacién y del Manual de Convivencia y de la prevencion y mitigacion de la
violencia escolar.
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21.1 ;QUIENES LO CONFORMAN?

El(la) rector(a)del Establecimientoeducativo que preside el comité El
personero estudiantil

El docente con funcion de orientacion El

coordinador

Elpresidente del consejo de padres de familia El

presidente del consejo de estudiantes

Un docente que lidere procesos.
Dignatarios del Comité de Convivencia Escolar.

21.1.1 Para su funcionamiento, el comité contara con el (la) rector(a)como presidente por derecho
propio (ley 1620) y un secretario(a) de la institucion quien se encargara de realizar las actas de cada
reunion.

Son funciones del (la) rector(a)dentro del Comité Escolar de Convivencia:

a. Convocaralasreuniones ordinarias y extraordinarias de este Comiteé.

b. Presidir lareunion.

c. Verificar elquérum.

d. Someter a consideracion y aprobacién de los miembros del Comité Escolar de
Convivencia, el orden del diay las actas de cada reunion.

e. Representar legalmente al Comité Escolar de Convivencia.

f. Informar alacomunidad educativaen general las decisiones tomadas en el Comité Escolar

de Convivencia, cuandoseapertinente yentodo casoalaspersonasinteresadas.

21.1.2 Lasfuncionesde Secretaria, seranejercidaspor lapersonadesignadaysonlassiguientes:
a. Darlecturaal ordendel diay alas actas de cada sesion.
b. Elaborarelordendel diay lasactasde cadaunade las sesiones del Comité.

c. Dar lecturaalacorrespondenciaenviaday recibida al comité.
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d. Comunicar la convocatoria al Comité Escolar de Convivencia, via email,
telefénicamente o mediante comunicacion escrita.
e. Recibir y remitir al Comité las quejas presentadas por escrito en las que se describan las

situaciones que puedan ser de competencia de éste, asi como las pruebas que las soportan.

f.  Enviar por medio fisico o electronico o comunicar telefonicamente a los miembros del Comite
la convocatoria realizada por el presidente a las sesiones ordinarias y extraordinarias,

indicando el dia, lahoray el lugar de la reunion.

g. Citaracadauna de las partes involucradas en las quejas, con el fin de escuchar los hechos
que dieron lugar a la misma.

h. Enviar las comunicaciones con las recomendaciones dadas por el Comité a las
diferentes dependencias involucradas en la situacion particular.

i. Tomar asistenciay verificar el quérum.

j. Lasdemasque el (la) rector(a)le asigne por necesidad del Comité.
21.1.3 Funciones del docenteorientador.

Para la fecha y mientras se mantenga el perfil en la institucion el Psicologo (a) del proyecto escuelas

Entorno Protector sera quien asumaeste rol; enrelacion con laruta de atencion integral debera:

a. Contribuirconladireccion del establecimiento educativo enel proceso de identificacion de factores

de riesgo que pueden influir en lavida escolar de los estudiantes.

b. Documentar y registrar en el Sistema de Informacion Unificado de Convivencia Escolar los casosde

acosooviolenciaescolarovulneraciondederechossexualesyreproductivos.

c. Participar en el proceso de acompafiamiento asi como de la evaluacion de los resultados de esta

orientacion.
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d. Actuar como agentes de enlace o agentes que apoyan la remision de los casos de violencia escolar o
vulneracion de derechos sexuales y reproductivos a las instituciones o entidades segun lo establecido en la

Ruta de Atencion Integral.

e. Participar en la definicion de los planes individuales y grupales de intervencion integral y seguir los

protocolos establecidos en la Ruta de Atencidn Integral.

f. Apoyar al comité escolar de convivencia en el desarrollo de estrategias e instrumentos
encaminados a promover y evaluar la convivencia escolar y la promocion de los derechos sexuales

y reproductivos, asi como documentar los casos que sean revisados en las sesiones del mismo.

g. Participar en la construccion, redaccion, socializacién e implementacion del manual de

convivenciayde los proyectos pedagogicos de que tratael articulo 20 de laley 1620.

h. Involucraralasfamilias, atravésde laescuelaparapadresy madres, enloscomponentesy protocolos

de laruta de atencidn integral.
i. Las demas que el comité asigne.
21.1.4. Funciones de los demas integrantes del comité escolar.

De acuerdo con lo descrito en el articulol del presente capitulo, todos los integrantes del comité escolar

deben participar activamente para dar cumplimiento alo establecido alli.

21.2 REGLAMENTO DEL COMITE DE CONVIVENCIA ESCOLAR

CAPITULO PRIMERO
DE LA CONFORMACION DEL COMITE DE CONVIVENCIA ESCOLAR CREACION, SUS OBJETIVOS, LOS
PERIODOS, LAS OBLIGACIONES E INHABILIDADES DE LOS MIEMBROS.

Articulo 1. Objetivos:

94



10

Garantizar la atencion inmediata y pertinente de los casos de violencia escolar, acoso o
vulneracion de derechos sexuales y reproductivos que se presenten en la Institucién
Educativa y que involucren a nifios, nifias y adolescentes de los niveles de educacion
preescolar, basicaymedia, asi como de casos de embarazo enadolescentes.

Identificar, documentar, analizar y brindar un tramite adecuado a los conflictos que se
presenten entre los miembros de la comunidad educativa.

Desarrollar los componentes de promocidn, prevencion, atencion y de seguimiento
establecidos por la presente ley.

Liderar el proceso de actualizacion del Manual de Convivencia Institucional anualmente como
lo indica la ley, con la participacion de los diferentes actores de la comunidad educativa.

Articulo 2. Composicion. Constituir el Comité Escolar de Convivencia de acuerdo a los

lineamientos estipulados en el articulo 12 de laLey 1620 de 2013:

a. El(la)rector(a)(a) del establecimiento educativo, quien preside el comité

b. EIl personero (a)estudiantil.

c. Eldocente (a) con funcion de orientacidn, si hay en la institucién, psicélogo, el
psicdlogo.

d. Elcoordinador

e. Elpresidente (a) del consejo de padres de familia.

f. El representante (a) de losestudiantes.

g. Undocente que lidere procesos o estrategias de convivencia.

Articulo 3. Losrepresentantes del Comité Escolarde Convivenciaseranelegidos asi:

a.

El docente sera designado por el (1a) rector(a)(a) de la Institucion, de acuerdo con su perfil para tal
fin.

El Psicdlogo asignado a la institucion de tiempo completo, con funciones de orientacion de
convivenciaescolar.

El presidente del Consejo de Padres de familia, que este mismo designe.

El personero estudiantil que el estudiantado elija por votacion en laselecciones.

El coordinador que este asignado a la institucion

El representante de los estudiantes elegido por el Consejo de Estudiantes.
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Articulo 4. Losrepresentantes del Comité de Convivencia deben poseer lassiguientes
cualidades:

a. Ser miembro de lacomunidad educativa.

b. Gozar de buenaaceptacion de parte de lacomunidad educativa.

13

Serunapersonaprudente, responsable, justa, equitativayconcriteriosclaros.
d. Que se destaque por su seriedad y objetividad  para manejar situaciones
disciplinarias.
e. Gransentido de responsabilidad para cumplir con las funciones relacionadas con su
cargo.
f. Ser discreto y mantener en confidencialidad los asuntos que se requiera para
garantizar el respeto por la dignidad y el buen nombre de todas las personas de la

comunidad educativa y de sus familias.

Articulo 5. De las sesiones del comité escolar de convivencia:

a. Elcomité escolar de convivencia sesionard como minimo una vez cada dos meses en sesiones
ordinarias.

b. Las sesiones extraordinarias serdn convocadas por el presidente del comité escolar de
convivencia, cuando las circunstancias lo ameriten o por solicitud expresa y sustentable de
cualquierade los integrantes del mismo.

c. Sedefinecomoqudrumdeliberatorio, parasesionar,lamitadmasunodesusmiembros.

d. . Quoérum decisorio: El quérum decisorio del comité escolar de convivencia sera el
establecido en su reglamento asi: EI quérum decisorio del comité escolar de convivencia se
establecera por la via del consenso y en caso de ser necesario a través del sistema de mayoria (la
mitad mas uno) Yy observando” En cualquier caso, este comité no podra sesionar sin la
presencia del presidente.

e. Elresponsable del Acta se nombrara en cada sesidn y debe leerse y aprobarse en la siguiente
sesion, las mismas deben llevarse en formato institucional y salvaguardar en un archivo exclusivo

paratal fin.
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Articulo 6. Dignatarios del Comité de Convivencia Escolar.

Para su funcionamiento, el comité contara con el (la) rector(a)como presidente por derecho propio
(ley1620)yunsecretario(a)de lainstituciénquienseencargaraderealizarlasactasde cada reunion.

Son funciones del (la) rector(a)dentro del Comité Escolar de Convivencia:

g. Convocaralasreunionesordinarias yextraordinarias de este Comiteé.

h. Presidir lareunion.

i.  Verificar el quérum.

j.  Someter a consideracion y aprobacién de los miembros del Comité Escolar de

Convivencia, el orden del diay las actas de cada reunion.

k. Representar legalmente al Comité Escolar de Convivencia.

. Informar alacomunidad educativaen general las decisiones tomadas en el Comité Escolar

de Convivencia, cuandoseapertinenteyentodocasoalas personas interesadas.

Articulo 7. Las funciones de Secretaria, seran ejercidas por la persona designada y son las

siguientes:

k.
l.

m.

Dar lecturaal orden del dia y a las actas de cada sesion.

Elaborarel ordendel diay las actas de cadaunade las sesiones del Comité.

Dar lecturaa lacorrespondenciaenviaday recibida al comité.

Comunicar la convocatoria al Comité Escolar de Convivencia, via email,
telefénicamente 0 mediante comunicacion escrita.

Recibir y remitir al Comité las quejas presentadas por escrito en las que se describan las

situaciones que puedan ser de competencia de éste, asi como las pruebas que las soportan.

Enviar por medio fisico o electronico o comunicar telefonicamente a los miembros del Comité
la convocatoria realizada por el presidente a las sesiones ordinarias y extraordinarias,

indicando el dia, lahoray el lugar de la reunion.
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g. Citaracadaunadelaspartesinvolucradasenlasquejas, conelfindeescucharlos hechos
que dieron lugar a la misma.

r. Enviar las comunicaciones con las recomendaciones dadas por el Comité a las
diferentes dependencias involucradas en la situacion particular.

s. Tomar asistencia y verificar el quérum.

t. Lasdemasqueel (Ia) rector(a)le asigne por necesidad del Comité.

Articulo 8. Funciones del docente orientador.

Para la fecha y mientras se mantenga el perfil en la institucion el Psicélogo (a) del proyecto escuelas

Entorno Protector seraquien asumaeste rol; enrelacion con larutade atencién integral debera:

a. Contribuirconladireccion del establecimiento educativo enel proceso de identificacion de factores

de riesgo que pueden influir en la vida escolar de los estudiantes.

b. Documentar y registrar en el Sistema de Informacion Unificado de Convivencia Escolar los casosde

acosooviolenciaescolarovulneraciondederechossexualesyreproductivos.

c. Participar en el proceso de acompafiamiento asi como de la evaluacion de los resultados de esta

orientacion.

d. Actuar como agentes de enlace o agentes que apoyan la remision de los casos de violencia escolar o
vulneracion de derechos sexuales y reproductivos a las instituciones o entidades segun lo establecido en la

Ruta de Atencidn Integral.

e. Participar en la definicién de los planes individuales y grupales de intervencion integral y seguir los

protocolos establecidos en la Ruta de Atencion Integral.

f. Apoyar al comité escolar de convivencia en el desarrollo de estrategias e instrumentos

encaminados a promover y evaluar la convivencia escolar y la promocion de los derechos
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sexualesy reproductivos, asi como documentar los casos que sean revisados en las sesiones del mismo.

g. Participar en la construccion, redaccion, socializacion e implementacion del manual de

convivenciayde los proyectos pedagogicos de que tratael articulo 20 de laley 1620.

h. Involucraralasfamilias,atravésde laescuelaparapadresymadres, enloscomponentesy protocolos

de laruta de atencion integral.

i. Las demas que el comité asigne.

Articulo 9. Funciones de los demas integrantes del comité escolar.

De acuerdo con lo descrito en el articulol del presente capitulo, todos los integrantes del comité escolar

deben participar activamente para dar cumplimiento a lo establecido alli.

ok wnE=

o ~

10.

11.

12.

Realizar unareunionordinariacadames, rotandolosdiasde11:00am. a 1:00Pm

Realizar reuniones extraordinarias cada vez que se requiera.

Cadaintegrante del comité que noasistaalareunion, debe justificar suausencia.

Remitir a otras instancias, siguiendo la ruta de atencién, cada vez el caso tratado lo amerite.
Seccionar las reuniones con presencia de la rectora.

Sesionar con presencia del coordinador y docente de la jornada a la que pertenezcan los
estudiantes motivo deandlisis.

El quérum decisorio seré constituido por lamitad mas uno de los integrantes.

Nose podrasesionar paratomar decisiones, si no estan presentes lamitad masuno de los

integrantes.

De cada sesidn debe quedar como evidencia, el acta de lareunion con lafirmade los
asistentes.

Cadauno de los integrantes del comite, debe respetar el derechoalaintimidad yala
confidencialidad.

Es responsabilidad de los miembros del comité, divulgar las rutas y los protocolos de atencion
integral a los miembros de lacomunidad educativa.

Conflictos de intereses o inhabilidad por parte de un miembro que pertenece al comité de
convivencia escolar: Cuando un miembro del comité de convivencia estd implicado en uno de los
casos analizados o tenga algun tipo de relacion con los implicados en un conflicto se debe
declarar impedido para la toma de decisiones, dicho miembro tendra voz, pero no voto dentro
del analisis del caso en particular.
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CAPITULO SEGUNDO

DERECHOS, DEBERES, INHABILIDADES, PROHIBICIONES Y CAUSALES DE RETIRO DE LOS MIEMBROS

DEL COMITE.

Articulo 10. Son derechos de los miembros del Comité Escolar de Convivencia:

Tenervoz y voto en todas las deliberaciones

Ser informado oportunamente cuando se hicieran las reuniones y los asuntos a tratar en la misma.
Aqueseescuchensus propuestasysisonde interésgeneral someterlasa consideracion y
aprobacion.

A presentar sugerencias para el mejoramiento de la convivenciaescolar en lainstitucion.

A participar en igualdad de condiciones con los demas miembros del Comité Escolar de
Convivencia.

A ausentarse de unareunion con causa plenamente justificada.

Ahacer observacionesalasactas, cuando encuentren alguna imprecision uomisioénen la redaccion
de lamisma.

Salvamento de voto.

Articulo11. Son deberes de los miembros del Comité Escolarde Convivencia:

o 9

o o

Desempefiar con responsabilidad y eficiencia su cargo.

Dar untrato respetuoso a los integrantes del Comité Escolarde Convivencia.

Llegar puntualmentealas reuniones programadas ordinarias y extraordinarias.

Respetar el usode lapalabray guardar lacomposturadentro de lareuniones.

Velar por la buena marcha de la institucion.

Establecer canalesde comunicacion adecuados para informar al estamento de la
comunidad educativa, que seveaimplicado en las decisiones tomadasendichareunion.

No faltar alas reuniones sin justa causa.

Justificar y soportar su inasistencia, en aquellos de fuerza mayor que no le permitan hacerse

presente.
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i. Compartir las tareas con espiritu de solidaridad y unidad de propdsito.
j.  Establecer unaposturade confidencialidad respectoa los temastratados y las decisiones tomadas

en lasreuniones.

k. Asumir los compromisos de capacitacion necesarios parael buen desempefio de sus
funciones.
. Llevaracabo las tareas encomendadas por el Comite.

m. Avalar las decisiones tomadas en elcomité

Paragrafo 1: El comité escolar de convivencia debera garantizar el derecho a la intimidad y a la
confidencialidad de los datos personales que sean tratados en el marco de las actuaciones que éste
adelante, conforme a lo dispuesto en la Constitucion Politica, los tratados internacionales, en la
Ley 1098 de 2006, en la Ley estatutaria 1581 de 2012, enel Decreto 1377 de 2013 y deméas normas

aplicables a la materia.

Articulo 12. Inhabilidades. Siempre que un miembro del Comité considere que existe algun factor que
impida su actuacion con la autonomia e imparcialidad necesaria, deberd manifestarlo a los demas
miembros del Comité, para que éstos se pronuncien al respecto. La persona que presenta la queja o
cualquier miembro del Comité también podra manifestar (recusar), con razones validas, los
motivos que a su juicio afecten la autonomia o la imparcialidad de alguno de los miembros del
Comité para actuar en un caso concreto. En caso de que la inhabilidad o la recusacion sea aceptada
por el resto de los miembros del Comité, el integrante quedara inhabilitado para participar en el
caso concreto y el Comité dara curso al proceso con los miembros restantes, siempre y cuando esté
presente por lo menos 6 de sus integrantes habilitados incluyendo al rector sin el cual no se podréan
tomar decisiones.

Articulo 13. Prohibiciones para los miembros del Comité Escolar de Convivencia.
a. Manejar de formainadecuadas lainformaciony las disposiciones establecidas en las
reuniones del Comité Escolar de Convivencia.
b. Llegarenestado de embriaguez o bajo el efecto de estupefacientes.
c. Distorsionar lasdecisionesadoptadas por el Comité Escolar de Convivencia.
d. Utilizartérminosoexpresiones de doble sentido yexpresarse en formasoez.

e. Revelarinformacion de temas tratados sin la debida autorizacion.
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Tomar parte deliberatoria en casos en que se trate sobre si mismo, o la existencia de conyuges
0 compafieros permanentes y quienes se encuentren dentro primero o segundo grado de
consanguinidad, primero o segundo de afinidad o primero civil. Para los efectos sera recusada su
participacion, en cambio seré escuchado en legitimo derecho de descargos relacionados con el

caso que lo impliquen o asus parientes.

ARTICULO 14. Causales de retiro. Son causales de retiro de los miembros del Comité, las
siguientes:

®oo0 oW

La finalizacion del periodo de eleccion testamentaria.

La desvinculacion laboral de la institucion.

Haber sido sancionado disciplinariamente como empleado.

Ser estudiante y haber incurrido en situaciones tipo 1y 111.
Habervioladoel deberde confidencialidad comomiembrodel Comité. (siesempleado publico
ver codigo Unico disciplinario 734 de.)

Faltar a3 reuniones consecutivas, 0 amas de 3 no consecutivas sin justa causa. (si es empleado
publico ver codigo tnico disciplinario 734 de.)

Incumplir en forma reiterada las otras obligaciones que le corresponden como miembro del
Comité.

La renuncia como miembro del Comité.

PARAGRAFO 1.

El miembro del comité de convivencia que falte sisteméaticamente al cumplimiento de sus deberes

sera amonestado por escrito por el presidente del comité.

Cuando un miembro del comité de convivenciaseaseparado del mismo, se procederdaelegirsu reemplazo

deacuerdoaloestipuladoalaleyydelamismaformacomo fue designado:

a.

Para el caso de los representantes de los estudiantes o padres de familia, debera hacerlo el
respectivoConsejoal quepertenece, yaseaporsuplenciaoelecciéndeunonuevo.

Enel caso de la Personeraescolar, debera asumir quien le sigue en nimero de votos en la respectiva
eleccionrealizada.

Para el caso de docentes y coordinador, por nueva designacion.

Sisetrata del psicologo de lainstitucion, por quien lo reemplace en el cargo.

Acrticulo 15. De la asistencia de otras personas a las sesiones del comité.
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a. Cualquier miembro de la comunidad educativa a solicitud propia sustentada o por
invitacion del Comité Escolar de convivencia podra participar en las deliberaciones con voz
pero sin voto y con el aval de los demas miembros del Comité de Convivencia por mayoria
simple.

b. También podra el comité escolar de convivencia solicitar la presencia de cualquier
miembro de la comunidad educativa que sea conveniente para ampliar informaciones o recibir

aportesen aras de laclaridad de las situaciones presentadas.

CAPITULO TERCERO
LAS FUNCIONES DEL COMITE ESCOLAR DE CONVIVENCIA Y LAS MESAS TECNICAS

Articulo 16. Se establecen como funciones del Comité Escolar de Convivencia en concordancia con la

ley 1620 de 2013, en su Articulo 13 y el decreto reglamentario 1965 de 2013, las siguientes:

a. ldentificar, documentar, analizar y resolver los conflictos que se presenten entre docentes y
estudiantes, directivos y estudiantes, entre estudiantes y entre docentes.

b. Liderar en los establecimientos educativos acciones que fomenten la convivencia, la
construccion de ciudadania, el ejercicio de los derechos humanos, sexuales y reproductivos y la
prevenciony mitigacion de la violencia escolar entre los miembros de lacomunidad educativa.

c. Promover la vinculacion de los establecimientos educativos a estrategias, programas y
actividades de convivenciay construccion de ciudadania que se adelanten en laregion y que respondan
a las necesidades de su comunidad educativa.

d. Convocar a un espacio de conciliacion para la resolucion de situaciones conflictivas que afecten la
convivencia escolar, por solicitud de cualquiera de los miembros de la comunidad educativa o de oficio
cuando se estime conveniente en procura de evitar perjuicios irremediables a los miembros de la
comunidad educativa. El estudiante estara acompafado por el padre, madre de familia, acudiente o un

compafiero del establecimiento educativo.

103



104

e. Activar la Ruta de Atencion Integral para la Convivencia Escolar definida en el articulo 29 de esta
Ley, frente a situaciones especificas de conflicto, de acoso escolar, frente a las conductas de alto riesgo de
violenciaescolar o de vulneracion de derechos sexuales y reproductivos que no pueden ser resueltos por
este comité de acuerdo con lo establecido en el manual de convivencia, porque trascienden del &mbito
escolar, y revistan las caracteristicas de la comision de una conducta punible, razon por la cual deben
ser atendidos por otras instancias o autoridades que hacen parte de la estructura del Sistema y de la
Ruta.

f. Liderar el desarrollo de estrategias e instrumentos destinados a promover y evaluar la
convivenciaescolar, el ejercicio de losderechos humanossexuales y reproductivos.

g. Hacer seguimiento al cumplimiento de las disposiciones establecidas' en el manual de
convivencia, y presentar informes a la respectiva instancia que hace parte de la estructura del Sistema
Nacional De ConvivenciaEscolaryFormacion paralos Derechos Humanos, laEducacion parala Sexualidad
y la Prevencion y ' Mitigacion de la Violencia Escolar, de los casos o situaciones que haya conocido el
comité.

h. Proponer, analizar y viabilizar estrategias pedagdgicas que permitan la flexibilizacion del modelo
pedagogico y la articulacion de diferentes areas de estudio que lean el contexto educativo y su
pertinencia en la comunidad para determinar mas y mejores maneras de relacionarse en la
construccion de la ciudadania.

i. Desarrollar acciones para la promocion y fortalecimiento de la formacién para la ciudadaniay el ejercicio
de los derechos humanos, sexuales y reproductivos; para la prevencion y mitigacion de la violencia
escolaryelembarazoen laadolescencia; y paralaatencion de las situaciones que afectan la convivencia
escolar y el ejercicio de los derechos humanos, sexuales y reproductivos a partir de la implementacion,
desarrollo y aplicacion de las estrategias y programas trazados por el Comité Nacional de Convivencia
Escolar y por el respectivo comité municipal, distrital o departamental de convivencia escolar,
dentrodelrespetoabsolutodelaConstitucionylaley.

j. Acompanar el proceso de construccion, evaluacién y ajuste del manual de convivencia realizado
por la comunidad educativa integrada por los estudiantes, padres y madres de familia, docentes y
directivosdocentes.

k. Realizar su propio reglamento.
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Articulo 17. Mesas técnicas. Se nombraran dos mesas técnicas, para cumplir con las distintas funciones
del comité de convivencia escolar, integradas asi:

a. Mesa de promocion y prevencion: Conformada por Rector(a), Representante de los
estudiantes, el psicologo de la institucion con funciones de orientacion escolar de
convivencia.

b. Mesa de atencion: Conformada por el coordinador asignado, el docente del comité, el
psicologo de la institucién con funciones de orientacion escolar de convivencia, la
Personera escolar, el presidente del Consejo de Padres. La discriminacion de las funciones de esta
mesaestan consignadasenel Articulo 19 del presente reglamento.

Nota: Se debera garantizar el derecho a la intimidad, la confidencialidad y la proteccion de datos
personales de las personas involucradas, de acuerdo con los pardmetros de proteccion fijados en la
Constitucion Politica, en los tratados internacionales, en la Ley 1098 de 2006, en la Ley estatutaria 1581 de
2012, enel Decreto 1377 de 2013 y deméas normas aplicables a la materia.

La informacién de cada caso debera ser consignada en el formato anexo, segun lo indica el articulo
34 del decreto reglamentario 1965 de laley 1620. (Anexo 1).

Articulo 18. Manejo de las Actas. El comité de convivencia escolar elaborara un acta de cada sesionde
trabajo, en los formatos institucionales disefiados segun las caracteristicas presentadas, la cual contendra
como minimo:

a. Lugar, fecha, hora y orden del dia en la cual se efectio la reunion. Registro de los
miembros del Comité que asistieron alasesion, precisando en cada caso laentidad o sector que
representan y verificacion del quérum.

b. Registro de los miembros del Comité que presentaron excusa debidamente justificada para no
asistir a la sesion.

c. Indicacion de los medios utilizados para comunicar la citacion alos miembros del Comité.

d. Sintesis de los temas tratados en la reunién, asi como de las acciones, medidas
recomendaciones, conceptos adoptados y sentido de las votaciones

e. Firma del Presidente del Comité y del Secretario Técnico, una vez haya sido aprobada por los
asistentes.

Paragrafo: Las Mesas de trabajo también deberan elaborar sus actas y entregarlas al Comité para ser

archivadas (secretaria).
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Articulo 19. Del manejo de las quejas ante el comité escolar de convivencia. Recepcion de la queja. El
Comité recibira las quejas presentadas a traves de cualquiera de los siguientes mecanismos:

a. Por escrito, diligenciando el formato disefiado para tal efecto, entregada de manera fisica al
representante de la mesa de mediacion o a la secretaria.

b. Por solicitud expresa dirigida al Comite.

c. En forma verbal a cualquiera de los miembros del Comité. En este evento se requerira
aprobacion verbal o escrita por parte de la persona que esta presentado la queja, para dar tramite
formal alcaso.

d. Por cualquier otro mecanismo que sea desarrollado por parte de la institucion, en ejercicio de su

funcion.

Nota: En todos los casos quien recibe la queja debera dejar constancia de la misma, con nombre de quien

recibe, fecha y horarutade recepcion de las quejas con secretaria.

Articulo 20 Confidencialidad y manejo de la informacion. Los miembros del Comité estan
obligados a manejar la informacion que conozcan con absoluta reserva, discrecion y
confidencialidad. Con el fin de facilitar esta obligacion, se establece que la informacion que obtenga
cualquier miembro del comité, sobre un eventual caso de acoso o convivencia, no se circulara
previamente entre los miembros, hasta tanto el Comité no se reiina para conocer del caso. Ello implica
que para el analisis de cada situacion, el Comité o una comision delegada, se reunira las veces que se

requieraparacadacaso particular, conservando asi lacustodiade la informacion y losdocumentos.

Articulo 21 Término. EI Comité tendré un término maximo de diez dias (habiles) para atender una queja

contados a partir de la fecha de su presentacion.

CAPITULO CUARTO
DE LOS RECURSOQS DEL COMITE DE CONVIVENCIA ESCOLAR
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Articulo 22. Recursos para el funcionamiento del Comité de Convivencia Escolar. La institucion pondré
a disposicion del Comité los recursos humanos de que dispone al igual que la infraestructura para
el desarrollo de las reuniones y otras actividades, asi mismo lo correspondiente para el manejo
reservado de la documentacion. También realizard o mediard actividades de capacitacion para sus
miembros. Igualmente dispondré de los recursos establecidos en lareglamentacion de laley 1620 de
2013 (ley de convivencia escolar). Podra realizar acuerdos, convenios o alianzas con entidades,

organizaciones y/o instituciones competentes para el cumplimiento de sus funciones.

CAPITULO QUINTO
DISPOSICIONESFINALES

Articulo 23. Vigencia y modificaciones. El presente reglamento ha sido aprobado por el consejo directivo
de lal. E. en sesion realizada el dia----------------=----- , mediante Acta N° , por acuerdo N° de fecha --- de
noviembre de 2017. Cualquier modificacion debera ser propuesta y aprobada por el comité de

convivencia con el respectivo aval del consejo directivo mediante Acto administrativo.

CAPITULO XVI
Articulo 22. MEDIDAS PEDAGOGICAS: Mediacion, reconciliacion y reparacion.

Para comprender las dificultades de la convivencia escolar asociadas a la violencia, es necesario tener en
cuenta que su origen es multicausal; por lo tanto, no basta con hacer lecturaal interior de lainstitucion
educativaydelentornomascercano, yaque laescuelaesensimismaelreflejo de unaproblematicasocial a
mayor escalay unagente socializador de violenciadonde convergen diversas formas de interaccion humana,
enlacual se propiciael ejercicio del poder y laautoridad.

Segun el doctor César Sierra Varon, del Instituto de Neurociencias Aplicadas INEA en el articulo

“Violencia Escolar. Perfiles Psicoldgicos de Victimas y Agresores” (2014), la agresividad intimidatoria
entre los alumnos es un fendbmeno muy antiguo, como también la forma de abordar
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laproblemética. Es comun que cuando surgen dificultades de convivencia escolar, lasolucion sea llevar los
alumnos implicados a la rectoria o la coordinacion, para aplicarles una sancion; sin embargo, la
experiencia muestra que ésta practica no ha logrado su objetivo de ensefiarle a los estudiantes, a no ser
violentos, ademas de que contintan su proceso con laetiquetade “nifios rebeldes 0 indisciplinados™ en
la institucion.

Para enfrentar esta situacion, que se hace cada vez mas comun en las instituciones educativas, es necesario
entender que el conflicto es inevitable e inherente a la naturaleza y condicion humana. Es unasituacion que
se presenta entre dos 0 mas personas, en la cual existen intereses opuestos y posiciones incompatibles, que
probablemente podrian generar desacuerdos y dificultades que motiven conductas o comportamientos
agresivos, y no permitan el afrontamiento pacificodel conflicto. Por lo tanto, no se pretende eliminar
el conflicto sino aprender a tratarlo y transformarlo en beneficio de las partes.

Por esta razon, se hace necesario aprender diversas formas de abordar los conflictos. Enrique Chaux
(2013), hace alusion a cuatro estrategias que generalmente son utilizadas para manejar los conflictos: La
evasion, imponer los intereses personales, la renunciay el buscar acuerdos, aclarando que ésta Gltima,
es la “mas compatible con la convivencia pacifica y constructiva en la escuela, porque permite que las
partes reconozcan sus intereses legitimos, pero siendo cuidadosos con las relaciones”. En cuanto el
mecanismo de la imposicion, implicaria una afectacion de las relaciones interpersonales, en tanto
el ceder puede llevar a la persona a acumular inconformidades que al final, pueden ser perjudiciales.
Por su parte la estrategia de renunciar a los interese propios, puede crear un desequilibrio de poder
en la relacion que termina siendo destructiva para ambas partes.

De otro lado, en la institucion educativa cuando se presenta un conflicto entre pares, escomun que los
testigos empiecen a incitar, e incluso que terminen involucrados en la confrontacidn, mientrasquesies
el profesor quien esta presente, por lo general juzga, amenaza 0 sanciona, y muy pocas veces se
aprovecha esta situacién para promover la reflexién y propiciar un aprendizaje social. De igual
manera, sucede con la presencia de los padres, que suelen tomar partido a favor de sus hijos e
incrementar el problema.

En este sentido, y dada las pocas estrategias con las que cuenta la mayoria de las instituciones educativas,
se hace necesario que se tenga claridad sobre algunos conceptos que ayudaran a la comprension de las
situaciones que se presentan en la cotidianidad y que afectan la convivencia escolar; y con base en ello,
buscar alternativas de solucion al conflicto de una manera méas objetiva y formativa para los
implicados.

Disrupcion: El término procede del inglés “disruptive”. Se define como “aquello que produce ruptura
brusca”. En el medio educativo, representa un conjunto de conductas inapropiadas dentro del aulade
clase, que altera el proceso de ensefianza aprendizaje. Erroneamente, en ocasiones, se interpreta como
un problema de indisciplina de los estudiantes, pero en general, estos casos obedecen mas a la falta de
liderazgo del docente, a su forma de llegar a los
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estudiantes, lo cual haria necesario revisar su habilidad en el manejo de grupo y el ejercicio de la autoridad.

Segun se encuentra en el texto “La Disrupcion y Los Conflictos en el Aula”, McManus (1989), “estas
conductas son tacticas para probar al profesor”; asi mismo expresa que “la respuesta mas apropiada es no
enfadarse, ni confundirse y responder serena y asertivamente a la prueba, buscando alternativas para
centrar de nuevo laatencion en la tarea”.

Violencia: El profesor Pedro Ayerbe Echeberria de la UPV/EHU en la Revista Indisciplina y
Violencia Escolar (2002), expresa que “la palabra violencia es una palabra ambigua que remite al uso de la
fuerza, de la coaccion directa o indirecta respecto a personas y de manera ilegitima. La palabra mas
utilizada en Inglaterra es bullying y hace referencia a toda especie de brutalidades que dafian a las
personas en unarelacién de poder o coaccion, fisica o moral”

Indisciplina: Se entiende como la falta de reglas para mantener el orden entre los miembros de un grupo.
Es la ausencia de un comportamiento considerado como normal y esperado por un individuo en
determinado contexto, considerando que esta persona (estudiante) tiene el conocimiento y las
instrucciones claras, en lo que respecta a la moral y las buenas costumbres en el ambito en el cual
interactda, que en este caso seria el reglamento escolar o manual de convivencia.

Formasalternativas parael afrontamiento de los conflictos: En el contexto local se cuentacon diferentes
métodos, estrategias 0 métodos paraafrontar los conflictos, a saber:

La Conciliacion: Consagrada en la Ley 23/91, Decreto 2651/91, Decreto 800/91 y en el articulo 116 de la
Constitucion Politica de Colombia. Se propone que frente a un conflicto entre dos personas, es
posible que se cuente con un tercero que mediante el desarrollo de algunas habilidades o técnicas
actia como conciliador, proponiendo alternativas de solucion. La Conciliacion es un método mas
formal y menos flexible que la mediacion.

El Arbitraje: Tiene consagracion en el Decreto 2279/89, Ley 23/91 y art. 116 de la Constitucion Politica
de Colombia. El cual propone que frente a un conflicto se cuente con la figura del arbitraje, la
personaqueseubiqueeneste lugaresquiendecidelasolucibnméasapropiadaala dificultad, mientras que
las personas involucradas, simplemente aceptan la propuesta de quien realiza el arbitraje.

La Negociacion: En esta estrategia no hay intervencion de terceros, la solucion al conflicto se hace a
partir del dialogo y se basa en una relacion de ganar-ganar de cada una de las partes, y se utiliza en especial
en laregulacion de las relaciones laborales. Esta contemplada en el articulo 55 de la Constitucion Politica
de Colombia.

La Mediacion: Esta planteada en la Ley 906 de 2004, en el articulo 523. En la mediacién un tercero
sin poder de decision, ayudaa las partes implicadas en el conflicto a llegar aun acuerdo o
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solucion del mismo, pero son las partes quienes proponen las alternativas, generando su propio acuerdo o
solucion.

Acuerdo Municipal 75de 2010, “Por medio del cual se establece laMediacion Escolar como una estrategia
alternativa para la solucion de conflictos en las Instituciones Educativas Oficiales del Municipio de
Medellin”

Decreto 1965 del 11 de septiembre de 2013. "Por el cual se reglamenta la Ley 1620 de 2013, que crea el
Sistema Nacional de Convivencia Escolar y Formacion para el Ejercicio de los Derechos Humanos, la
Educacion paralaSexualidady laPrevenciony Mitigacion de la ViolenciaEscolar™.

En adelante, se abordard la Mediacion Escolar, como un elemento fundamental para promover la
convivencia pacificaen laescuela, la cual se entiende como una forma de afrontar conflictos entre dos
0 mas personas, con la ayuda de una tercera imparcial, el mediador. Su principal funciones regular el
proceso de comunicacion y conducirlo por medio de unos sencillos pasos en los que, si las partes
colaboran, es posible llegar a una solucion en la que todos ganen o, al menos, queden satisfechos.

El primer encuentro con personas diferentes a la familia, con quienes se entabla relaciones que nos ponen
en contacto con la tolerancia, el respeto a la diferencia, la capacidad de escucha, es la escuela; el ambito
escolar contribuye no solo a la formacion académica, sino también al desarrollo personal e integral y
a la exposicion a nuevas y diferentes experiencias que permiten iniciar un reconocimiento de que todos
tenemos necesidades e intereses diferentes que satisfacer,yque hayunaposibilidadenelhablaryenel
escuchar paraencontrarunaformade conciliar o mediar los intereses y necesidades propias y ajenas.

Los conflictos en la escuela son parte del dia a dia, las instituciones buscan responder a estos con el Manual
de Convivencia, que es el instrumento con el cual determinan las normas y reglas que la comunidad
educativadebe cumplir paraviviry convivir,ademas de incluir las sanciones que debencumplir quienes
traspasen y transgredan estas. Pero en ocasiones, esto es insuficiente y es cuando la mediacion se convierte
en el método de resolucion de conflictos mas apropiado para ser aplicado, siendo una herramienta que
permite gestionar temas relacionados con la cotidianidad de las instituciones educativas.

En la institucion, la utilizacion de la mediacion conlleva unos beneficios al permitir que las
personasinvolucradasenel proceso desarrollen: comunicaciondialdgica, unpensamientocritico y
creativo, autoestima, comprensién de si mismo y empatia con el otro, aceptacion de la diferencia,
habilidades para identificar, comprender y analizar las situaciones de conflicto y capacidad para
transformar el conflicto mismo, encontrando posibilidades de crecimientoenél. La mediacion escolar
debe ser una herramienta educativa que propicie el aprendizaje de habilidades socialesy
competencias ciudadanas, que permita ademas un abordaje cooperativo de losconflictosyque prevenga
dealgunamaneralaapariciondesituacionesviolentas.
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Ahora bien, antes de continuar detallando aspectos de la mediacion escolar, es importante tener en cuenta
que los conflictos que se pretenden solucionar a traves de esta estrategia aplicada en el contexto escolar,
obedecen a las situaciones tipo | las cuales el Decreto 1965 en su articulo 40, define como “conflictos
manejados inadecuadamente y aquellas situaciones esporadicas que incidennegativamente en el clima
escolar,yqueenninguncasogenerandafiosal cuerpooala salud”.

Caracteristicas de la mediacion: La mediacion es VOLUNTARIA, es CONFIDENCIAL, y esta basada en el
DIALOGO. Puede resolver conflictos relacionados con la transgresion de las normas de convivencia,
amistades que se han deteriorado, situaciones que desagraden o parezcan injustas, malos tratos o cualquier
tipo de problemas entre miembros de la comunidad educativa. ES un proceso cooperativo de
resolucion de conflictos y la idea es que las partes encuentren una solucién a ladisputa.

El clima de colaboracion debe ser creado por el mediador y esto demanda:

1. Reducir lahostilidad.
2. Orientar ladiscusion de modo tal que un acuerdo satisfactorio sea posible.
3. Coordinar un proceso de negociacion.

Principios Basicos De La Mediacion

1. Comprender y apreciar los problemas presentados por las partes.

2. Revelar a las partes que el mediador conoce y entiende los problemas.

3. Creardudasen las partes respecto a lavalidez de las posiciones asumidas.
4. Sugerir enfoques alternativos.

En 1986, Hill Honig, superintendente de Educacion Publica en EEUU3, afirmd que: "Ensefiar las
habilidades de resolucion de conflictos en las escuelas provocard el descenso de los problemas
disciplinarios y proveera de cimientos y habilidades para la proxima generacion”. La intencion de la
mediacion que todos los estudiantes tengan la posibilidad de ser instruidos acerca de la resolucion
de conflictos y habilidades comunicacionales.

Objetivos de la mediacién escolar:

e Mejorarelambiente delaulapormediode ladisminucion de latensiony lahostilidad.
Desarrollarel pensamiento critico y lashabilidades en lasolucion de problemas.
Mejorar las relaciones entre el estudiante y el maestro.

Incrementar la participacion de los estudiantes y desarrollar las habilidades del liderazgo.
Resolverdisputasmenoresentreigualesqueinterfierenconel procesodeeducacion.
Favorecer el incremento de laautoestima dentro de los miembros del grupo.

Facilitar lacomunicaciony las habilidades para la vida cotidiana.

Etapas de formacion en técnicas de mediacion:
1. Sensibilizacion y difusion respecto al tema.
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Reuniones con losalumnos.

Entrenamiento para losalumnos.

Instalacion de un centro de mediacion escolar.
Monitoreo y evaluacion de la experiencia.

arLN

La forma tradicional de actuar frente al conflicto es la de la sancion disciplinaria, pero no siempre el
castigo supone una modificacion de la conducta. Paraddjicamente, el castigo puede transformarse
en una justificacion de la conducta o incluso en un trofeo o un proceso de victimizacion. Pero
recurriendo a sistemas de mediacion, las partes se sienten satisfechas por el acuerdo convenido y esta
situacion las predispone favorablemente para abordar futuros conflictos de la misma manera. Sin
embargo, debe considerarse que no todos los conflictos pueden resolverse a través de la mediacion.
Ciertas normas institucionales, administrativas o las mismas politicas educativas deben estar fuera del
ambito de negociacion.

Existen basicamente cinco estrategias frente a las situaciones conflictivas:

1. Laretirada: supone unarenunciaa los objetivos y a larelacion.

2. Lafuerza: asegurar el objetivo, olvidando la relacién.

3. Laafabilidad: priorizar la relacion renunciando al objetivo.

4. Elcompromiso: conservar parte de los objetivos para mantener larelacion.

5. Lanegociacidn integradora: buscar el acuerdo que contemple los objetivos de ambas partes,
propiciando una excelenterelacion.

La mediacidn busca la negociacion integradora y se basa en el consenso, la colaboracion y una actitud
constructiva.

Etapas o pasos del proceso de mediacion.

La mediacidn en la institucion educativa debe estar enmarcada inicialmente por la voluntad de las partes
implicadas; los involucrados en el conflicto deben conocer el proceso y participar de él convencidos de
quesonellosmismos los encargados de darle solucion al conflicto.

Los pasos propuestos para la mediacion en la escuela son los siguientes:

1. Elmediadordebe presentarseypreguntar por lavoluntad de realizar lamediacion.

2. Establecerunasreglas que permitan llevaracabo el proceso y que ambas partes esténde acuerdo.

3. Recoger la informacion; el mediador escucha abiertamente a las partes, quienes narran
descriptivamente la situacion del conflicto.

4. Elmediadorexpresalacomprension del problemaatravés del parafraseo.

5. Propiciarunalluviade ideas sobre las posibles soluciones al conflicto, cada parte propone lo que
cree que puede hacer o lo que se necesita para resolver lasituacion

6. Elmediadorayudaa las partes a que analicen las diferentes opciones de solucion que se recogieron
y determinar las que son mas convenientes para darle viabilidad al proceso.

7. Asistir a las partes en la elaboracion de un acuerdo y generar compromisos alrededor del mismo,
recomendando explicitamente la buena disposicién y esfuerzo en la solucion del conflicto.
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22.1 Quién es el mediador?

Esunapersonaque escucha, procuraser justa, notoma partido nienjuicia. Es un colaborador, alguien en
quien se puede confiar, que esta interesado en comprender y ayudar a encontrar una buena alternativa de
solucion. Un mediador no es un disciplinador ni una persona que habla sobresimisma, niunjuez,niun
policia, ni alguien que da consejos o formulas para resolver los conflictos. EI mediador actda de una
manera voluntariay altruista. Es independiente e imparcial; no tiene el papel ni de juzgar ni de arbitrar.

22.1.1 Funciones del mediador:
Establecer y mantener las condiciones acordadas por las partes con el prop6sito de mejorar sus relaciones'y
elaborar una solucién a su situacion conflictiva.

22.1.2 Que se requiere paraser un mediador:
o Evitar tomar partido.

o Conocer a laspartes.

o Establecer reglas.

o Conocer el verdaderoproblema.

o Identificar posibilidades.

o Poner a las partes de acuerdo.

o Reconocer la busqueda de soluciones.

21.3PERFIL DEL MEDIADOR ESCOLAR

PERFIL MEDIADOR HABILIDADES DEL MEDIADOR

o Preocupacion por larelacionentre las
partes.
Orientacion hacia el futuro o Cuestionamiento de las propuestas de
solucionqueafectanalaspartes.
e Se piensa en los acuerdos que
beneficien a las partes.

o El facilitador no “toma partido” por
Imparcialidad una delas partes.
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Relaciones
Armonicas

Manejo adecuado de la comunicacion

Postura Estratégica

Ser proactivo

Creatividad

114

Separtedelabuenafedelaspartes.
Se muestra comprensivo ante las
partes.

El facilitador establece y mantiene
adecuadas relaciones.

Aprovecha las diferencias  para
fortalecer larelacion.

Utiliza el lenguaje verbal para
comunicarse efectivamente.

Atiende alos mensajes de las partes con
unaescuchaactiva.

Se muestra curioso sobre la dinamica del
conflicto y sus posibilidades de
solucién.

Planea hasta donde le sea posible su
intervencion frente al conflicto.

Prevé como sus decisiones ayudan a la
resolucion del conflicto.

Aprovecha las potencialidades de las
partes para  construir  mejores
soluciones.

El facilitador piensay luego actla.
Reconoce cuales son sus debilidades y
puede tomar la decisién de no actuar
como facilitador en casos
complejos.

Consulta a sus comparieros 0 amigos
sobresituacionespococlaras.

Nose “engolosina” con laprimera
solucion que se le ocurre.

Utiliza latécnicade “Lluviade ideas”
para construir opciones de arreglo.
Seatreveaseroriginal ycreativoen
las formulas de arreglo.
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21.3.1EL PROCESO DE MEDIACION

La mediacion sigue una seria de fases en las que se promueve la comunicacion y el entendimiento
entre las partes en conflicto. Enriquece la utilizacion del reglamento disciplinario de la institucion
educativa, ofreciendo alternativas a través del didlogo, y evitando la pérdida de relaciones interesantes y
la vivencia de sentimientos de desencuentro que influyan negativamente en el proceso educativo.

Por lo tanto, como primer paso se recomienda crear un grupo de mediadores, que esté integrado como
minimo de 20 estudiantes (dependiendo del tamafio de la institucidn y el nimero de sedes), quienes
tienen como misién mediar los conflictos escolares que se presenten dentro de esta, cumpliendo con los
lineamientos establecidos en el manual de convivencia y en concordancia con lo establecido por la
institucion educativa.

PREMEDIACION:

Fase previa a la mediacidn propiamente dicha, en ella se crea las condiciones que facilitan el acceso a
la mediacion. De igual manera, se habla con las partes por separado, se explica el proceso a seguiry se
solicita su consentimiento paraacudir alamediacion.

MEDIACION:
1. Presentaciony reglas del juego: Fase dedicada a crear confianza entre el grupo de mediacion
y los mediados, también se presenta el proceso y las normas a seguir en la mediacion.

2. Cuéntame: Fase en la que las personas involucradas en el caso de mediacion, exponen su version
del conflicto con los sentimientos que le acompafian. Las partes han de ser escuchadas.

3. Aclarar el problema: Fase dedicada a identificar los nudos conflictivos, los puntos de
coincidenciaydedivergenciadel mismo. Setratade establecer unaplataformacomun sobre los
temas mas importantes que han de ser solucionados.

4. Proponer soluciones: Fase dedicada a la busqueda creativa de soluciones y a la evaluacion de las
mismas por las partes.

5. Llegar a un acuerdo. Fase dedicada a definir con claridad los acuerdos. Estos han de ser

equilibrados, especificos, posibles. También se suele dedicar un tiempo a consensuar algun
procedimiento de revision y seguimiento de los mismos.
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6. Hojade Reporte: Los mediadores tienen la responsabilidad de diligenciar la hoja de reporte
en presencia de los asistentes y hacerla firmar como una constancia que resignifica los
compromisos adquiridos. Ademas ayuda a tener un conocimiento de los conflictos m&s comunes
y estableceracciones preventivas que favoreceranlaconvivencia en general.

TEMAS ATRABAJAR. Parafortalecer la capacidad de mediacion escolar, se recomienda disefiar
estrategias que se implementen mediante la realizacion de diversas actividades sobre los
siguientestemas:

+ Conflicto, agresividad yviolencia.

« Emociones y mediacion.

« Alternativas de solucion en el aula.

« Toma de perspectiva.

* Mediacion escolar.

+ Alternativas de solucién a nivel institucional.
«  Competencias ciudadanas y comunicativas.

* Entrenamiento.

21.3.2 CONFORMACION Y FUNCIONES MESA DE ACTUACION
El comité de Convivencia Escolar contara con las siguientes mesas de trabajo.

a) Mesa de Promocién y Prevencion:

Fomentar el mejoramiento de la Convivencia y el clima escolar con el fin de generar un entorno
favorable para el ejercicio de los Derechos Humanos, Sexuales y Reproductivos. Organizar
diferentes actividades con el fin de fomentar y prevenir la agresion escolar.

Esta mesa esta integrada por:

1. Rector (a)
2. Representante de los estudiantes.
3. Psicdlogo (a) de la institucién con funciones de orientacion escolar de convivencia.

b) Mesa de Atencion:

Asistir oportunamente a los miembros de la comunidad educativa frente a las situaciones que
afectan la Convivencia Escolar y el ejercicio de los Derechos Humanos, Sexuales y
reproductivos.

Esta mesa esta integrada por:

Coordinador asignado.

Docente de Comité.

Psicologo (a) de la institucion

Personero (a).

Presidente del Consejo de Padres.

aogkrwpdPE

CAPITULO XVII
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23. Ruta de atencion integral para la convivencia escolar.

La Ruta de Atencion Integral para la Convivencia Escolar define los procesos y los protocolos que deberén
seguir las entidades e instituciones que conforman el Sistema Nacional de Convivencia Escolar y
formacion para los derechos humanos, la educacion para la sexualidad y la prevencion y mitigacion de la
violenciaescolar, entodos los casos en que se veaafectada la convivenciaescolar y los derechos humanos,
sexuales y reproductivos de los estudiantes de las instituciones educativas, articulando una oferta de
servicio agil, integral y complementario.

En cumplimiento de las funciones sefialadas en cada uno de los niveles, las instituciones y entidades
que conforman el Sistema deben garantizar la atencion inmediata y pertinente de los casos de violencia
escolar, acoso o vulneracion de derechos sexuales y reproductivos que se presenten en los
establecimientos educativos o en sus alrededores y que involucren a nifios, nifias y adolescentes de los
nivelesdeeducacionpreescolar, basicay media, asicomode casosde embarazo enadolescentes.
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231 Protocolo de la ruta de atencién para la convivencia escolar.

La Ruta de Atencion Integral inicia con la identificacion de situaciones que afectan la convivencia por
acoso o violencia escolar, los cuales tendran que ser remitidos al Comité Escolar de Convivencia,
para su documentacion, analisis y atencion a partir de la aplicacion del manual de convivencia.

El componente de atencion de la ruta seré activado por el Comité Escolar de Convivencia por la puestaen
conocimiento por parte de la victima, estudiantes, docentes, directivos docentes, padres de familia o
acudientes, de oficio o por cualquier persona que conozca de situaciones que afecten la convivencia
escolar

232 RUTADE ATENCION INTEGRAL PARA LA CONVIVENCIAESCOLAR

PROTOCOLO DE ATENCION SEGUN LA CLASIFICACION DE LA
SITUACION. RUTA O PROCEDIMIENTO PARA SITUACIONES TIPO I.

Este protocolo se activara por los docentes con intervenciones pedagdgicas entendidas estas
como las acciones pedagogicas que tienen la intencion de hacer de los procesos disciplinarios y
de convivencia, parte de la labor formativa de la institucion para lograr la educacion integral, y

son:
PROMOCION PREVENCION ATENCION SEGUIMIENTO
Fomentar pautas de | Entrega del Orientador de | Didlogo formativo: Serd| Informar al Orientador

higiene y salud publica.

grupo a cada familia y
estudiante.

realizado entre el nifio 0
nifia, el adolescente y el
educador o directivo
docente que presencie la
situacion 0 tenga
conocimiento de la
misma.

A través de éste, se
invita a la reflexion, al
reconocimiento de la
situacion 'y a las
consecuencias que de

de grupo acerca de la
situacion que propicio el
estudiante.
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ella se derivan.

Promover pautas de
comportamiento en
relacion con el cuidado

Entrega de material
didactico en el cual
estan consagrados los

Dialogo formativo: Sera
realizadoentreelnifioo
nifa, el adolescente y

Informar al Orientador
de grupo acerca de la
situacionquepropicidel

del medio ambiente | Derechos Humanos | el educador o directivo | estudiante.
escolar. (DHH), Derechos | docente que presencie
Humanos Sexuales y|la situaciobn o tenga
Reproductivos (DHSR)a | conocimiento  de la
cada estudiante. misma.
A través de éste, se
invita a la reflexion, al
reconocimiento de la
situacion 'y a las
consecuencias que de
ella se derivan.
Dar a conocer las | Realizacion de | Dialogo formativo: Serd | Informar al Orientador

normas de urbanidad y
los buenos modales.

carteleras y afiches a
través de las cuales se
promuevan las pautas
de higiene y salud
publica.

realizadoentreelnifioo
nifia, el adolescente y
el educador o directivo
docente que presencie

la situacion o tenga
conocimiento de la
misma.

A través de éste, se
invita a la reflexion, al
reconocimiento de la
situacion 'y a las
consecuencias que de
ella se derivan.

de grupo acerca de la
situacionquepropicidel
estudiante.

Reflexion individual y/o grupal
con respecto al conocimiento
y aplicacion del Manual de

Convivencia.

Las pautas
comportamiento en
relacibn  con

cuidado del medio

de

el

Reporte escrito de la
situacion: lo realiza un
docente, un directivo

docente en el

Es responsabilidad del
Orientador de Grupo
activarestereporteen
el observador.
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ambiente  escolar,

buenos modales.

las normas de
urbanidad y los

observador del
estudiante.

Citacion al padre de
familia y/o acudiente.
Si el estudiante reincide
en alguna de las
situaciones siempre 'y
cuando haya evidencia,
se citard al padre de
familia y/o acudiente.

233 PROTOCOLO DE ATENCION SEGUN LA CLASIFICACION DELA
SITUACION. RUTA O PROCEDIMIENTO PARA SITUACIONES TIPOII

Conforme al articulo 43 del Decreto 1965 de 2013, de las situaciones de agresion escolar, acoso escolar
(bullying) y ciberacoso (cyberbullying), que no revistan las caracteristicas de la comision de un delito y
gue cumplan con cualquiera de las siguientes caracteristicas:

PROMOCION

PREVENCION

ATENCION

SEGUIMIENTO
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Fomentar pautas de
salud publica.

Promover pautas
de comportamiento
en relacion con el
cuidado del medio
ambiente escolar.

Llevar a cabo
talleres y
capacitaciones en el
marco del
proyecto de

Daraconocerel
manual de
convivencia los
estudiantes y sus
familias.

Entregarelmanual
de convivencia
actualizadoacada
estudiante.

Entregar
informacién
adecuada a los
estudiantes en
cuantoasusDHY

Losprotocolosde los
establecimientos
educativos para la
atencion de las
situaciones tipo Il, a
que se refiere el
numeral 2 del articulo
40delDecreto 1965,
deberan desarrollar
como minimo el
siguiente
procedimiento:

1. En casos de

dafioal cuerpooa la

salud, garantizar la

atencion

Deacuerdoconel
articulo 48del
decreto 1965 “...los
comités escolares de
convivencia haran
seguimiento y
evaluacion de las
acciones para la
promocion y
fortalecimiento de la
formacion para la
ciudadania y el
ejercicio de los
derechos humanos,
sexuales 'y
reproductivos; para
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prevencion de
consumodespay
educacionparala
sexualidad, asi
como otros temas
segunlas
necesidades que se
vayan
presentando en la
ie.

DHSR.

Realizar carteleras y
afiches en los
cuales se promueva
el buen trato.

inmediataensalud
fisica y mental de
los involucrados,
mediante la
remision a las
entidades
competentes,
actuacion de la
cual se dejara
constancia.

2. Cuando se
requieran medidas
de
restablecimiento
de derechos,
remitirlasituacion
a las autoridades
administrativas, en el
marcodelaley
1098 de 2006,
actuacion de la
cual se dejard
constancia.

3. Adoptar las
medidas para
proteger a los
involucrados en la

situacion de
posibles  acciones
en sSu  contra,
actuacion de la
cual se dejara
constancia.

4, Informar de
manera inmediata a
los padres.

madres 0

la prevencion y
mitigacion de la
violenciaescolaryel
embarazo en la
adolescencia; y para la
atencion de las
situaciones que
afectan la
convivenciaescolar,
los derechos
humanos, sexualesy
reproductivos.”
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acudientes de
todos los
estudiantes
involucrados.
actuacion de la
cual se dejara
constancia.
5. Generar
espacios en los
que las partes
involucradas y los
padres, madres o
acudientes de los
estudiantes, puedan
exponer y precisar
lo
acontecido
preservandoen
cualquier caso, el
derecho ala
intimidad,
confidencialidad y
demas derechos.
6. Determinar
las acciones
restaurativas  que
busquen la
reparacion de los
dafos causados, el
restablecimiento
de los derechosy
la  reconciliacion
dentrodeunclima
de relaciones
constructivas enel
establecimiento
educativo; asi
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como las
consecuencias
aplicables a
quienes han
promovido,
contribuido 0
participado en la
situacion

reportada.

7. El
presidente del
comité escolarde
convivencia

informara a los
demas integrantes
de este comité,
sobre la situacion
ocurrida 'y las
medidas adoptadas.
El
comité realizara el
analisis y
seguimiento, afin
de verificar si la
solucién fue
efectiva 0 si se
requiere acudir al
protocolo
consagrado en el
articulo 44 del
decreto 1965.
8. El comité
escolar de
convivencia  dejara
constancia en acta
de todo lo ocurrido
y de las
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decisiones
adoptadas, la cual
serd suscrita por

todos los
integrantes e
intervinientes.

9. El
presidente del
comité escolar de
convivencia
reportara la

informacién  del
caso al aplicativo
que para el efecto
se haya
implementado en
el Sistema de
Informacion
Unificado de
Convivencia
Escolar.

Informe Inicial: Quien conozca de la comision de una situacion Tipo Il, debe
informarla por escrito en el observador del estudiante y darselo a conocer al
coordinador.

Informe arectoria: El coordinador (a) informarapor escrito alarectoriade los hechos.

Activacion de la ruta de atencion: El (la) rector(a)(a) mediante informe remisorio
activara la ruta de atencion integral y enviara el informe de cada situacion al sistema
unificado de convivenciaescolar.

Citacion del padre de familia y/o acudiente: El coordinador (a) citara por escrito al padre
de familiayal educando, de manerainmediata, para escucharyanalizaren
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primera instancia lo sucedido y la notificacion de laremision al Comité de Convivencia para el
inicio del proceso disciplinario.

5. Remision al Comité de Convivencia: El coordinador (a) remitird al Comité de
Convivencia Escolar en el formato “Remision al Comité de Convivencia Escolar”, todas las
situaciones tipo Il que se presenten en el establecimiento educativo, instancia en la cual se
recibiran las versiones y pruebas respectivas; y se haran las recomendaciones para aplicar
correctivospedagdgicosoprocesosdisciplinariosparasanciones.

6. Citacion al Comité Escolar de Convivencia: El (la) rector(a)(a) citara a los integrantes del
Comité, para escuchar, analizar y valorar lo sucedido. Se tomaran decisiones para presentarlas
arectoria, las cuales quedaran consignadas enunactacon lafirmade los asistentes.

7. Decision: El (la) rector(a)(a) mediante “Resolucion Rectoral” emitira la sancion
correspondiente observando las formalidades del debido proceso.

8. Notificacion: El (la) rector(a)(a) notificara personalmente la sancion al padre de familia
o acudiente y al estudiante.

9. Recursos: Contra la resolucidn rectoral que notifique la decision, procedera el recurso de
Reposicidn y Apelacién, dentro de los tres (3) dias siguientes a la notificacion. La rectoria
resolvera el recurso dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la interposicion del
mismo y se pronunciara mediante resolucion motivada.

Criterio Sancion

Primeravez que incurreensituacionestipo I1: Suspensiondeuno (1) atres (3) dias.
Segundavezqueincurreensituacionestipoll: Suspensionde cuatro (4) aseis (6) dias.
Terceravezqueincurreensituacionestipo I1: Suspensiondesiete (7)anueve (9)dias.

Cuartavez queincurresituacionestipo I1: Suspensiondediez (10)adoce (12) dias.
Quintavezqueincurresituacionestipo I1: Suspensiondetrece (13)aquince (15) dias.

Seis (6) a diez (10) veces de recurrencia situaciones tipo Il: Desescolarizacion parcial. Maximo
un (1) Periodo académico (10 semanas).

Once (11) o mas veces de recurrenciasituaciones tipo I1: Cancelacion del contrato de
matricula en cualquier época del afio y hasta por tres afios.
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Paragrafo. Los docentes de la I. E. deben garantizar el acompafiamiento de los estudiantes por el tiempo
establecido para la suspension para lo cual deberan disponer las actividades de apoyo, refuerzo y
recuperacion en los respectivos diarios pedagogicos virtuales para la realizacion de actividades
complementarias en casa. Antes de iniciar un proceso de suspension, el estudiante debera presentarse con
su acudiente a la coordinacion para verificar la ruta de acompafiamiento. Debera quedar constancia de
esto en el observador.

CIRCUNSTANCIAS ATENUANTES

Se consideran como circunstancias que atentan la responsabilidad del estudiante de una situacion
tipo Il las siguientes:

el A

© N o o

10.

11.

12.
13.

La circunstancialidad: tiempo, modo y lugar en que se cometio lasituacion.

Voluntad de enmienday de reparacion de dafios.

Disposicién para conciliar en el conflicto.

La edad, desarrollo psicoldgico, mental, las circunstancias personales y familiares del nifio, nifia o
adolescente.

Haber obrado por motivos nobles o altruistas.

Haber observado un buen comportamiento anteriormente.

Aceptar o confesar la situacion antes de iniciar el proceso disciplinario.

Afeccion psicoldgica comprobada siempre y cuando la familia y el estudiante se
comprometan con un proceso de intervencion profesional fuerade lainstitucion.

Haber sido inducido a cometer la situacion por alguien de mayor edad y/o madurez
psicoldgica.

Cometerunasituaciontipo Il en estado de alteracion, motivado por circunstancias que le causen
dolor fisico o psiquico.

Procurar, ainiciativa propia, resarcir el dafio o compensar el perjuicio causado, antes de iniciarse
el procesodisciplinario.

Inconscienciade lafaltapordiscapacidad o necesidad educativaespecial NEE.

Cometer la falta de manera repentina y sin voluntad de la misma.

CIRCUNSTANCIA AGRAVANTES

AEEEC AN

El grado de perturbacion que laconducta produzcaen lacomunidad educativa.
Reincidencia en la comision de situacion.

La circunstancialidad: tiempo, modo y lugar en que se cometio la situacion.
Grado de afectacion del buen nombre e imagen de la institucion.

Grado de afectacion en la integridad fisica y la salud del afectado.

125



126

Premeditacion o planeacion para cometer la situacion.

Cometer lasituacion para ocultar o cometer otra.

Haber mentido en formaoral o escritaen los descargos para justificar lasituacion.

Realizar el acto con pleno conocimiento de sus efectos dafinos.

10. Cometer la situacion con la complicidad o participacion de menores o subalternos inducidos a ello.
11. No admitir la responsabilidad o atribuirla a otros.

12. Cometer lasituacionaprovechando condicionesdeinferioridad de otras personas.

© ® N o

Paragrafo 1. Segun la clasificacion de la situacion, el estudiante y su acudiente deberan
presentarse ante el estamento indicado.

Paragrafo 2. El padre o acudiente, debera ser requerido por escrito mediante citacion enviada con el
estudiante en el formato “Citacion padres de familia”. En caso de imposibilidad de la asistencia del
acudiente, éste debera excusarse por escrito (con firmay nimero de cédula) solicitando fecha y hora
en la cual le sea posible acudir a la institucién a la mayor brevedad posible.

Paréagrafo 3. El estudiante contaré con tres (3) dias habiles a partir de la fecha en que se haya citado el
padre de familia o acudiente para la notificacion, teniendo en cuenta las consideraciones expuestas
en el paragrafo anterior.

Paragrafo 4. Si luego de solicitada o concertada la presencia del acudiente, hasta por segunda vez, éste
no asiste a la cita, sin excusa justificable, el analisis comportamental podra seguir su curso sin
considerarse por ello, violado el Debido Proceso, quedando constancia del hecho con firma de dos
testigos. Se enviara copia de lo anterior al defensor de familia.

Paragrafo 5. Los estudiantes con discapacidad o Necesidades Educativas Especiales (NEE)
diagnosticadas clinicamente, tienen derecho a que éstas sean tenidas en cuenta para la
aplicabilidad de la accion pedagdgica o de la sancion.

Paragrafo6. Cuando el comite escolar de convivencia adopte como acciones o0 medidas la remision
de la situacion al Instituto Colombiano de Bienestar Familiar para el restablecimiento de derechos, o al
Sistema de Seguridad Social para la atencion en salud integral, estas entidades cumpliran con lo
dispuestoenel articulo 45 del Decreto 1965 de 2013.
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Paragrafo 7: Todos los dafios y perjuicios ocasionados por un estudiante en muebles, enseres o equipos de
la Institucidn sera asumido de manera solidaria por su representante legal o acudiente.

234 PROTOCOLO DE ATENCION SEGUN LA CLASIFICACION DE LA
SITUACION. RUTA O PROCEDIMIENTO PARA SITUACIONES TIPOIII

Conforme al articulo 44 del Decreto 1965 de 2013, son situaciones tipo I11 las agresiones escolares
que sean constitutivas de presuntos delitos contra la libertad, integridad y formacion sexual,
referidos en el Titulo IV del Libro 1l de la Ley 599 de 2000, o cuando constituyen cualquier otro
delitoestablecidoen la ley penal colombianavigente. Tendranel siguiente procedimiento:

Ruta de atencion. De los protocolos para la atencion de Situaciones Tipo I1l. Los protocolos de los
establecimientos educativos, para la atencidn de las Situaciones Tipo I11 a que se refiere el numeral 3

del Articulo40del presente Decreto, deberandesarrollar comominimoel siguiente procedimiento:

PROMOCION PREVENCION ATENCION SEGUIMIENTO
Fomentar pautas de | Estudio y analisis del | Encasosdedafoal Desde la institucion
higiene y salud | Manual de | cuerpo o a lasalud, se llamara a la casa
publica Convivencia en | garantizar la | para preguntar por la
Promover pautas de | Reuniones dePadres de | atencion inmediata | salud de la
comportamiento en | familia. en salud fisica y | estudiante, se
relacion  con el mental  de los consignara  informe
cuidado del medio | Estudio y analisis | afectados, mediantela |en el observador.
ambiente escolar. del  Manual de remision  alas Dejar  constancia

Convivencia con los | entidades escrita de la persona
Dar a conocer las estudiantes €n [ competentes. De esta que recibe la
hormas de | asesoriadegrupoy el actuacion  se comunicacion.
urbanidad y buenos | desarrollo de constancia.

modales. Dar a
conocer la Ley 1098
de 2006.

diferentes areas del
plan de estudios.
Entrega de material

dejara
Informar demanera

inmediata a los
padres, madres, 0

Dejar constancia en el
observador, de la
actuacion. Esta

actuacion le
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Capacitaciones con
una buena
fundamentacion
conceptual sobre: el
alcoholismo, la
drogadiccidn,eluso

de  armas, los
acidos y  sus
peligros potenciales y
otros temas
segun las
necesidades que se
vayan presentando

en la Institucion.

didactico a cada
estudiante, en el
cual estan
consignados los
DHH, DHSR.
Realizacion de
carteleras y afiches a
través de los cuales
se
promuevan las
pautas de higiene y
salud publica, las
pautas de

comportamiento en

relacion  con
cuidado del
ambiente
las  normas
urbanidad 'y

el

medio
escolar,

de
los

buenos modales.

Andlisis de vid

eos y

documentos sobre la
trata de personas.

Apoyo de los
programas de
entidades publicas
yprivadassegunlas
necesidades
institucionales.
Charlas a los
estudiantes  de
personas con
experiencias  de

acudientes de todos
los estudiantes
involucrados. El
(la) rector(a)de la
Institucion de
manera inmediatay
por el medio mas
expedito, pondra la
situacion en
conocimiento de la
autoridad
competente. No
obstante lo
dispuesto en el
numeral anterior, se
citara a los
integrantes del
Comité Escolar de
Convivencia, en los
términos fijados por
el Reglamentodel

mismao. El(la)
rector(a)de la
institucion informara

al Comité de

Convivencia Escolar
sobreloshechosque

dieron lugar a Ila
convocatoria,
guardando  reserva
de aquella
informacién que
puede atentar contra el
derecho a la
intimidad y

confidencialidad de
las partes

compete al Rector.
Citacion

extraordinaria al
Comité de
Convivencia. De la
citacion se dejara
constancia. Es
responsabilidad  del
(la)  rector(a)dejar

constancia de esta
situacion en el
observador.

Seguimiento y
acompafiamiento de
un  programa
especial dirigido
por un profesional

u  orientador,

solicitado  por el
padre de familia o

acudiente 0
sugerido  por la

institucion a una
entidad competente.

Privacion de
representar la
institucion en
eventos para los
cuales haya sido
delegado.

Desescolarizacion
inmediata de las
actividades
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vida, que permitan
disuadir eldelito.

involucradas. Asf

como del reporte
realizado ante la
autoridad
competente.

Pese a que una
situacion se haya
puesto en

conocimientodelas
autoridades

competentes, el
Comité Escolar de
Convivencia,
adoptara de manera
inmediata las

medidas propias del
establecimiento
educativotendientes a
proteger dentro
del &mbito de su
competencia, a la
victima, aquiense le
atribuye laagresion y
alaspersonasque
hayan informado o
hagan parte de la
situacion presentada,
actuacion de la cual
sedejaconstancia.
El Presidente del
Comité Escolar de
Convivencia,
reportara la
informacion del caso
al aplicativo  que
para el efecto se

académicas del
estudiante que
incurrio en la
situacion hastaque el
Comité de
Convivencia se
pronuncie sobre los
hechos.

Expulsion
inmediata de la
institucion.

Recomendacion  del
cambio de
institucion para el
afio siguiente.

El Presidente del

Comité de
Convivencia,
reportara esta
situacion por
escrito al Comité
Municipal.
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hayan implementado

enel sistema de
informacion
unificado de
convivencia escolar.
Los casos sometidos a
este protocolo,
seran  objeto  de
seguimiento por
parte del Comité
Escolar de
Convivencia, de la
autoridad que
asuma el
conocimiento y del
Comité  Municipal,
Distrital 0
Departamental de
Convivencia  Escolar
que gjerza

jurisdiccidn sobreel
establecimiento
educativo en el que

se presenta el
hecho.
PROMOCION PREVENCION ATENCION SEGUIMIENTO
Fomentar pautas Estudio y En casos de Desde la
de higiene y salud anélisis del Manual | dafio al cuerpo 0 a la | institucion se
publica. de Convivencia en |salud, garantizar la |llamara a la casa
Reuniones de Padres de | atencion  inmediata | para preguntar por la
Promover  pautas | familia. en salud fisica y | salud de la
de comportamiento mental de los estudiante, se
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en relacién con el
cuidado del medio
ambiente escolar.

Dar a conocer las
normas de
urbanidad y buenos
modales Dar a
conocer la Ley 1098
de 2006.
Capacitaciones con
una buena
fundamentacion
conceptual sobre: el
alcoholismo, la
drogadiccion,eluso
de  armas, los
acidos y  sus
peligros potenciales y

otros temas
seglin las
necesidades que se
vayan  presentando
en la Institucion.

Estudio y analisis
del Manual de
Convivencia con los

estudiantes en
asesoria de grupoy el
desarrollo de

diferentes areas del
plan de estudios.
Entrega de material

didactico a cada
estudiante, en el
cual estan

consignados los
DHH, DHSR.
Realizacion de

carteleras y afiches a
través de los cuales
se

promuevan las
pautas de higiene y
salud publica, las
pautas de
comportamiento  en
relacion con el
cuidado del medio
ambiente  escolar,
las normas de
urbanidad y los
buenos modales.

Analisis de videos y
documentos sobre la
trata de personas.

Apoyo de los
programas de

afectados, mediante la
remision a las
entidades
competentes.  De
esta actuacion  se
dejard  constancia.
Informar demanera
inmediataa  los
padres, madres, 0
acudientes de todos
los  estudiantes
involucrados. El
(la) rector(a)de la
Institucion de
manera inmediatay
por el  medio mas
expedito, pondra la
situacion en
conocimiento de la
autoridad
competente.

No obstante lo
dispuesto en el
numeral anterior, se
citaraa los
integrantes del
Comité Escolar de
Convivencia, en los
términos fijados por
el Reglamento del
mismo.

El (1a)
rector(a)de la
institucion informara

al Comité de

consignard  informe
en el observador.
Dejar constancia
escrita de la persona
que recibe la
comunicacion.

Dejar constancia en el
observador, de la
actuacion.  Esta
actuacion le
compete al Rector.
Citacion

extraordinaria al
Comité de
Convivencia. De la
citacion se dejara
constancia. Es
responsabilidad  del
(la)  rector(a)dejar

constancia de esta
situacion en el
observador.

Seguimiento y
acompafiamiento de
un  programa
especial dirigido
por un profesional

u  orientador,

solicitado por el
padre de familia o

acudiente 0
sugerido  por la

institucion a una
entidad competente.
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entidades publicas
yprivadassegunlas
necesidades
institucionales.

Charlas a los
estudiantes de
personas con
experiencias de
vida, que permitan
disuadir eldelito.

Convivencia Escolar
sobreloshechosque

dieron lugar a |la
convocatoria,
guardando  reserva
de aquella
informacion que
puede atentar contra el
derecho a la
intimidad y
confidencialidad de
las partes
involucradas. Asi
como del reporte
realizado ante la
autoridad
competente.

Pese a que una
situacion se haya
puesto en

conocimientodelas
autoridades

competentes, el
Comité Escolar de
Convivencia,
adoptara de manera
inmediata las

medidas propias del
establecimiento
educativo tendientes a
proteger dentro
del &mbito de su
competencia, a la
victima, aquiense le
atribuye laagresion y
alaspersonasque
hayan informado o

Privacion de
representar la
institucion en
eventos para los
cuales haya sido
delegado.

Desescolarizacion
inmediata de las

actividades
académicas del
estudiante que

incurri6  en la
situacion hastaque el
Comité de
Convivencia se
pronuncie sobre los
hechos.

Expulsion
inmediata de la
institucion.

Recomendacion  del
cambio de
institucién para el
afio siguiente.

El Presidente del

Comité de
Convivencia,
reportara esta
situacion por
escrito al Comité
Municipal.
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hagan parte de la
situacion presentada,
actuacion de la cual
se deja constancia. El

Presidente del
Comité Escolar de
Convivencia,
reportara la
informacion del caso
al aplicativo  que
para el efecto se
hayan implementado
enel sistema

de
informacion
unificado de
convivenciaescolar.

Los casos sometidos a
este protocolo, seran

objeto de
seguimiento por
parte del Comité
Escolar de
Convivencia, de la
autoridad que
asuma el

conocimiento y del
Comité  Municipal,
Distrital 0
Departamental ~ de
Convivencia  Escolar
que ejerza
jurisdiccion sobreel
establecimiento
educativo en el que
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se presenta el
hecho.

Paragrafo 1. La permanencia del estudiante en la Institucion Educativa estara determinada por las
autoridades competentes.

CAPITULO XVII

ARTICULO 24 SISTEMA DE DISCIPLINA ESCOLAR

El sistema de disciplina escolar es aplicable para las conductas y comportamientos de los
estudiantes, que no hagan parte de las tipologias, situaciones y protocolos de atencién

contemplados en el Sistema de Convivencia Escolar (Ley 1620 de 2013).

Comprende acciones y omisiones que afectan el orden institucional, la misién, la vision y los
principios que inspiran el Manual de Convivencia, y que deben cefiirse en sus consecuencias a un conducto

regular y aun debido proceso claramente establecido.

Los procesos disciplinarios se aplican cuando:

1. Se trata de hechos u omisiones que no se contemplan como situaciones tipo I, 11 o 111
(Convivencia Escolar).

2. Las partes en conflicto (victima — ofensor) no aceptan los mecanismos propios de la Justicia
Consensual para resolver sus controversias.

3. Las partes en conflicto se han sometido a los mecanismos propios de la Justicia Consensual, pero han

incumplido los acuerdos.

24.1 CLASIFICACION DE LAS FALTAS

Constituyen faltas disciplinarias:

1. Hacer uso del teléfono pablico en horas de clase sin ser autorizado.
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2. Distraer o interrumpir el trabajo escolar con elementos tales como: radio, audifonos,
grabadoras, walkman, celulares, juegosdeazar,mp3, mp4, laser, Ipod, bafles, entreotros.

3. Incumplir con el material de trabajo y documentacion solicitada y/o mentir al respecto, llamar alas
casasparaquelestraiganlorequeridoointerrumpirlaclaseparaobtenerloenotrosalon.

4. Entrar o permanecer en lasaulas 0 en espacios no autorizados en los descansos.

5. Hacer mal uso de los servicios publicos (aguay energia) einmuebles de los que dispone la institucion
como sillas, papeleras, canecas de basura, implementos deportivos, tizas, tablero, carteleras, material
del aulay medios de comunicacion de la institucion

7. Incumplir con los compromisos adquiridos para desarrollar los eventos civicos, culturales,
deportivos y religiosos programados por la institucion.

8. Perturbar el normal desarrollo de la clase u otra actividad escolar con conversaciones no
autorizadas por el profesor, gritos, ruidos, risas, burlas, juegos, gestos, silbidos, remedos,
circulacion por el salén en momentos inadecuados.

9. Realizar festejos en forma inadecuada dentro o fuerade la institucion, lanzando huevos, harina u otros
elementos.

10. Comer, beber, masticar chicle enclase o durante larealizacion deactos comunitarios.

11. Ignorar o manifestar desagrado ante las observaciones o sugerencias que se le hacen con respecto a
conflictos 0 equivocaciones con sus comparieros y demas personas de lacomunidad educativa.

12. No portar el uniforme de forma adecuada y sin justificacion

13. Faltar al cuidado en la higiene y el aseo personal.

14. Participar en juegos en los que se apueste dinero o cualquier tipo de bienes.

15. Promovereldesordeneirrespetarelturnoenespaciosde usocomunitariocomo latienda, los bafios,
entreotros.

16. Dejar sucio y en desorden el aula de clase.

17. No asumir posicion y/o comportamiento adecuado ante los simbolos patrios e institucionales o en
actos civicos, culturales o recreativos.

18. Faltar o llegar tarde a la Institucién o a las clases sin justificacion.

19. Impuntualidad e inasistenciaa las actividades programadas por lainstitucion.
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20. No llevar oportunamente a los padres de familia o acudiente, la informacion que envie la
Institucion a través de circulares, citaciones o boletines.

21. Usar el uniforme de la institucion en horas y lugares inadecuados en la calle (bares,
heladerias, billares, discotecas).

22. Llegar tarde al aula o quedarse por fuera de esta, en los cambios de clase, sin previa
autorizacion.

23. Arrojar basuras a los lugares que no se debe.

24. Jugar brusco dentro o fuera del aula de clase.

25. Promover ventas de comestibles o articulos dentro de la institucion.

26. Incumplir contalleres, tareas, trabajos y responsabilidades académicas.

27. Hacer “tortugazos” a los Utiles de los compafieros.

28. Jugar lanzando a los comparieros: agua, papeles, frutas, implementos, etc. dentro del aula o de la

institucion.

Procedimiento para las faltas de disciplina:

1. Dialogo con el estudiante para que reflexione sobre su actuacion y modifique su
comportamiento.

2. Amonestacion escrita en el libro observador del estudiante, con los descargos respectivos, por
parte del estudiante y el correctivo pedagdgico pertinente.

3. Seguimiento y registro en el observador del estudiante al cumplimiento o no del correctivo
pedagdgico.

4. Si el estudiante continta reiteradamente cometiendo este tipo de faltas y se da la negativa a
cumplir con los correctivos pedagdgicos aplicados, desde la direccion de grupo se citara al padre
de familia o acudiente, para que con el concurso y compromiso de la familia, el estudiante
modifique su actitud y comportamiento que afecta la convivencia, evidenciando esto en el proceso
de seguimiento.

5. Si el estudiante, a pesar de las actuaciones anteriores, continda incumplimiento con sus deberes,
la coordinacion hara un estudio de caso Yy citara al acudiente para orientar, aconsejar y advertir de
las consecuencias disciplinarias que conlleva el comportamiento del estudiante.

Frente a las llegadas tarde a la institucion se procedera con la suspension de la siguiente manera:
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A) Tres llegadas tarde: citacion al acudiente para notificacion de la falta y realizacion del

compromiso.
B) Cinco llegadas tarde: suspension de un dia
C) Diez llegadas tarde: suspension de dos dias

D) Quince llegadas tarde: suspension de tres dias.

Paragrafo 1. La competencia para actuar la tiene

El docente o directivo docente que observe la falta.
1. Eldocente odirectivodocentequerecibalainformacionsobre lafaltapor partede cualquier miembro
de lacomunidad educativa.
Paragrafo 2. Cincodias habiles despuésde sucedido el hecho vencen lostérminos paraactuar: Paragrafo 3.
El correctivo pedagogico es una estrategia tendiente a la formacion del estudiante y busca la no repeticion
de la falta; por lo que debe ser proporcional y tener relacion con ésta; pueden ser: elaboracion de
carteleras, realizacion de talleres, exposiciones, visitas a salones, consulta de informacion, trabajos

comunitarios, trabajos de reflexion después de la jornada escolar, entre otras.
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CAPLITULO CAPITULO XIX

Articulo 25. REGLAMENTACION INSTITUCIONAL

PUNTUALIDAD

Es la norma que exige el cumplimiento de entrada y salida de la Institucion.

Los educandos deben llegar cinco minutos antes de la hora indicada y en los horarios y dias
establecidos. Deben Ingresar puntualmentealasaulas después de descansoyencadacambiode clase.

Cuando el estudiante llegue tarde e incumpla con el horario establecido por la institucion o después
del cambio de clase, o de los descansos, actos programados y demas actividades se le hara la anotacion en
el observador y cuando reincide por tres veces consecutivas se citaraal padre o acudiente y se le hace la
respectiva observacién comportamental (no debe quedar por fuera de clase).

Los estudiantes de Media Técnica deberan cumplir cabalmente el horario estipulado en contra jornada y

demas requerimientos estipulados por el Colegio Mayor.
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ATENCION A LOS PADRES DE FAMILIA- INGRESO A LA INSTITUCION.

El padre de familia o acudiente debe solicitar citaconlosdocentesde maneraanticipaday por escrito.
El docente le fijara un lugar, fecha y hora de atencién. El ingreso de los padres de familia a la
Institucion serd con el formato de citacion dado por el docente o por el coordinador (a). La
coordinacionde la institucién, cuando la situacion lo amerite, servird de intermediario.

Paragrafo: La Institucién brindaréd informacién académica y comportamental a quien figure como
acudiente en la matricula del estudiante.

PERMISO A DOCENTES Y BANCO DE TALLERES.

Los permisos deben ser solicitados por escrito a Rectoria y con un dia de anticipacion.

Cuando se le concede debera garantizar las actividades académicas dejando los talleres respectivos
paralos estudiantes trabajarlosen clase con el acompafiamientode lacoordinacion o de undocente.

MEDIOS DE INFORMACION

e Elcronogramasemanal seraenviadoaloscorreos dedocentesy directivos docentes para conocer
oportunamente las actividades programadas.

o Lascarteleras se deben elaborar oportunamente, acorde a las fechas conmemorativas y con
variedad detemas.

e Lasreunionescon lospadresde familiasedeben citar conladebidaanticipacion.

e Lasreunionesconlosdocentesseranconvocadasminimoconundiahébilde
Anticipacion.

.25.1 LAASISTENCIA A LA INSTITUCION Y/O A CLASES

Lanoasistenciaaclase y/odemasactividadesdeberaser justificadacon unaexcusaescritay firmadapor
el padre de familia y/o acudiente, presentada dentro de los tres dias siguientes a la inasistencia. El
estudiante deberd cumplir contareas, talleres y demasactividades propuestas en su ausencia.

Los educandos deben asistir a la Institucion sin interrupcion alguna, solamente cuando existe alguna
justificacién que lo amerite como calamidad, fuerza mayor o caso fortuito.

No debe abandonar la Institucion y/o el salon de clases sin justificacion. Permanecer en la
Institucion en la jornada que se le asigne. Entrar y salir de la Institucion en los horarios indicados y
solamente por la porteria.
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Solicitar permiso escrito al Coordinador respectivo cuando necesite ausentarse, dicha solicitud sera
escrita y firmada por los padres o acudientes.

Justificar laausenciaaclasesy llegadas tarde por escrito, y firmado por el acudiente, padre o tutor.
Cumplir con tareas, talleres y demas actividades desarrolladas en su ausencia o sea totalmente desatrasado
en sus trabajos. De no presentar su excusa todos los trabajos escritos o evaluaciones que se realicen en su
ausenciase calificaran con una nota no superada.

25.1.1 INASISTENCIA

La coordinacion de la institucion educativa velara por la permanente asistencia de los estudiantes a la
Institucion, procurara evitar que se presente la desercion escolar e investigara las causas de la misma y
aplicard los correctivos necesarios, contara para ello con el apoyo de los Directores de grupo y demés
compafieros docentes de las demas areas.

Los estudiantes que se encuentren en un proceso de restablecimiento de derechos, lainstitucion exigira el
certificado expedido por parte de unaautoridad competente.

NORMAS DE HIGIENE Y SALUD PUBLICA

Los estudiantes de la Institucion deben presentarse al establecimiento en completo ordeny limpieza
personal que fomenten el bienestar propio y colectivo.

1.

SAE T A

Bafarse diariamente.

Lavarse las manos antes de comer y después de utilizar los servicios sanitarios.

Procurar tener siempre un aroma corporal agradable y un aliento fresco.

Mantener las ufias, ropay calzado limpios.

Mantener el cabello limpio y bien peinado, sin tinturas, ni cortes extravagantes; conservar las ufias
limpias, solo se permite el uso de esmalte estilo francés; no usar ningun tipo de maquillaje, ni
tatuajes, ni piercings, ni alhajas, solo reloj y aretes pequefos de los colores del uniforme.

Mantener los zapatos ordenados, lustrados y amarrados, el tenis aseado, asi como la ropa y la camisa
limpias. Los accesorios para el cabello y el bolso deben ser de color blanco, negro, café, azul, gris
oscuro o beige, combinados adecuadamente segun el uniforme.
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MEDIO AMBIENTE:

Lossalones de clase y demas dependencias de la Institucion como biblioteca, cafeteria, canchas, corredores,
son lugares para el aprendizaje y el sano esparcimiento, por lo tanto es deber de las estudiantes colaborar
enelordeny limpieza de los mismos asumiendo las siguientes actitudes:

1.
2.

10.

11.
12.

Evitar arrojar basuras en el piso.

Cuidarlosmuebles, equiposy materiales utilizados. En caso de dafio debe reponerseala
Institucion.

Mantener limpios y decorados los salones de clase, evitando pegar objetos que deterioren la pintura.
Colaborar con el aseo del salon, el bafio asignado para el grupo y la Institucion segun los turnos
correspondientes.

Favorecer un ambiente agradable, propicio para lacomunicacion y laconcentracion evitando ruidos y
gritos que perturben el ambiente de estudio.

Cuidar las plantas y demas elementos del entorno.

Cuidar las instalaciones, muebles, pupitres, paredes columnas, bafios vitrinas, televisores,
computadores, tableros, acrilicos y demas enseres en general con el fin de poder disfrutar un ambiente
de comodidad.

Arrojarlasbasurasenellugarindicado, asi contribuyeamantenerydisfrutardeunentorno
agradable.

Mantenerel ordendurante losrecesosy descansos evitandogolpes, juegosbruscosdemanos y pies u
otros comportamientos que indiquen falta de control.

Los materiales, textos, trabajos, entre otros, olvidados en casa por falta de responsabilidad de la
estudiante no se recibiran en porteria o recepcion.

Arrojar los desperdicios y basuras solamente en los sitios destinados o adecuados paracello.

Abstenerse de contaminar o dafiar corrientes de agua, cultivos, alimentos y en general bienes de uso
coman.

En relacion a la salud publica:

Acatar pautas de prevencion del alcoholismo, drogadiccién y tabaquismo, tales como:

- Abstenerse de consumir productos gue contengan sustancias psicoactivas.

- Mantenerse informados de las consecuencias y efectos negativos que produce en el
organismo el consumo de licor, drogas o cigarrillo.

- Desarrollar estrategias paraenfrentar lapresion de personas que inducenal consumo de tales
sustancias y aprender a rechazar su ofrecimiento.
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Participar y contribuir en la conservacion de la salud publica con actitudes tales como aplicarse las

vacunas y medicamentos que requiera para prevenir enfermedades o restablecer la salud. Abstenerse de
venirala Institucion cuandotengaunaenfermedad infectocontagiosa.

- Arrojarlosdesperdiciosybasurassolamenteenlossitios destinadosoadecuadospara ello.

- Abstenerse de contaminar o dafiar corrientes de agua, cultivos, alimentos y en general bienes de
usocomun.
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REGLAS PARA EL USO DE LOS RECURSOS INSTITUCIONALES

1. RECURSOS INSTITUCIONALES:

Losconstituyen lasaulasde clase, labiblioteca, lassalas de informatica, los patios y latienda escolar. La
utilizacion de estos recursos se hara bajo el estricto cumplimiento del reglamento para estas dependencias
y en los horarios sefialados para los mismos. La solicitud de medios audiovisuales y equipos, se
haré de forma escrita y respaldada con la firma, asumiendo la responsabilidad por el bien solicitado.

Ningun equipo del establecimiento podra ser retirado de la institucion sin la autorizacion expresa del
Rector(a); los vigilantes estaran muy atentos para pedir la autorizacion correspondiente. EI préstamode
bienesdelalnstitucionseharaenformaescritaanteel (Ia)rector(a)(a),quienesel Gnico competente para
otorgarlo.

La autorizacion para el uso de las dependencias, por personas ajenas a la Institucion, requiere el permiso
del Consejo Directivo; por lo tanto, el encargado de la dependencia estard en la obligacion de
exigir dicho permiso.

EL SALON DE CLASES

Elaula debe ser un espacio amplio, ventilado, iluminado y bien dotado de muebles y enseres, ademas,
debe albergar de 30 a 45 alumnos, este debe ser debidamente decorado por el profesor, donde resalte
valores morales, patrios y religiosos

PATIOS

e Durantelosrecesos pedagdgicosy el tiempo libre permanecer en los patios, manteniendo el orden,
latranquilidad y los buenos modales.

e Depositar la basura en los recipientes destinados segun las indicaciones (reciclables, no
reciclables).

e Atenderoportunamente lostoquesde lostimbresy desplazarse con precaucion.

e Los docentes haran los respectivos acompafiamientos durante los recesos pedagdgicos en las zonas
de acompafamiento asignadas.
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OFICINAS

Espacios reservados para los directivos docentes y/o secretario(a), alli se debe:
. Respetar el turno de ingreso.

. Dar y recibir un trato amable y cortés.
. Evitar el Ingreso sin ladebida autorizacion de lapersonaresponsable.
BANOS
° A los estudiantes se les permitira hacer uso de las unidades sanitarias durante la jornada

escolarcon el debido permisodel docente y durante los recesos pedagogicos.

° Seprohibelaentradaparajuegos, dialogos, reunionesyotrasactividades
diferentes al servicio al que estan destinados.

° Se deben vaciar y mantenerse limpios después de ser utilizados.

MALLAS EXTERIORES

e Loseducandos deberan permanecer retirados de puerta de entrada y no comprar alimentos
u otros articulos en la calle.

No se podra recibir ningun tipo de elementos del exterior sin autorizacion expresa del
coordinador.

PORTERIA

e Ingresar o salir con respeto.

e Dar un trato cortés al portero.

o Respetar el turno de entrada o salida.

o Lospadresde familiasolo podraningresar en los horarios indicados por los docentes y/o
directivos mediante cita previa por escrito.
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e El portero no debe dejar salir a los estudiantes en horas de clase sin presentar el
respectivo permiso porescrito.

e Lospermisosdesalidadeloseducandosdebenserrecibidos porelvigilante.

o El directivo docente de la institucion estara atento a la entrada y salida de los
estudiantes, en su defecto el docente encargado de ladisciplina.

TELEFONO

e Deuso oficial, podra hacer uso de este cualquier miembro de la Comunidad Educativa (sélo en caso
estrictamentenecesario).

e Nosedeben recibir Ilamadas en horas de clase.

e Sedebe hablar con respeto y cultura.

e Lasllamadas no podran exceder de tres minutos.

TELEFONO CELULAR

Se permite el porte y uso so6lo en los descansos pedagdgicos y al momento de salir, descartando aulas de
clase, actos civicos, formaciones en comunidad y otros que por razones de trabajo pedagdgico lo
ameritan, por lo tanto se debe conservar apagado mientras se esta en espacios diferentes a los
descansos.

La institucion no se hace responsable frente a robos, dafio, pérdida o averia causados en estos aparatos. Su
utilizacion se hara para casos de emergencia.

REGLAMENTO DE LA SALA DE INFORMATICA:

Son aulas de informatica todos los espacios fisicos y recursos de hardware, software y conectividad
que la Institucion Educativa ofrece como apoyo a las actividades de ensefianza- aprendizaje.

Se consideran tres tipos de posibles usuarios de las aulas de informatica:

1. Estudiantes que se encuentren debidamente matriculados.
2. Docentes, directivos docentes y personales de apoyo.
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3. Padres de familiay demas miembros de la comunidad educativa.

Todos los usuarios deben contar con la autorizacion del equipo administrador (docente,
administrador y rector(a)) para utilizar la sala en los horarios establecidos por la Institucion
Educativa.

El uso académico prima sobre cualquier otra utilizacion.

Laadministracion de los recursos de las aulas de informatica es responsabilidad de los docentes de
Informatica de la Institucion Educativa.

Lautilizacion por parte de losusuarios de las aulas de informatica se hara de acuerdo con las
condiciones establecidas en el presente reglamento:

e Los usuarios Unicamente pueden utilizar los servicios para los cuales estan autorizados.

e Los usuarios, de los recursos de las aulas de informatica, deben tener presente que sus
acciones pueden afectar a la Institucion y a otros usuarios. Un usuario no podra interferir, en
los procesos computacionales de la Institucién, con acciones deliberadas que puedan afectar
el desempefio y seguridad de los recursos informaticos o de la informacion.

e Las clases que requieran el uso permanente de un aula de informatica, durante todo el afio
lectivo, seran solicitadas directamente por el coordinador quien le hara la solicitud al
equipo administrador; estas solicitudes se asignaran en el orden riguroso a la recepcion de las
mismas, dando prelacién a media técnica y a las asignaturas en las que se trabaja con
integracion de las TIC.

e El uso de las aulas de informatica, sera para fines exclusivamente académicos. Esta
prohibido usar los equipos de las aulas para jugar, enviar o recibir informacion
pornografica, o con proposito netamente comercial para realizar amenazas y/o
comentarios que atenten contra la integridad de los miembros de la comunidad
educativa.

e El horario de servicio sera establecido y dado a conocer a todos los usuarios. La
utilizacion de los recursos de las aulas de informatica, en horario diferente al escolar, debe
estar debidamente autorizada por el personal administrativo de laInstitucion Educativa.

e En caso de pérdida, dafio o deterioro de los equipos usados, el usuario debe informar
inmediatamente sobre la situacion al docente, o al monitor de la sala, para proceder a su
reporte.
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e Sise determina que el dafio fue causado por mal manejo o maltrato del equipo, el usuario
responsabledebeencargarsedelareparaciony/oreposiciondel mismo.

Normas a tener en cuenta por los usuarios:

e Reservar los equipos o la sala con la debida anticipacion, de conformidad con las politicas
establecidas por la Institucién; la reserva solo podra hacerse para realizar trabajos
académicos o relacionados con la Institucion Educativa.

o El docente o responsable de una clase, no debe abandonar en ningin momento el aula de
informatica, sin dar aviso previo al encargado de la misma. Si el profesor no va a estar presente
durantelaclaseenelaula, debe especificarloenel momentode la reserva.

e Cumplir puntualmente con los horarios de servicio establecidos para trabajar en las aulas de
informatica.

e Cuidar los recursos de hardware y software, asi como los muebles y demas materiales que se
encuentran disponibles parasu uso en el aula de informatica.

¢ Reportar cualquier dafio o novedad en el normal funcionamiento de los computadores,
al iniciar una clase o sesion; la no informacion oportuna hace responsable de los dafios
al usuario que lo omita.

¢ Informar inmediatamente al docente o monitor de la sala sobre cualquier irregularidad
en el funcionamiento del equipo asignado (aseo, hardware, softwareo conectividad).

o Abstenerse de fumar, consumir chicle, alimentos y/o bebidas, al interior del aula de
informatica.

e Mantener la disciplina y no interferir con el trabajo de los demés usuarios del aula de
informatica.

e Los estudiantes que requieran salir del aula durante la clase, deberan solicitar
autorizacion al docente o monitor que esté a cargo en ese momento.

e Procurarel debido orden, limpiezay cuidado de los equipos al terminar el uso; esto incluye
apagarlos adecuadamenteydejarel puestodetrabajo limpioyordenado.

e En caso de préactica de grupo, el profesor debe responder por el cuidado general y el buen
manejo de la salay sus equipos durante la clase.

o Proveerse de sus propios elementos de trabajo, CD-ROM, USB o cualquier otro medio
extraible de almacenamiento, sélo cuando el docente lo solicite como material de apoyo.

e  Guardarrespetoporel personal encargadode lasalay losdemas usuarios.

e Encenderequipos cuando el docente lo autorice y cerrar las aplicaciones al terminar su trabajo.
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No esta permitido modificar las configuraciones de los equipos, ni acceder a internet sin
autorizacion deldocente.

Apagar el computadorcorrectamente.

Almacenarsuinformacion ytrabajarenelauladeacuerdoconlasinstrucciones.
Ningln estudiante estd autorizado para instalar o eliminar programas y/o archivos
almacenados en los equipos; solo lo realizara quien tenga a cargo el mantenimiento de
software.
Colocar forrosalos equiposy ubicar lassillas donde los docentes indiquen.
Salir s6lo cuando el docente lo autorice, no desconectar y/o sacar partes de los equipos.
Abstenerse de ingresar hasta el puesto bolsos, chaquetas, busos, suéteres; cuidar sus objetos
personales, ya que los encargados del aula de informética no se responsabilizan por la
pérdida de los mismos.
No se permite el ingreso de estudiantes sin lacompafiia de un docente.
No estd permitido navegar en paginas pornograficas, reenviar cadenas de correo
electrénico, spam, chatear, reproducir videos o musica, descargar cualquier software de
Internet cuando éstos no hacen parte de una clase.
Abstenerse de violar o intentar violar los sistemas de seguridad de maquinas locales o remotas.
Abstenerse de modificar la configuracidn de los computadores.
No borrar archivos de otros usuarios.
Abstenerse de abrir o destapar las carcasas, teclados, mouses u otros dispositivos de los
equipos.
No infectar de manera intencional, los computadores con virus.

Paragrafo 1: Préstamo de Equipos: Los equipos de Informéatica (computadores, etc.) sdlo se prestan
para usarse dentro de las instalaciones de la Institucién Educativa; cualquier excepcion debe autorizarla
directamente el rector(a) o el encargado de la sala. El préstamo a estudiantes, de cualquier equipo,
debera hacerse a través de un docente que asumiraresponsabilidad solidaria.

REGLAMENTO PROGRAMA ALIMENTACION ESCOLAR

Este programa tiene como objetivo fomentar una cultura de nutricion saludable, asi como mejorar a
través de ella las condiciones alimentarias de los estudiantes, asegurando una buena disposicion
académica para un éptimo rendimiento.
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Se considera poblacion objeto, para acceder a los beneficios del programa de restaurante escolar a
los(as) nifios(as) y jovenes escolarizados de tres (5) a diecisiete (17) afios de edad, con riesgo nutricional y
certificado de vulnerabilidad social que lo acredite como estudiante, en una de las siguientes
situaciones socioecondmicas: desplazado, SISBEN 1, 2 y 3, estrato socioeconémico 1,2y 3. Los
estudiantes de lamediatécnicatienen prioridad pararecibir los beneficios de esteprograma.

Los padres de familia y/o acudientes de los usuarios de los programas de alimentacion escolar, se
comprometeran con la Institucion a participar activa y efectivamente en el desarrollo del programa,
de la importancia de adquirir buenos habitos saludables, de valorar cada uno de los alimentos y
utensilios gque se le entregan; absteniéndose de botar o retirar viveres de la institucion.

Paragrafo. Estudiante que haga mal uso de este servicio se retirard del mismo.

REGLAMENTO DE LA TIENDA ESCOLAR

Elservicioque se prestaen latiendaescolar es parael bienestar de toda lacomunidad educativa; por lo
tanto, deben cumplirse reglas minimas, como:

e Guardarelordenyrealizarlasfilasnecesariasparapoderseratendidosrapidamente.

e Comprar sélo en las horas de receso pedagogico.

e Tratarcon educacion a las personas que prestan el servicio.

o Darbuenuso alos elementos que hay en ella.

o Devolverlosenvasesydemaselementosqueen latiendasesuministranyquesonde caracter
retornable.

PRACTICAS DE LABORATORIO

Para las practicas de laboratorio el estudiante debe presentarse siempre con delantal blanco, evitando
ensuciarodafareluniforme. Sedebenrespetar yacatar lassiguientesnormas:

¢ Acudirpuntualmenteeldiay horasefialados para larealizacion de su practica. Lahora de
entrada sera la indicada en el horario respectivo.

e Portarunsacudidor parael aseo del equipo y puesto de trabajo asignado.

e Usarcuadernodeborrador otareas paraanotar indicaciones, observacionesyrealizar
operaciones.

e Utilizar la guia de laboratorio asignada por el docente para realizar gréaficas, resultados,
responder preguntas y consignar conclusiones.
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Trabajar con cuidado y orden con el equipo, en lamesa de trabajo asignada.

Trabajar en silencio, sin perturbar el trabajo de los compafieros.

Lavarsiempreel material asignado paralapractica, antesydespuésde usarlo.

Manipular el equipo de trabajo con cuidado.

Avisaral profesor, en caso de que alguninstrumento o equipodetrabajoserompao darie.
Utilizar solo el equipo de laboratorio indicado por el profesor, y no tomar materiales
asignados a otros puestos de trabajo.

Abstenerse de arrojar materiales solidos a las pocetas, ni basuras al piso.

Cualquier pérdida o dafio en los equipos de laboratorio, serdn pagados por el
responsable de ello y, solidariamente, por todos los del equipo, si no aparece
responsable directo.

Evitar tocar y probar las sustancias o reactivos quimicos, sin la autorizacion del
profesor.

Evitar inhalar los vapores de alguna sustancia; en caso de ser necesario, ventilar
suavemente haciasu nariz los vapores de la sustancia.

No situar una llama cerca de un recipiente que contenga un material volatil o
inflamable.

Para preparar una solucion acuosa de un acido (especialmente acido sulfurico) verter, siempre,
lentamente el &cido concentrado sobre el agua. Nunca verter agua sobre el &cido, pues puede
producirse un accidente.

Nunca se trabajara en el laboratorio si no esta presente un profesor, que se dé cuenta de lo que
alli se hace.

Abstenerse de comer o ingerir bebidas en el laboratorio.
Evitarjuegosybromasenlosmomentosderealizar las practicas de laboratorio.

Por ningln motivo se debe dejar un mechero encendido, sin prestar la debida atencion.
En caso de que alguna sustancia quimica salpique a un estudiante, o le caiga en los 0jos, es
necesario lavar las partes afectadas con abundante agua y jabdn, dando aviso inmediato al
profesor, para aplicar los primeros auxilios.

En caso de derrame de un reactivo, o de alguna mezcla, avisar inmediatamente al docente.
Cuando una sustancia contenida en un tubo de ensayo se caliente, es necesario dirigir el
extremo abierto del tubo hacia un lugar en el cual no pueda causar dafio a alguno de los
compafieros de trabajo.

Cuando se trabaje con equipos de vidrio, como tubos y termometros, prestar mucha atencion
pues el vidrio es fragil y se rompe facilmente; éste es un accidente que con frecuencia
produce lesiones.
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o Abstenerse deacercarel rostroarecipientesen los cualesse llevaacabo unareaccion quimica,
pues el contenido podria dafarle la cara.

e Cuidarse de frotar lacara o el cuerpo, con las manos, cuando se ha trabajado con
sustancias en ellaboratorio.

e Todos los estudiantes deben informar, inmediatamente, al profesor sobre cualquier
accidente por insignificante que sea.

e Despuesdeterminadalapractica, todos los estudiantes deben lavarse las manos, antes de
salir del laboratorio.

EL USO DE LA BIBLIOTECA:

o Proteger el estado de los libros.

e Hacer el préstamo de material bibliografico a los(as) estudiantes, llevando el control de los
préstamos.

e Ordenar y ubicar diariamente el material utilizado.

e Sensibilizar conrespecto al buen uso de los libros, a traves de carteleras o charlas con los(as)
estudiantes.

¢ Losestudiantesde lamediatécnicatienen prioridad paraelusode labiblioteca.

EL USO DE LOS ESPACIOS DEPORTIVOS:

Los(as) estudiantes de la Institucion Educativa CORVIDE deben hacer buen uso de las
instalaciones e implementos deportivos, utilizarlos solamente para actividades deportivas y
de sano esparcimiento y acatando las siguientes normas:

e Presentarse con vestido adecuado para la practica deportiva.

e Hacerbuenusode las instalaciones e implementos deportivos; no patear los balones de
baloncesto yvoleibol.

e Dar buen trato a las porterias y canastas, evitar colgarse y montarse en ellas, lo mismo
que colocar las mochilas encima de ellas.

o Depositar las basurasen los recipientesy canecas manteniendo las canchas limpias.

e Manejarunvocabularioadecuado yvalorareltrabajode monitores ydocentes del area.

e Estos espacios deportivos se usan durante la actividad académica, en Educacion Fisicay
en los descansos pedagadgicos.

e Parasuusoendiassabado, domingoy festivos se necesita pedir permiso por escrito, en la
Rectoria y establecer compromiso de comportamiento y responsabilidad frente
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a posibles dafios y mal uso de ellas; ademas, deben estar acompafiados de un docente,
entrenador y/o coordinador del club deportivo.

SALIDAS PEDAGOGICAS

Son considerados como espacios pedagdgicos brindados através de jornadas complementarias; se realizan
por fuera del plantel educativo con el propdsito de ampliar la formacion integral de los estudiantes en
determinada area, asignatura o proyecto pedagogico institucional, la duracion maxima es una jornada
pedagbgica.

Para que los estudiantes puedan desplazarse a otros lugares fuera de la Institucion a nivel municipal
o departamental deben cumplir algunos requisitos como son:

e Presentacion por escrito de un proyecto o plan de trabajo planteando la justificacion de dicha
salida pedagdgica por la persona responsable o personas responsables (Docente o
Directivodocente).

¢ Permiso o autorizacion por escrito de los padres de familia o acudiente responsable de todos y
cada uno de los Estudiantes.

¢ Fotocopia de laeps o sisben actualizado.

e Siserequieredetransporte nombre del conductor consudocumento de identidad al igual que
la identificacion completa del vehiculo.

¢ Documentos del vehiculo exigidos por el Transito Municipal. Fotocopiadel SOATy
Cédula de Ciudadania entre otros.

e Nombres y cargos de los acompariantes (educadores y padres de familia).

Con estos datos el Colegio procedera a realizar el respectivo informe a la Direccion del Ndcleo
Educativo parael VVo. Bo sin el cual no se autoriza ninguna salida.

Se atenderdn las normas reglamentadas por el Ministerio de Educacion y la Secretaria de
Educacion Municipal.

El (la) estudiante que tenga mal comportamiento en una salida pedagdgica, se sancionara con la no
participacion de futuras salidasy se haré larespectivaanotacion en el observador. Igualmente, se aplicara el
correctivo pedagogico correspondiente, segun la tipificacion de las faltas, estipuladas en el presente
Manual de convivenciaacorde con lasituacion.
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. SERVICIO SOCIAL ESTUDIANTIL OBLIGATORIO
(Alfabetizacion) Resolucion Nacional 4210 de 1996.

El Proyecto Institucional de Servicio Social Estudiantil obligatorio estara liderado por un docente
designado por la Coordinacion de la Institucion en ladistribucion de actividades en la primera semana
dedesarrolloinstitucional yaquiensedenominaCoordinador del Proyecto.

El cumplimiento de este proyecto es obligatorio para poder obtener el titulo de Bachiller. Los
estudiantes deben cumplir como minimo los siguientes requisitos:

e Cumplirconlasorientacionesyactividadesqueexijael Coordinadordel Proyecto.

e Cumplir estrictamente el horario y las funciones que le han sido asignadas en el lugar donde
presta elservicio.

¢ En ningln caso podrén presentarse estudiantes a entidades sin previa autorizacion de la
coordinacion del proyecto. Al hacerlo incurre en falta grave.

e Se realiza en el grado décimo (10°). Salvo en algunas ocasiones que por razones ajenas a la
voluntad del estudiante se lleva a cabo en once (11°) grado, previo estudio entre el
Coordinadordel Proyecto deServicio Social ylacoordinacionde lainstitucion.

¢ A los estudiantes a quienes se les cancele el proyecto en grado diez (10°) deberan realizarlo
en el primer semestre del grado once (11°).

e El estudiante que cancele el proyecto en grado once (11°) pierde el derecho a proclamarse
bachiller y debera cumplir con dicho requisito en el primer semestre del siguiente afio
escolar.

e Durante el tiempo destinado para la realizacion del proyecto no podra desarrollar otras
actividades diferentes.

e El estudiante que no cumpla el reglamento o sea sorprendido en alguna falta sera
suspendido del mismo definitivamente yno se le expedira certificado alguno.

¢ Cuando un estudiante sea suspendido del programa en cualquiera de los centros donde prestan el
servicio no se le reconocera el tiempo acumulado ni se le expedira certificado del
mismo, haciéndose necesario empezar de nuevo.

e Si por enfermedad o calamidad domeéstica se interrumpe el cumplimiento en el proyecto
debe darse aviso oportuno y presentar la respectiva excusa por escrito. De lo contrario no
podra continuar prestando el servicio cuando regrese de su incapacidad o calamidad,
segun el caso.

e Carece de validez todo proyecto o actividad que se realice sin la orientacion y
aprobacion del Coordinador del Proyecto.
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Paragrafol: Laalfabetizacionesunaactividad de servicio que debencumplir losestudiantes para obtenerel
TitulodeBachiller. Supropdsito principal esintegrar al estudiante conlacomunidad para contribuir a su
mejoramiento  social, cultural y econdmico; pretender desarrollar valores de solidaridad,
responsabilidad y conocimiento del estudiante, respecto a su entorno social. El Servicio Social del
Estudiantado (Alfabetizacion) se realiza como préctica en los grados 10°y 11° se cumple a traves de la
formulacién y desarrollo de proyectos educativos, culturales, académicos, ambientales, de
proyeccion a la comunidad como: Prevencion de enfermedades, colectas publicas para entidades de
beneficencia, deportes y recreacion, archivo, bibliotecas, centros de salud y hospitales, Cruz Roja
Colombiana, centros de rehabilitacion, el restaurante escolar, la Secretaria de la Institucion y otras
dependencias de lamisma institucion entre otros.

Paragrafo 2. El total de horas es 80 y de obligatorio cumplimiento. Los bachilleres deberan prestar
este servicio en las entidades aprobadas por la institucion y con las cuales se halla establecido un
convenio; con el visto bueno del Coordinador de Alfabetizacion y la Coordinacion de la Institucion
Educativa. Ademas se requiere la autorizacion del padre de familia o acudiente cuando implique
desplazamiento del estudiante.

Paragrafo 3. Solo se aceptaran certificados de la Prestacién del Servicio Social de otras
Instituciones a aquellos estudiantes que no hayan cursado el grado Décimo (10°) u Once (11°) en la
Institucion siempre y cuando justifiquen las actividades realizadas y lo certifiquen en papeleria
oficial de la Institucidn en la cual desempefiaron esta labor. Deberan solicitar este reconocimientoante
el Consejo Directivo de la Institucion mediante oficio donde justificard su peticion anexando la
documentacion necesaria.

Paragrafo 4. Los estudiantes del grado 10° de la media técnica que aprueben todas las asignaturas
béasicas y transversales, quedan eximidos de la prestacion del servicio social obligatorio.

HORAS DE CONSTITUCION (Ley 107 de 1994)

Sera liderado por un docente del area de Sociales designado por la Coordinacién de la Institucién en la
primera semana de desarrollo institucional. Estaactividad se hara en jornada contrariaala de las horas de
clase del estudiante, mediante la formulacion y el desarrollo de un proyecto orientado a los grados
10° y 11° Una vez realizado se expediran los certificados correspondientes firmadosporel docente
liderdelproyectoylaCoordinaciondelainstitucion.

Paragrafo. Los estudiantes del grado 11° de la media técnica que aprueben todas las asignaturas basicasy
transversales, quedan eximidos de laprestacién de horasde Constitucion.
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PROCLAMACION DE BACHILLERES.

Es el acto mediante el cual la institucion otorga el Titulo de Bachiller a los estudiantes que cursan y
finalizan el Grado 11° en la Media técnica o la Media Académica para lo cual deben haber cumplido
con losrequisitos estipulados en el Proyecto Educativo Institucional:

= Estar legalmente matriculado en la institucion.

= Cumplir con 80 Horas del Servicio Social del Estudiantado.

= Cumplircon 50 Horas de Estudios Constitucionales (Ley 107 de 1994).

= Cumplir con los demas requisitos legales exigidos para tal fin.

= Haberaprobado todas las areas del Plan de estudios del grado 11°. Los estudiantes de la media
técnicadeberanestarapaz ysalvoensusobligacionesconel Colegio Mayor.

Los estudiantes que no renen los requisitos anteriores, reclaman su diplomaen la secretaria de la
institucion, una vez demuestren que han cumplido con ellos.

Cuando se expida un certificado se anotaran las areas reprobadas (insuficientes), pero cuando refuerce o
recupere o presente actividades complementarias, se colocara la valoracion del refuerzo o
recuperacion sin modificar la anterior.

TITULOS: Eselreconocimientoexpreso de caracteracadémico otécnicootorgadoaunapersona natural, al
culminar satisfactoriamente los niveles de Preescolar, Educacion Bésica (Primaria 'y Secundaria) y
Educacion Media o Técnica.

¢ En la Educacion Media se podra obtener el titulo de Bachiller Académico, el cual
habilita al estudiante para ingresar a la educacion superior o para ingresar al sector
productivo.

En la educacion Media Técnica se podra obtener el titulo de Bachiller
TECNICO LABORAL COMO ASISTENTE EN ORGANIZACION DE EVENTOS

REGISTRO DEL TITULO: El registro del titulo se hara constar en el Acta de Graduacion, en el
Diplomacorrespondienteyseanotaraenel Librode Registrode Titulosde laInstitucion.

ACTA DE GRADUACION: El Acta de Graduacion debera ser suscrita por el (la) rector(a)y la
secretaria y debera contener: Nombres y apellidos completos de quien recibe el titulo, nimero del
documento de identidad vigente, titulo otorgado, nimero y fecha de expedicién, fecha de registro,
ademas de toda la identificacién legal de la institucion.
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TITULO POST - MORTEM. El Consejo Directivo a propuesta del Consejo Académico, podra
autorizar por especiales razones de indole institucional la concesion del Titulo Post — Mortem, para
aquellos estudiantes del dltimo nivel que hayan sobresalido en su desempefio académico y que
fallecieren sin culminar sus estudios, con asistenciaminima del 50%.

DUPLICADO DE DIPLOMA: Para obtener el duplicado del diploma se deben cumplir los
siguientes requisitos:

Por hurto o extravio definitivo: Solicitud escrita por parte del interesado para que se le expida el
duplicado del diploma, copia de ladenunciapenal si se tratade hurto o robo; si es extravio definitivo
declaracion juramentada rendida ante la autoridad competente, copia del registro del diploma,
documento de identidad vigente del solicitante.

Por cambio de nombre: Solicitud escrita por parte del interesado para que se le expida el duplicado
del diploma, registro civil de nacimiento o prueba supletoria que haya servido de base para la
expedicion del diploma (original en caso de correccion del nombre), copiade la escritura pablica o
sentencia judicial que autoriza el cambio correspondiente, diploma original.

Por deterioro o dafio irreparable: Solicitud escrito por parte del interesado para que se le expida el
duplicadodel diploma, diplomaoriginal endeterioro natural, documentode identidad.

Entodos los casos el diploma debera llevar una leyenda visible que diga DUPLICADO con el nimero
y la fecha de la resolucion rectoral que lo autorizé. El original debe ser conservado en el archivo de la
institucion

PROCLAMACION PUBLICA DE BACHILLERES.

Condiciones requeridas para ser proclamado puablicamente en forma solemne como bachiller de la
Institucién Educativa CORVIDE. Los estudiantes del grado 11°, al finalizar el curso, tendran derecho a
asistir al acto publico y solemne de proclamacion de bachilleres, cuando cumplan previamente con
las siguientes condiciones:

a) Entregar, en un plazo no menor de 30 dias, en relacion con la fecha del acto de
proclamacion, en la secretaria del establecimiento, las certificaciones que acrediten el
cumplimiento de los requisitos de ley relacionados con el Servicio social obligatorio y los
conocimientos constitucionales.

b) Presentar el Paz y Salvo expedido por el director de grupo.
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c) PresentarelPazySalvo delasecretariaconunaantelacionnomenora30dias.

¢  Que documenten que su prueba de estado esta por encima de los mejores promedios ICFES.
o Sielestudiante supera el 60% del area mediante evidencia de pruebas ICFES, previa solicitud
del interesado y con laaquiescencia del profesor de lamisma, laComision de Evaluacion y
Promocion la considerara como recuperada a fin de ser proclamado publicamente como
bachiller.
En lavaloracion final de las areas de los estudiantes del grado 11° los docentes deberan tener en cuenta el
resultado de las pruebas ICFES y/o el paso a las universidades con las solicitudes y evidencias de los
alumnos
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CAPILTULO XX

DE LOS ESTUDIANTES CON NECESIDADES EDUCATIVAS ESPECIALES,
TRASTORNO POR DEFICIT DE ATENCION CON O SIN HIPERACTIVIDAD
(TDAH) Y/U OTROS TRASTORNOS COMPORTAMENTALES.

Auta de atencign

grade v remitido 3 traves  f

Kantificade pordocents da
= | formato de b institucion

Remisidn a profesionales deldres d=la
balud, para evaluacidn diagnostica o procesa
d= rehabilitscidn o habilitacidn

Remisidn & profesional da
HpOYD

Imphe me nto de fle cibilidad curricubr
de estmtagphs inclusias que
favorezcan adaptcion. participacion
PEIMENEnCE.

Pzmiiona proceso de
educacion aspeciliada.
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Lzazorma docentes v padies de o rehabiltacion integral
famila 2n estategas de manejo.

Imiple me ntcion de medidas Ealuacion vseguimienta
dagogicas vajustes mzonablesal PEl por neumpsikco bem
par gamntcar elacceso almme de
oz estud@ntes.

Ealwacion v seguimiento
perneulEa o
sk uEtIE.

Pemision a educacion parm =|
deasarale humans veltabaje.
estudantes con dicapaciklad
cognitia mayores de 1danos,

Consideraciones en relacion al proceso de formacion
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Teniendo en cuenta los fallos de la Corte Constitucional en las sentencias T-390/2011 que retoma las
sentencias anteriores: T-255/2001 y T-1099 de 2003 y laley 1618 de 2013, por la cual se establece las
disposiciones para garantizar el pleno desarrollo de los derechos de las personas con discapacidad.

En cuanto al deber de las instituciones educativas de efectuar acompafiamiento y apoyo continio a
estudiantes Necesidades Educativas Especiales, Trastorno por Déficit de Atencion con o sin
Hiperactividad (TDAH) y/u otros trastornos comportamentales.

Las personas con cualquier tipo discapacidad o Necesidad Educativa Especial (NEE) tienen derecho a
que las instituciones educativas les procuren un trato acorde con sus caracteristicas y se realicen los
ajustes razonables para que puedan participar del curriculo escolar con condiciones de equidad. La
omision de este deber de atencidn por parte de la institucion educativa es por si misma contrariaa las
ideasy valores que inspiran el derechoalaeducacion.

Para los estudiantes con trastornos comportamentales; Trastorno por Déficit de atencidon con o sin
Hiperactividad TDAH, Trastorno oposicionista desafiante TOD, Trastornos de ansiedad, depresiony
en algunos casos de discapacidad cognitiva que presentan dificultades en la relacion con la norma. La
Institucion Educativa CORVIDE considera el siguiente protocolo para la atencién cuando estos
estudiantes afectan la convivencia escolar.

Protocolo de corresponsabilidad de las familias en procesos de escolarizacion de estudiantes con
discapacidad, talentos excepcionales, TDAH y/o necesidades educativas derivadas por trastornos
psiquiatricos

OBJETIVO

Garantizar la corresponsabilidad de las familias en el proceso educativo y de formacion integral de los
estudiantes con discapacidad, talentos excepcionales, TDAH y/o necesidades educativas derivadas por
trastornospsiquiatricos.

CORRESPONSABILIDAD

Es un factor indispensable para garantizar el derecho a la educacion de los estudiantes que ingresan a
la institucion educativa. Se entiende como los esfuerzos que integran las familias, los directivos, docentes
y demaés programas que contribuye en la educacion integral de los estudiantes con discapacidad,
talentos excepcionales, TDAH y/o necesidades educativas derivadas por trastornos psiquiatricos, para
garantizarunprocesoeducativoconcalidad,equidad y pertinencia.
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De acuerdo a la ley 115 de 1994, Ley General de Educacion, los padres de familia o acudientes de los
estudiantes, mas que veedores, tienen la obligacion de sostener y brindar una educacién digna a los
menores de edad, segun lo expresado en el anterior articulo, ya que ellos son los encargados de
proporcionar en el hogar un ambiente adecuado para el desarrollo integral de cada nifio (articulo 7
numeral fy g de la ley 115 de 1994) y por lo tanto, deben contribuir de manera solidaria con la
institucion educativa.

Asi mismo la ley estatutaria 1618 de 2013, reglamenta en sus articulos 2, 5 y 6, la necesidad de
realizacién acciones ajustadas a las caracteristicas particulares de las personas 0 grupos
poblacionales, tendientes a garantizar el ejercicio efectivo de sus derechos acorde con necesidades
de proteccion propias y especificas asi como el disefio, ejecucion, seguimiento, monitoreo y evaluacion
de sus planes programas y proyectos se incluya en enfoque diferencial que permita garantizar que las
personas con discapacidad se beneficien en igualdad de condiciones y en términos de equidad con las
demas personas del respectivo plan, programa o proyecto.

OBLIGACIONES DE LOSPADRES
Deacuerdoaloanterior,esobligacionde lospadresy/oacudientes: Serunente

activo, colaboradory comprometido con el proceso escolar.
Asistir a las citaciones dadas por la institucion educativa y profesionales de apoyo. Suministrar
informacionveridicayampliasobreel diagndstico dadoy losapoyos recibidos.

Suministrar informacion y mantener actualizados los datos de contacto como direccion, teléfono fijo,
celular, correo electroénico, etc.

Suministrar a la docente informacion importante sobre las condiciones del estudiante,
caracteristicas generales y estrategias trabajadas en casa.

Activar apoyos dados por el sector salud para contribuir al mejoramiento de la calidad de vida e
independencia del estudiante.

Suministrar el medicamento prescrito o llevar a las terapias necesarias cuando el programa de salud lo
indique, en lo posible, en jornada alterna a la escolar.

Ingresar al estudiante a un programa de rehabilitacion integral, en jornada contraria a la escolar, si el
estudiante lo requiere.
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Retroalimentar a través de informes periddicos a la docente y profesional del equipo de apoyo
pedagdgico, los procesos llevados a cabo en el programa de rehabilitacion integral, los objetivos que se
persiguen y los logros alcanzados.

Acordar de manera clara y precisa la temporalizacion en la jornada, requerida de acuerdo a su
diagnostico y que impida la convivencia 0 ponga en riesgo su integridad fisica o la de sus
compafieros (esta debe ser justificada por uno de los profesionales de apoyo pedagdgico o
psicoldgico) incluye flexibilizacion de horario y/o asistencia de un acompafante, estrategias
didacticas y curriculares con disefio universal entre otros.

Cuando un estudiante con discapacidad cognitiva y mayor de 14 afios no haya alcanzado las
competencias basicas del grado en el que se encuentra, sera orientado por los profesionales de apoyo para
ser remitido a una institucion con programas de rehabilitacion funcional, "educacion para el desarrollo
humano y el trabajo™.

Paragarantizar lapermanenciaylaparticipaciondelestudianteen lainstituciéneducativa.

Protocolo de temporalizacién asistida para estudiantes con diagnoéstico y que presenten
dificultades comportamentales.

OBJETIVO

Garantizar el derecho a la educacion y continuidad en el proceso formativo teniendo en cuenta la
pertinencia, participacion y equidad, de aquellos estudiantes cuyo comportamiento es de dificil manejoen
elauladeclasey fueradeellay paraloscasos en que este represente un riesgo para su bienestar fisico y
parael de los otros.

TEMPORALIZACION ASISTIDA

La temporalizacion asistida es una estrategia que implementan las instituciones educativas para dar
respuesta a las diversas conductas disruptivas que presentan algunos estudiantes con discapacidad,
TDAH otrastornos asociados que por sus condiciones particulares ya sean de orden bioldgico, psiquico y/o
social, requieren flexibilizacion de la jornada escolar de manera parcial o total segun lo requiera el caso.
Recibe la connotacion de ASISTIDA porque debe haber un acompafiamiento permanente, tanto de
la institucion como de los padres de familia y/o acudiente.

1.1 Temporalizacion semiparcial: Se minimiza el tiempo de permanencia del estudiante después de haber
reconocido en qué momento del dia le cuesta més trabajo autorregularse, se podra disminuir la jornada
escolar, comenzando de 1 hora y maximo 4 horas al dia. La familia debe recoger al estudiante en el
establecimiento a la hora pactada, para terminar en el hogar la
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realizacion de las tareas escolares y la institucion serd la responsable de los procesos evaluativos del
estudiante.

Temporalizacion parcial: Se minimiza el tiempo de permanencia del estudiante disminuyendo los dias de
asistencia a la institucion educativa, esta modalidad comienza con 1 o 2 dias a la semana; cuando se
aumenta latemporalizacion a 3 dias es porgue se agoto el primer recurso de esta modalidad (1 o 2 dias),
y se realizo el proceso de seguimiento y evaluacion correspondiente. El estudiante debe ser recogido en
lainstitucion educativay deberd cumplir con las actividades académicas faltantes en casa, para lo cual se
dispondra de los recursos tecnolégicos como blogs, videos, documentos online, redes sociales, etc. la
institucion educativa en mutuo acuerdo con la familia serdn los encargados de verificar que el estudiante si
esté realizando las actividades, enel establecimientolosdocentesestaranencargadosderealizar los procesos
evaluativosparalocual se podréan realizar evaluaciones cognitivas en linea.

Temporalizacion total: El estudiante solo asiste a la institucion educativa a recibir y sustentar talleres
dos veces por semana. La temporalizacion total se realiza cuando el uso de otras estrategias no fue
efectivo para la modificacion de la conducta.

3. CONSIDERACIONES PARA LA TEMPORALIZACION

Latemporalizacion aplica paraestudiantes que presenten un diagndstico de discapacidad o trastorno
que afecte su autorregulacion, comportamiento y convivencia con los demas, o aquellos que tienen
una presuncion diagndstica con signos de alerta y factores de riesgo que comprometen su
integridad fisica, psicoldgicay lade los demas.

METODICA
La temporalizacion se debe hacer por medio de una resolucion rectoral.

Se debe realizar luego de haber agotado otros recursos pedagogicos contemplados en el PEI, el
manual de convivencia, los propuestos por los profesionales de apoyo y los que el docente de aula
haya implementado. Dicho proceso debe estar debidamente registrado en la hoja de vida del
estudiante y con el visto bueno del comité de convivencia.

Dicha estrategia se concibe como una alternativa de intervencion pedag6gica, mas no como una sancion,
puesto que pretende dar respuesta a una necesidad del estudiante.
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Es un requisito obligatorio la presencia del padre de familia o acudiente responsable para poder
tomar la estrategia como medida de intervencion, si no hay quien acompafie el proceso en casa, esta
alternativa no se puede implementar.

Es responsabilidad del docente disponer en su respectivo blog los talleres con las actividades de apoyo,
refuerzoyrecuperaciony verificar que seanrealizados y evaluados. Es responsabilidad de la familia realizar
el acompafiamiento permanente en casa y verificar que el estudiante participe en los procesos de
interaccion, através del apartado “comentarios”.

Esta estrategia debe ser evaluada de manera continua por parte del estudiante, el padre de familia o
acudiente, el docente y directivos docentes, con el fin de determinar la calidad, equidad y pertinencia de
las participaciones del estudiante.

Teniendo en cuenta los resultados del proceso el estudiante, después de realizar un debido
seguimiento, se debe identificar si ésta alternativa da respuesta a las necesidades del estudiante, si es
necesario ampliar su vigencia o si el estudiante podré ser reintegrado a la jornada académica regular en la
institucion educativa.

En cualquiera de los casos, las observaciones y pautas para el trabajo deben quedar por escrito con las
respectivas firmas y las respectivas evidencias de participacién online.

Antes de realizar la temporalizacion se debe realizar revision del diagnéstico del estudiante y el
tratamiento debe ser revisado por especialista durante dicha intervencion para determinar si el proceso
médico esta siendo efectivo.
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ANEXO 1.

REGLAMENTO DEL COMITE ESCOLAR DE CONVIVENCIA

CAPITULO PRIMERO
DE LA CONFORMACION DEL COMITE DE CONVIVENCIA ESCOLAR CREACION, SUS OBJETIVOS, LOS
PERIODOS, LAS OBLIGACIONES E INHABILIDADES DE LOS MIEMBROS.

Articulo 1. Objetivos:

e. Garantizar la atencidon inmediata y pertinente de los casos de violencia escolar, acoso o
vulneracion de derechos sexuales y reproductivos que se presenten en la Institucion
Educativa y que involucren a nifios, nifias y adolescentes de los niveles de educacion
preescolar, basicaymedia, asi como de casos de embarazo enadolescentes.
f. Identificar, documentar, analizar y brindar un tramite adecuado a los conflictos que se
presenten entre los miembros de la comunidad educativa.
g. Desarrollar los componentes de promocion, prevencion, atencion y de seguimiento
establecidos por la presente ley.
h. Liderar el proceso de actualizacion del Manual de Convivencia Institucional anualmente como
lo indica la ley, con la participacion de los diferentes actores de la comunidad educativa.
Articulo 2. Composicion. Constituir el Comite Escolar de Convivencia de acuerdo a los
lineamientos estipulados en el articulo 12 de laLey 1620 de 2013:

h. El(la)rector(a)(a) del establecimiento educativo, quien preside el comité

i. El personero (a)estudiantil.

j. Eldocente (@) con funcion de orientacién, si hay en la institucion, psicélogo, el

psicologo.

k. Elcoordinador

I.  Elpresidente (a) del consejo de padres de familia.

m. El representante (a) de losestudiantes.

n. Undocente que lidere procesos o estrategias de convivencia.

Articulo 3. Losrepresentantes del Comité Escolar de Convivenciaseranelegidos asi:
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g. Eldocente seraddesignado por el (la) rector(a)(a) de la Institucion, de acuerdo con su perfil para tal
fin.

h. El Psicdlogo asignado a la institucion de tiempo completo, con funciones de orientacion de
convivenciaescolar.

i. Elpresidente del Consejo de Padres de familia, que este mismo designe.

j.  Elpersoneroestudiantil que el estudiantado elijapor votacion en laselecciones.

k. Elcoordinador que este asignado a la institucion

. Elrepresentante de los estudiantes elegido por el Consejo de Estudiantes.

Articulo 4.  Losrepresentantes del Comité de Convivencia deben poseer lassiguientes

cualidades:

g. Ser miembro de lacomunidad educativa.

h. Gozar de buenaaceptacion de parte de lacomunidad educativa.

i.  Serunapersonaprudente, responsable, justa, equitativayconcriteriosclaros.

j. Que se destaque por su seriedad y objetividad  para manejar situaciones
disciplinarias.

k. Gran sentido de responsabilidad para cumplir con las funciones relacionadas con su
cargo.

. Ser discreto y mantener en confidencialidad los asuntos que se requiera para
garantizar el respeto por la dignidad y el buen nombre de todas las personas de la

comunidad educativa y de sus familias.

Articulo 5. De las sesiones del comité escolar de convivencia:

f.

El comité escolar de convivenciasesionara como minimo unavez cada dos meses en sesiones
ordinarias.

Las sesiones extraordinarias seran convocadas por el presidente del comité escolar de
convivencia, cuando las circunstancias lo ameriten o por solicitud expresa y sustentable de

cualquierade los integrantes del mismo.
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h. Sedefinecomoquérumdeliberatorio, parasesionar,lamitadmasunodesusmiembros.

i. . Quorum decisorio: ElI quérum decisorio del comité escolar de convivencia sera el
establecido en su reglamento asi: El quérum decisorio del comité escolar de convivencia se
establecera por la via del consenso y en caso de ser necesario a través del sistema de mayoria (la
mitad mas uno) y observando” En cualquier caso, este comité no podra sesionar sin la
presencia del presidente.

j.  Elresponsable del Acta se nombrara en cada sesion y debe leerse y aprobarse en la siguiente
sesion, las mismas deben llevarse en formato institucional y salvaguardar en un archivo exclusivo

paratal fin.

Articulo 6. Dignatarios del Comité de Convivencia Escolar.

Para su funcionamiento, el comité contara con el (la) rector(a)como presidente por derecho propio
(ley1620) yunsecretario(a) de lainstituciénquienseencargaraderealizarlasactasde cada reunion.

Son funciones del (la) rector(a)dentro del Comité Escolar de Convivencia:

m. Convocar alasreuniones ordinarias y extraordinarias de este Comité.

n. Presidir lareunion.

o. Verificar elquérum.

p. Someter a consideracién y aprobacién de los miembros del Comité Escolar de
Convivencia, el orden del diay las actas de cada reunion.

g. Representar legalmente al Comité Escolar de Convivencia.

r. Informar alacomunidad educativaen general lasdecisiones tomadas en el Comité Escolar

de Convivencia, cuandoseapertinente yentodo casoalaspersonasinteresadas.

Articulo 7. Las funciones de Secretaria, seran ejercidas por la persona designada y son las
siguientes:

u. Dar lecturaal orden del diay alas actas de cada sesion.

v. Elaborarelordendeldiay lasactasde cadaunade las sesiones del Comite.

w. Dar lecturaalacorrespondenciaenviadayrecibidaal comité.
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x. Comunicar la convocatoria al Comité Escolar de Convivencia, via email,
telefénicamente o mediante comunicacion escrita.
y. Recibir y remitir al Comité las quejas presentadas por escrito en las que se describan las

situaciones que puedan ser de competencia de éste, asi como las pruebas que las soportan.

z. Enviar por medio fisico o electronico o comunicar telefonicamente a los miembros del Comite
la convocatoria realizada por el presidente a las sesiones ordinarias y extraordinarias,

indicando el dia, lahoray el lugar de la reunién.

aa. Citar a cada una de las partes involucradas en las quejas, con el fin de escuchar los hechos
que dieron lugar a la misma.

bb. Enviar las comunicaciones con las recomendaciones dadas por el Comité a las
diferentes dependencias involucradas en la situacion particular.

cc. Tomar asistencia y verificar el quérum.

dd. Las demas que el (la) rector(a)le asigne por necesidad del Comité.

Articulo 8. Funciones del docente orientador.

Para la fecha y mientras se mantenga el perfil en la institucion el Psicdlogo (a) del proyecto escuelas

Entorno Protector sera quien asumaeste rol; enrelacion con larutade atencién integral debera:

a. Contribuircon ladireccion del establecimiento educativo en el proceso de identificacion de factores

de riesgo que pueden influir en lavida escolar de los estudiantes.

b. Documentar y registrar en el Sistema de Informacion Unificado de Convivencia Escolar los casosde

acosooviolenciaescolarovulneraciondederechossexualesyreproductivos.

c. Participar en el proceso de acompafiamiento asi como de la evaluacion de los resultados de esta

orientacion.
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d. Actuar como agentes de enlace 0 agentes que apoyan la remision de los casos de violencia escolar o
vulneracion de derechos sexuales y reproductivos a las instituciones o entidades segun lo establecido en la

Ruta de Atencion Integral.

e. Participar en la definicion de los planes individuales y grupales de intervencion integral y seguir los

protocolos establecidos en la Ruta de Atencion Integral.

f. Apoyar al comité escolar de convivencia en el desarrollo de estrategias e instrumentos
encaminados a promover y evaluar la convivencia escolar y la promocion de los derechos sexuales

y reproductivos, asi como documentar los casos que sean revisados en las sesiones del mismo.

g. Participar en la construccion, redaccion, socializacién e implementacion del manual de

convivenciayde los proyectos pedagogicos de que tratael articulo 20 de laley 1620.

h. Involucraralasfamilias, atravésde laescuelaparapadresymadres, enloscomponentesy protocolos

de laruta de atencidn integral.

i. Las demas que el comité asigne.

Articulo 9. Funciones de los demas integrantes del comité escolar.

De acuerdo con lo descrito en el articulol del presente capitulo, todos los integrantes del comité escolar

deben participar activamente para dar cumplimiento a lo establecidoalli.

CAPITULO SEGUNDO
DERECHOS, DEBERES, INHABILIDADES, PROHIBICIONES Y CAUSALES DE RETIRO DE LOS MIEMBROS
DEL COMITE.

Articulo 10. Son derechos de los miembros del Comité Escolar de Convivencia:

i. Tenervozyvoto entodas las deliberaciones

j. Serinformado oportunamente cuando se hicieran las reunionesy los asuntos a tratar en la misma.
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Aqueseescuchensus propuestasy sisonde interésgeneral someterlasa consideracion y
aprobacion.

A presentar sugerencias para el mejoramiento de la convivenciaescolar en lainstitucion.

A participar en igualdad de condiciones con los demas miembros del Comité Escolar de
Convivencia.

Aausentarse de unareunion con causa plenamente justificada.

A hacer observacionesalasactas, cuando encuentren alguna imprecision u omision en la redaccion
de lamisma.

Salvamento de voto.

Articulo11. Son deberes de los miembros del Comité Escolar de Convivencia:

>

L T

Desempefiar con responsabilidad y eficiencia su cargo.

Daruntrato respetuoso a los integrantes del Comité Escolar de Convivencia.

Llegar puntualmentealas reuniones programadas ordinarias y extraordinarias.

Respetar el usode lapalabray guardar lacomposturadentro de lareuniones.

Velar por la buena marcha de la institucion.

Establecer canalesde comunicacion adecuados para informar al estamento de la
comunidad educativa, que seveaimplicado en lasdecisionestomadasen dichareunion.

No faltar alas reuniones sin justa causa.

Justificar y soportar su inasistencia, en aquellos de fuerza mayor que no le permitan hacerse
presente.

Compartir las tareas con espiritu de solidaridad yunidad de proposito.

Establecer una posturade confidencialidad respecto a los temas tratados y las decisiones tomadas

en lasreuniones.

Asumir los compromisos de capacitacion necesarios para el buen desempefio de sus
funciones.
Llevar a cabo las tareas encomendadas por el Comité.

Avalar las decisiones tomadas en elcomité
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Paragrafo 1: El comité escolar de convivencia debera garantizar el derecho a la intimidad y a la
confidencialidad de los datos personales que sean tratados en el marco de las actuaciones que éste
adelante, conforme a lo dispuesto en la Constitucion Politica, los tratados internacionales, en la
Ley 1098 de 2006, en la Ley estatutaria 1581 de 2012, en el Decreto 1377 de 2013 y demas normas

aplicables ala materia.

Articulo 12. Inhabilidades. Siempre que un miembro del Comité considere que existe algin factor que
impida su actuacion con la autonomia e imparcialidad necesaria, deberd manifestarlo a los demas
miembros del Comité, para que éstos se pronuncien al respecto. La persona que presenta la queja o
cualquier miembro del Comité también podrd manifestar (recusar), con razones validas, los
motivos que a su juicio afecten la autonomia o la imparcialidad de alguno de los miembros del
Comité para actuar en un caso concreto. En caso de que la inhabilidad o la recusacion sea aceptada
por el resto de los miembros del Comité, el integrante quedara inhabilitado para participar en el
caso concreto y el Comité dara curso al proceso con los miembros restantes, siempre y cuando esté
presente por lo menos 6 de sus integrantes habilitados incluyendo al rector sin el cual no se podran
tomar decisiones.
Articulo 13. Prohibiciones para los miembros del Comité Escolar de Convivencia.
g. Manejarde formainadecuadas lainformaciény las disposiciones establecidas en las
reuniones del Comité Escolar de Convivencia.
h. Llegarenestado de embriaguez o bajo el efecto de estupefacientes.
i.  Distorsionarlasdecisionesadoptadas por el Comité Escolar de Convivencia.
j.  Utilizartérminos o expresiones de doble sentido y expresarse en formasoez.
k. Revelarinformacion de temas tratados sin la debida autorizacion.
. Tomar parte deliberatoria en casos en que se trate sobre si mismo, o la existencia de conyuges
0 compafieros permanentes y quienes se encuentren dentro primero o segundo grado de
consanguinidad, primero o segundo de afinidad o primero civil. Para los efectos sera recusada su
participacion, en cambio sera escuchado en legitimo derecho de descargos relacionados con el

caso que loimpliquen o asus parientes.

ARTICULO 14. Causales de retiro. Son causales de retiro de los miembros del Comité, las
siguientes:

I. Lafinalizacion del periodo de eleccidn testamentaria.
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La desvinculacién laboral de la institucion.

Haber sido sancionado disciplinariamente como empleado.

| Serestudiante y haber incurrido en situaciones tipo 11 y I11.

m. Habervioladoeldeberde confidencialidad comomiembrodel Comité. (siesempleado publico
ver codigo Unico disciplinario 734 de.)

n. Faltara3reunionesconsecutivas,0amasde 3 no consecutivassin justacausa. (sies empleado
publico ver codigo Unico disciplinario 734 de.)

0. Incumplir en forma reiterada las otras obligaciones que le corresponden como miembro del
Comité.

p. Larenunciacomo miembro del Comité.

PARAGRAFO 1.

El miembro del comité de convivencia que falte sisteméaticamente al cumplimiento de sus deberes

sera amonestado por escrito por el presidente del comité.

Cuandounmiembrodel comité de convivenciaseaseparado del mismo, se procederaaelegirsu reemplazo

deacuerdoaloestipuladoalaleyydelamismaformacomo fue designado:

e. Parael caso de los representantes de los estudiantes o padres de familia, debera hacerlo el

respectivoConsejoal quepertenece, yaseaporsuplenciaoelecciéndeunonuevo.

Enel caso de la Personeraescolar, debera asumir quien le sigue en nimero de votos en la respectiva
eleccionrealizada.

Para el caso de docentes y coordinador, por nueva designacion.

Sisetratadel psicdlogo de lainstitucién, por quien lo reemplace en el cargo.

Acrticulo 15. De la asistencia de otras personas a las sesiones del comité.

C.

Cualquier miembro de la comunidad educativa a solicitud propia sustentada o por
invitacion del Comité Escolar de convivencia podra participar en las deliberaciones con voz
pero sin voto y con el aval de los demas miembros del Comité de Convivencia por mayoria
simple.

También podra el comité escolar de convivencia solicitar la presencia de cualquier
miembro de la comunidad educativa que sea conveniente para ampliar informaciones o recibir

aportesen aras de la claridad de las situaciones presentadas.
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CAPITULO TERCERO
LAS FUNCIONES DEL COMITE ESCOLAR DE CONVIVENCIA Y LAS MESAS TECNICAS

Articulo 16. Se establecen como funciones del Comité Escolar de Convivencia en concordancia con la

ley 1620 de 2013, en su Articulo 13y el decreto reglamentario 1965 de 2013, las siguientes:

a. ldentificar, documentar, analizar y resolver los conflictos que se presenten entre docentes y
estudiantes, directivos y estudiantes, entre estudiantes y entre docentes.

b. Liderar en los establecimientos educativos acciones que fomenten la convivencia, la
construccion de ciudadania, el ejercicio de los derechos humanos, sexuales y reproductivos y la
prevenciony mitigacion de la violencia escolar entre los miembros de lacomunidad educativa.

c. Promover la vinculacion de los establecimientos educativos a estrategias, programas y
actividades de convivenciay construccion de ciudadania que se adelanten en laregion y que respondan
a las necesidades de su comunidad educativa.

d. Convocar a un espacio de conciliacion para la resolucion de situaciones conflictivas que afecten la
convivencia escolar, por solicitud de cualquiera de los miembros de la comunidad educativa o de oficio
cuando se estime conveniente en procura de evitar perjuicios irremediables a los miembros de la
comunidad educativa. El estudiante estara acompafiado por el padre, madre de familia, acudiente o un
compafiero del establecimiento educativo.

e. Activar la Ruta de Atencidn Integral para la Convivencia Escolar definida en el articulo 29 de esta
Ley, frente a situaciones especificas de conflicto, de acoso escolar, frente a las conductas de alto riesgo de
violenciaescolar o de vulneracién de derechos sexuales y reproductivos que no pueden ser resueltos por
este comité de acuerdo con lo establecido en el manual de convivencia, porque trascienden del ambito
escolar, y revistan las caracteristicas de la comision de una conducta punible, razon por la cual deben
ser atendidos por otras instancias o autoridades que hacen parte de la estructura del Sistema y de la
Ruta.

f. Liderar el desarrollo de estrategias e instrumentos destinados a promover y evaluar la

convivenciaescolar, el ejerciciode losderechos humanossexuales y reproductivos.
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g. Hacer seguimiento al cumplimiento de las disposiciones establecidas' en el manual de
convivencia, y presentar informes a la respectiva instancia que hace parte de la estructura del Sistema
Nacional De ConvivenciaEscolaryFormacion paralos Derechos Humanos, laEducacion parala Sexualidad
y la Prevencion y ' Mitigacion de la Violencia Escolar, de los casos o situaciones que haya conocido el
comité.

h. Proponer, analizar y viabilizar estrategias pedagogicas que permitan la flexibilizacion del modelo
pedagdgico y la articulacion de diferentes areas de estudio que lean el contexto educativo y su
pertinencia en la comunidad para determinar mas y mejores maneras de relacionarse en la
construccion de la ciudadania.

i. Desarrollar acciones para lapromociony fortalecimiento de laformacion para la ciudadaniay el ejercicio
de los derechos humanos, sexuales y reproductivos; para la prevencion y mitigacion de la violencia
escolaryelembarazo en laadolescencia; y paralaatencion de las situaciones que afectan la convivencia
escolar y el ejercicio de los derechos humanos, sexuales y reproductivos a partir de la implementacion,
desarrollo y aplicacion de las estrategias y programas trazados por el Comité Nacional de Convivencia
Escolar y por el respectivo comité municipal, distrital o departamental de convivencia escolar,
dentrodelrespetoabsolutodelaConstitucionylaley.

j. Acompafar el proceso de construccion, evaluacion y ajuste del manual de convivencia realizado
por la comunidad educativa integrada por los estudiantes, padres y madres de familia, docentes y
directivosdocentes.

k. Realizar su propio reglamento.

Articulo 17. Mesas técnicas. Se nombraran dos mesas técnicas, para cumplir con las distintas funciones
del comité de convivencia escolar, integradas asi:

c. Mesa de promocion y prevencion: Conformada por Rector(a), Representante de los
estudiantes, el psicologo de la institucion con funciones de orientacion escolar de
convivencia.

Mesa de atencién: Conformada por el coordinador asignado, el docente del comité, el psicélogo de la
institucion con funciones de orientacion escolar de convivencia, la Personeraescolar, el presidente del
Consejo de Padres. La discriminacion de las funciones de esta mesa estan consignadas en el
Articulo 19 del presente reglamento.
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Nota: Se debera garantizar el derecho a la intimidad, la confidencialidad y la proteccion de datos
personalesde laspersonasinvolucradas, deacuerdoconlos pardmetrosde proteccionfijadosenla
Constitucion Politica, en los tratados internacionales, enlaLey 1098 de 2006, en la Ley estatutaria 1581 de
2012, en el Decreto 1377 de 2013 y deméas normas aplicables a la materia.

La informacidn de cada caso debera ser consignada en el formato anexo, segun lo indica el articulo
34 del decreto reglamentario 1965 de laley 1620. (Anexo 1).

Articulo 18. Manejo de las Actas. El comité de convivencia escolar elaborard un acta de cada sesionde
trabajo, en los formatos institucionales disefiados segun las caracteristicas presentadas, la cual contendra
como minimo:

f. Lugar, fecha, hora y orden del dia en la cual se efectio la reunion. Registro de los
miembros del Comité que asistieron alasesion, precisando en cada caso laentidad o sector que
representan y verificacion del quérum.

g. Registro de los miembros del Comité que presentaron excusa debidamente justificada para no
asistir a la sesion.

h. Indicacion de los medios utilizados para comunicar la citacion alos miembros del Comité.

i. Sintesis de los temas tratados en la reunion, asi como de las acciones, medidas
recomendaciones, conceptos adoptados y sentido de las votaciones

j.  Firma del Presidente del Comité y del Secretario Técnico, una vez haya sido aprobada por los
asistentes.

Paragrafo: Las Mesas de trabajo también deberan elaborar sus actas y entregarlas al Comité para ser

archivadas (secretaria).

Articulo 19. Del manejo de las quejas ante el comité escolar de convivencia. Recepcion de la queja. El
Comité recibira las quejas presentadas a través de cualquiera de los siguientes mecanismos:

a. Por escrito, diligenciando el formato disefiado para tal efecto, entregada de manera fisica al
representante de la mesa de mediacion o a la secretaria.

b. Por solicitud expresa dirigida al Comite.

c. En forma verbal a cualquiera de los miembros del Comité. En este evento se requerira
aprobacion verbal o escrita por parte de la persona que esta presentado la queja, para dar tramite

formal alcaso.
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d. Por cualquier otro mecanismo que sea desarrollado por parte de la institucion, en ejercicio de su

funcion.

Nota: En todos los casos quien recibe la queja debera dejar constancia de la misma, con nombre de quien

recibe, fecha y horarutade recepcidn de las quejas con secretaria.

Articulo 20 Confidencialidad y manejo de la informacion. Los miembros del Comité estan
obligados a manejar la informacion que conozcan con absoluta reserva, discrecion y
confidencialidad. Con el fin de facilitar esta obligacion, se establece que la informacion que obtenga
cualquier miembro del comité, sobre un eventual caso de acoso o convivencia, no se circulara
previamente entre los miembros, hasta tanto el Comité no se reina para conocer del caso. Ello implica
que para el andlisis de cada situacion, el Comité o una comision delegada, se reunira las veces que se

requieraparacadacaso particular, conservando asi lacustodiade la informacion y losdocumentos.

Articulo 21 Término. El Comité tendra un término maximo de diez dias (habiles) para atender una queja

contados a partir de la fecha de su presentacion.

CAPITULO CUARTO
DE LOS RECURSOS DEL COMITE DE CONVIVENCIA ESCOLAR

Articulo 22. Recursos para el funcionamiento del Comité de Convivencia Escolar. La institucion pondra
a disposicion del Comité los recursos humanos de que dispone al igual que la infraestructura para
el desarrollo de las reuniones y otras actividades, asi mismo lo correspondiente para el manejo
reservado de la documentacion. También realizara o mediara actividades de capacitacion para sus
miembros. Igualmente dispondra de los recursos establecidos en lareglamentacion de laley 1620 de
2013 (ley de convivencia escolar). Podra realizar acuerdos, convenios o alianzas con entidades,

organizaciones y/o instituciones competentes para el cumplimiento de sus funciones.
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CAPITULO QUINTO
DISPOSICIONESFINALES

Articulo 23. Vigencia y modificaciones. El presente reglamento ha sido aprobado por el consejo directivo
de lal. E. en sesion realizada el dia--------------=-=----- , mediante Acta N° , por acuerdo N° de fecha --- de
noviembre de 2017. Cualquier modificacion deberd ser propuesta y aprobada por el comité de

convivencia con el respectivo aval del consejo directivo mediante Acto administrativo.

ANEXO. 2

DIRECTORIO DE ENTIDADES

VULNERACION DE DERECHOS
Policiadeinfanciayadolescencia 123 - 231 47 27 — 293 42 56
Crecer con dignidad 254 09 82
clasificacioncrecercondignidad@gmail.com
Alteracion de derechos 442 80 92
Linea infantil 106
Unidadpermanentedederechos 384 99 99 ext. 304
humanos
Secretaria de las mujeres 3855752-38554 24 Hogaresdeacogida230
22 68
Hogares de paso 23026 11 —230 50 98
Medicina legal 454 82 30
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VIOLENCIA SEXUAL INFANTIL
Medicina legal 4418900-2577071
Fundacion lucerito 269 09 09
Hogar Laura Vicufia 448 43 11
CONSUMO DE SPA
Linea amiga de carisma 444 44 48
Hogares claret 254 22 77
CIAF Universidad de San 5145600
Buenaventura
INTENTO DE SUICIDIO
Remision a EPS Entidad de salud de cada usuario

ATENCION A PSICOLOGIA

Buen vivir 269 56 22 ext 115

Universidades

Centros de salud EPS Entidad de salud de cada usuario

PREVENCION DEL EMBARAZO

Proyecto sol y luna 3855555
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Proyecto salud sexual y

38564 74
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reproductiva

CONDICION DE CALLE

Mama Margarita

218 21 56

OTROS

Comisarias de familia

Buenos Aires 217 23 50 - 216 10 08

ICBF. Centros Zonales

Principal 1-8000.91.80.80

Personeria de Medellin

384 99 40 - 38550 21

CAIVAS

385 26 00

URI

4446677 ext5201-5212—-5213denuncias
5214

Procuraduriageneral de lanacion

604 02 94, ext 41103 y 41104

Procuraduria de familia 268 91 97
Defensoria del pueblo 218 1577
Personeria de Medellin 384 99 99

178

177



