COMITE DE GESTION
JULIO 9
2025



Objetivo: Socializar el seguimiento a los procesos (GD-GR-GE) de segundo

periodo.

Hacer seguimiento a los riesgos y revisar instrumentos de evaluacion de clima organizacional y
ambiente escolar.

1. Oracion y reflexion.

2. Verificacion del quérum.

3. Lectura y aprobacion del acta anterior.

4. Informe de procesos de segundo periodo.

5. Seguimiento a riesgos estratégicos y de procesos

6. Socializacion instrumento de evaluacion de clima
organizacional y ambiente escolar.

TEMAS PROXIMA REUNION. Revisién de instrumentos de
autoevaluacion Seguimiento al Plan de Formacion

PROXIMA REUNION: Julio 30



Jesus, en ti confio

Jesus de la Divina Misericordia, hoy me acerco a Ti sin
mascaras ni defensas, con el alma tal como esta:

a veces herida, a veces cansada, pero siempre sedienta
de tu amor.

No vengo a ti porque lo merezca, sino porque sé que
tu Corazdn permanece abierto, esperandome.

A Ti no te asustan mis errores.

No me juzgas por mis dudas.

T4 me miras con ternura y me dices al alma:

“La paz esté contigo.”

Derrama hoy tu Misericordia sobre mi vida, sobre los
qgue amo, sobre el mundo entero.

Sana lo que esta roto.

Renueva lo que esta desgastado.

Abraza lo que esta solo.

Y enséflame a confiar, aunque no entienda todo.
Jesus, en Ti confio.

Hoy y siempre.

Ameén.




REFLEXION. La imprtancia de la planificacion




INFORME DE PROCESO
SEGUNDO PERIODO
2025




COMPROMISO

RESPONSABLE

FECHA

SEGUIMIENTO

Socializar a la
comunidad
educativa los
resultados de esta
evaluacion de
procesos a través

de diversos medios.

Coordinadora de
gestiony
académica

ABRIL

Se publica enla paginaweb el 26 de
abril de 2025

Trazar acciones de
mejora de acuerdo
con los resultados
de cada gestion.

Lideres de
proceso

MAYO

Se cumple durante el periodo.




personal,
podrian
servicio

dentifique y analice los cambios en
ecnologia, infraestructura,

desde la dltima reunion. Si es
necesario registrelo en el formato

documentacion  que
afectar la calidad del
y que se han detectado

En este segundo periodo se elabora
gestién del cambio para precisar la
adecuacion e integracion de los laboratorios
de fisica, quimica y biologia .

También se elabora gestion del el cambio
de proveedor de la cafeteria

al cual se les hara seguimiento
semestralmente y se complementa la
gestion del

/

Adecuacioén laboratorio
integrado

Nuevo proveedor de
cafeteria
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Analice los resultados de los instrumentos que se hayan aplicado en
el periodo para la medicion de satisfaccion del cliente

Atencion
al
Usuario

Estos son los medios
utilizados por los usuarios
para presentar sus
manifestacionesy evaluar el
servicio educativo.




Destaque las causas mads comunes que se han presentado con relacion a cada proceso, las
acciones implementadas para la eliminacion o mitigacion de estas y evalue el tiempo de

respuesta al cliente.

Tiempo de
Pl 10
25 respuesta

Tiempo Max 25
Tiempo Min 2
Promedio 7

. . .. Pendiente
Cantidad Satisfaccion . .,
Satisfaccion

Sugerencias 3 0
Felicitaciones 12 0 0
Quejas 10 8 0
Reclamos 0 0 0
Otros 0 0 0

MANIFESTACIONES PII DE 2025

12
10
8
I 1
0 00 000 000

Sugerencias Felicitaciones Otros

m Cantidad

m Satisfaccion

Quejas Reclamos

Pendiente Satisfaccion




Clasifique las sugerencias e indique cudles fueron acogidas y

cudles no. ,
Las 3 sugerencias se centraron en €l
mecanismo de comunicacion.
Una(1) de las sugerencias no fue acogida
debido a que su solicitud es la preferencia
al grupo de wasap y no al medio oficial a
través del master 2000.
Sugieren propiciar mas espacios de
reuniones con los padres de familia para

atender asuntos grupales a lo que se
orienta respetar el conducto regular, pero
se considera también los espacios de
integracion.

SEEE




PROVEEDOR.DELICIAS CULINARIAS SA.

POR MUESTREO

FICHA TECNICA

EVALUACION SERVICIO DE CAFETERIA
CALIDAD DE LOS PRODUCTOS

Que opina de la variedad de alimentos disponibles?
¢ Esté satisfecho con la limpieza del lugar?
RAPIDEZ Y EFICIENCIA
¢, Eltiempo de espera es razonable para su pedido?

RELACION CALIDAD -PRECIO

¢, Coémo valora los precios en relacion con la calidad de los
productos?

SERVICIO AL CLIENTE

¢, Como describiria la amabilidad del personal de la
cafeteria?.

¢, Qué mejoras le gustaria ver en el servicio de la cafeteria?

ESCALA DE
CALIFICACION:

- SIEMPRE
« CASI SIEMPRE
« ALGUNAS VECES

* NUNCA.

« PRECIOS.
« BARATOS
« CAROS

- MUY CAROS
« NO SABE/NO
RESPONDE



Indica el grupo de la comunidad educativa a
la que perteneces

Los productos que se venden son

nutritivos y balanceados .
Los precios de los productos de
46 la cafeteria son :
46
18
14
8
4 2
Empelados TOTAL
Siempre Casi Algunas Nunca No sabe Baratos caros Muy Caros  No sabe
siempre  veces
Los productos que venden en la - ) :
cafeteria son variados y de buena La higiene de la cafeteria es adecuada Se cumple con el horario
calidad establecido para la atencion en
46 46 cafeteria
46

25
17 15
10
s B0
| |
Siempre Casi Algunas Nunca No sabe
siempre  veces
Siempre

8

Casi
siempre

10
I O
Algunas Nunca

veces

21
18
7
; B o o
[ |

No sabe

Casi Nunca No sabe

siempre

Siempre Algunas

veces



La atencion es respetuosa y oportuna

46

Que otro producto quisieras encontrar en la cafeteria

Pasteles hojaldrados. Pasta, pizas ,churros.

~

1 0

23
14
I 8 papitas artesanales. Chocorramo y variedad de dulces. _ 10

) ) - Mas bebidas y helado ( chocolate, agua de panela
Siempre Casi Algunas  Nunca  No sabe bonice.) 12
siempre veces
Como califica el servicio de la cafeteria _ _
46
hamburguesa, pastel de jamoén y queso - 3
19 comida mas nutritiva _ 5
15
9
. 3 Fruta y comida saludable. _ 6
|

Excelente Buena Regular Mala



SUGERENCIAS

Que tengan mas productos a la hora del descanso por que uno siempre se queda sin comida

Los precios son demasiado caros para lo que me estan ofreciendo

Nada es saludable

La atencion es demasiado demorada.

Bajen el precio de los almuerzos o mejoren su oferta

Mas asequibilidad en el horario de reserva del almuerzo

Es buena, pero sus trabajadores requieren de mas agilidad, organizacion y capacidades matematicas
Una buena administracion de cafeteria requiere: buena comunicacion, agilidad, planeacion, atencion
oportuna en el servicio entre otros.

Atencion mas agil sobre todo en los descansos

No rotar el personal. Habian 3 y ahora 2. Ser mas estratégicos.

Tener mas opciones de comidas al acabarse los desayunos y los almuerzos programados. Que tengan
comida en los dos descansos, muchas veces en los segundos descansos no han surtido y muchas
personas nos quedamos sin poder comer comida de sal, y los precios carisimos

Mas cajas registradoras. Mas personal

Que dejen fiar

Que es muy buen servicio(1)



SUGERENCIAS

Son muy buenos(1)

Que no sean entrometidos

Amabilidad, organizacion, agilidad, disposicion.

Mejorar la atencién y la calidad del servicio

Todo esta bien (2)

Es rico y limpio siempre hay cosas frias para tomar.(1)

Tener a la vista una lista de precios ( y poner los precios adecuados a los productos) y capacitar mejor al personal .
Que no dejen esperando al cliente y que lo termine de atender antes de atender a otro y no atender a los colados en
pocas palabras que sean mas organizados.

Que la atencion al cliente sea mas organizada

La verdad me gustaba mas la cafeteria anterior, por que tenian mas variedad de productos, mas atencion a sus clientes
y esta de verdad no tiene nada de bueno porque a parte de cara dan muy poca comiday la fila por ejemplo en un
desorden por ellos mismo, se tardan demasiado en atender , 0sea en resumidas cuentas un mal servicio a cliente .

Con el fin de mantener un buen servicio en la cafeteria se requiere: agilidad del servicio en los descansos. Acatar la
directriz de no atender a estudiantes por fuera del descanso. Mantener suficiente cantidad de produccion. En momentos
de solicitar almuerzo, si no hay dar solucion con otro alimento. Publicar minuta para todo el personal y tiempo de reserva.
Son amables pero cuando estan haciendo algo no dicen al menos que esperen sino que dejan a las personas ahi
paradas sin decirles nada.

Considero que es importante tener en cuenta la poblacién que se atiende y con base en esta, los precios y el personal
gue se tiene. La calidad, la disposicion y atencion y muy importante, los precios y variedad de productos.



Id

530

430

453

187

188

456

451

450

436

527

434

455

449

Tipo

Imp

Ef

Ef

Ef

Ef

Imp

Ef

Ef

Ef

Nombre «

AMBIENTE ESCOLAR

APROBACION DE ESTUDIANTES

BIENESTAR LABORAL

CAPACITACION AL PERSONAL

COBERTURA DE CAPACITACION DE PREVENCION DE RIESGOS

CUBRIMIENTO DE CUPQS

EFECTIVIDAD EN QUEJAS Y RECLAMOS

“

ANUAL

PERIODICA

ANUAL

ANUAL

ANUAL

ANUAL

PERIODICA

Areas Procesos Tendencia

GESTION DEL RIESGO

NO SE MIDE COMO INDICADOR 2025

IMPACTO DE LA COMUNICACION INSTITUCIONAL

PROMOCION DE ESTUDIANTES

PUNTAJE GLOBAL PRUEBAS SABER 11

RENOVACION DE MATRICULA

ANUAL

ANUAL

ANUAL

ANUAL

SATISFACCION DE PADRES DE FAMILIAJACUDIENTES

NO SE MIDE COMO INDICADOR 2025

Meta nominal

95,00

50,00

90,00

95,00

Ultimo valor capturado  Valor consolidado




COMPARATIVO

PERIODOS | Y Il

META:90%

Pl:77,98%
Pll : 83%

4 )

« META:95%
- Pl: 100% 4
« Pll: 80% ¥

\ APROBACION DE
ESTUDIANTES

El resultado obtenido indica que el 83% de los estudiantes
de los grados 1° a 11° aprobaron el area evaluada. Este
porcentaje es un reflejo positivo del proceso de ensefianza-
aprendizaje, pues muestra que mas de 8 de cada 10
estudiantes alcanzaron los logros propuestos en la
asignatura. Sin embargo, a pesar del buen porcentaje de
aprobacion, no se alcanza la meta propuesta por lo que es
fundamental analizar las razones que llevaron a algunos
estudiantes a obtener bajo en las diferentes areas: Las
principales causas identificadas son: Planeaciones por parte
de los maestros poco contextualizadas o que no respondian
a las necesidades reales de los estudiantes. Estrategias
metodoldgicas poco diversas o activas, centradas en la
transmision de contenidos mas que en el desarrollo de
competencias. Falta de acompafiamiento individual
especialmente en estudiantes con dificultades académicas.
Ademas de la poca preparacion para las evaluaciones por
parte de los estudiantes, la falta de compromiso con la
entrega de talleres, actividades y otros acuerdos de grupo,
como también el poco aprovechamiento del tiempo en clase,
para el desarrollo de lo asignado.

EFECTIVIDAD EN

QUEJAS Y RECLAMOS

En este segundo periodo académico se recibieron un total
de 10 manifestaciones tipo quejas. 8 de
ellas  corresponden a la gestion educativa, estas
centradas en el proceso evaluativo, uso de textos
escolares, controles en la sala de sistemas de péaginas
no adecuadas para estudiantes, el uso de la cancha para
jugar fatbol en los descansos vy los videos proyectados a
los estudiantes, proceso disciplinario de un estudiante y
2 a la gestion de recursos. relacionado con el servicio de
cafeteria y con las condiciones de seguridad para evitar
accidentes. Una vez realizado el seguimiento a la
satisfaccion el 80% (8) manifiestan estar satisfechos con
las respuestas. El 10% ( 1) no esta satisfecho a pesar
de darle respuesta a su queja y esta relacionada con el
uso de los textos escolares y 10% ( 1) . No fue posible
contactarlo. La anterior informacion nos permite concluir
que no se alcanza la meta del 95% de satisfaccion. Se
hace necesario ser mas oportuna en la respuesta a
algunas quejas especialmente con el proveedor de la
cafeteria para dar cumplimiento al tiempo limite de
respuesta.



5. PLAN DE MEJORAMIENTO




Realizar
actividades
intencionadas

sobre el tema

del : “ANO DE
LA

ESPERANZA”

AVANCE
70%

Divulgar los
ajustes del
reglamento
interno de
trabajo con
relacion a la
nueva

normatividad.

SEGUIMIENTO PLAN ESTRATEGICO

PLAN ESTRATEGICO DARUMA

AVANCE
35%

Hacer g
— Brindar
seguimiento -
ﬂ aseso'rlas'\{
Implementacid capacitacion
n del al personal
Reglamento o docente en
Manual de cuanto al
Convivencia y disefio e
SIEE y velar por | | jmplementa
cumplimiento »
: cion
de los mismos. —
del PIAR-
DUA.
AVANCE AVANCE
(o)
90% 60%

Implementacion

de acciones en Difusion vy

la retroalimenta
Biblioteca, que cion de
sirvan mecanismos
como fuente de || de

apovyo para el
desarrollo de las

comunicacion

para reportar

actividades
académicasy
buscar la vincu

las
manifestacion

€s.

lacion...

AVANCE
40%

AVANCE
70%

Generar
estrategias
para el
cumplimient
ode

responsabili
dades del

personal .

AVANCE
70%

Socializar las
acciones de la
gestion
directiva en
cuanto al PEly
horizonte
institucional.

AVANCE
90%


http://190.145.108.146:8080/app.php/actionplan/showAction?id=3741
http://190.145.108.146:8080/app.php/actionplan/showAction?id=3742
http://190.145.108.146:8080/app.php/actionplan/showAction?id=3743
http://190.145.108.146:8080/app.php/actionplan/showAction?id=3744
http://190.145.108.146:8080/app.php/actionplan/showAction?id=3745
http://190.145.108.146:8080/app.php/actionplan/showAction?id=3746
http://190.145.108.146:8080/app.php/actionplan/showAction?id=3747
http://190.145.108.146:8080/app.php/actionplan/showAction?id=3746
http://190.145.108.146:8080/app.php/actionplan/showAction?id=3756

SEGUIMIENTO PLAN CORRECTIVO POR AUDITORIA

13 acciones de las cuales 3 hallazgo corresponde a los proceso nuestros.

Implementar
un
cronograma
desde
Coordinacion
de Gestion, de
revision y
validacién de
firmas de
documentos
oficiales.

PA250-013-
01

AVANCE 0%

Disenar,
aprobary
socializar con
los docentes los
lineamientos
institucionales
gue orienten
cada etapa del
proceso de
disefio y
desarrollo
curricular, con
fechas definidas
y responsables
asignados.
PA250-013-02

AVANCE 0%

Relacionar en el
cronograma
institucional

fechas
establecidas en
el plan de
disefio y
desarrollo y las
fechas de
reunion de area

y proyectos

PA250-013-03

AVANCE
10%

¥

Socializar el plan
de disefo
curricular con
todos los

docentes y
establecer
seguimiento desde
Coordinacion
Académicay
Coordinacion de
Gestion para
garantizar el
cumplimiento de
cada etapa y su
documentacién
correspondiente
PA250-013-04

AVANCE 0%

Disenar y
documentar un
instrumento
Unico para
evaluacién de
actividades de
areay
proyectos con
su respectivo
método de
aplicacion,
lineamientos de
uso y criterios
de analisis.
PA250-013-05

AVANCE 0%

Actualizar los
lineamientos
institucionales de
revision y
verificacion de la
intensidad horaria
de las asignaturas,
para garantizar su
correspondencia
con lo establecido
en el plan de
estudio y

calendario escolar.

PA250-013-06

AVANCE 0%

Establecer un cronograma de
revision y seguimiento, para
asegurar la marcha de los

planes establecidos
PA250-013-07

Se estableci6 un cronograma para
garantizar el seguimiento a las acciones de
los planes tanto estratégico como
correctivo asi: plan estratégico : junio 12,
septiembre 11 y noviembre 27 . acciones
por auditoria: junio 27. En noviembre 28
se validara el cierre definitivo de los
planes de accidn

AVANCE 100%



SEGUIMIENTO PLAN CORRECTIVO POR AUDITORIA

. <

3

Realizar una
reinduccion por
parte de la Lider
de Calidad a la
Coordinadora de

Gestion en
cuanto a los
planes de accion
y su
seguimiento,
para luego hacer
despliegue de
dicha
reinduccion

PA250-013-08

AVANCE 0%

Establecer agenda de las reuniones
de las distintas instancias coherente
con sus planes de trabajo, de
manera que la persona encargada
de elaborar las actas tenga claro
qgué debe documentar.

PA250-013-09

Se publicard en el cronograma del mes la
programacion de las reuniones de las
instancias segun corresponda ( Consejo
Directivo, consejo académico, consejo
estudiantil , mediadoras de justicia y paz,
comité escolar de convivenciay comité
de gestion.)

Induccion para la elaboracion de plan de
trabajo y actas.

Actas de reuniones de las instancias.

AVANCE 90%

Reinduccidn acerca del procedimiento
de PE y revisidon y seguimiento desde
Coordinacion de Gestion al
cumplimiento de responsabilidades.
PA250-013-10

El correctivo del registro de la estudiante Maria Luz Tabares
Lujan de grado primero se realizé el 28 de abril (se
evidencia en la plataforma SIMAT. )

El dia 18 de junio la coordinadora de gestion realiza la
reinduccion a la secretaria académica sobre el procedimiento
de la gestion educativa.

Se realizé trazabilidad con los datos de estudiantes
matriculados en el Master 2000y los registrados en el
SIMAT . Se generd una estadistica actualizada para verificar
que no faltara ningun otro estudiante.

Queda el compromiso de hacer seguimientoy
acompafiamiento por parte de la coordinadora de gestién y
al cumplimiento de sus responsabilidades por parte de su
jefe inmediata.

AVANCE 90%

Ajuste al
procedimiento
de PE para

hacer claridad
en cuanto al
registro y

clasificacion en
las plataformas
correspondiente

S, de los
estudiantes que
tengan algun
tipo de

diagnédstico.
PA250-013-11

AVANCE 0%

Establecer un
método para
realizar
induccién y
entrenamiento
cuando se dan
promociones
internas o
cambio de roles

PA250-013-12

AVANCE 0%

Actualizacion del
formato ANGR1
Perfil del cargo, rol y
manual de funciones
en relacién lo
requerido para cada
cargo.

PA250-013-13

AVANCE 0%




Reporte la informacion registrada en el FOGD10 SALIDA NO CONFORME indicando cudles son las salidas no conform
mds comunes y de mayor impacto. Defina cudndo se debe iniciar una accion correctiva de acuerdo con su recurrencia.

Incumplimiento en la entrega de informacion
académica (comunicados, listados de

asistencias de padres y/o estudiantes,

Llegada tarde del docente a la
institucion, clase o actividad
programada.

Inconsistencia, ausencia de datos y/o errores en el
diligenciamiento de registros (asistencia del
estudiante, informe parcial, boletines, guias,
maodulos, plan de unidad, planeador y otros)

Incumplimiento de las metas relacionadas al
servicio educativo en cuanto a uso de la
plataforma, aprobacion de estudiantes y/o nucleos
tematicos ejecutados

Incumplimiento en la realizacion y seguimiento al
Plan Individual de Ajustes Razonables

b G B ) Gy

40

30

20

Salidas No Conformes 2P
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1. Documentar dentro del Manual de Meta de Evidenciar en el Manual de
Convivencia, cdmo se hara el control de cierre: Convivencia lo relacionado a las
la asistencia de los estudiantes y las Inasistencias

spectivas notificaciones (MED)

2. Gestionar desde Coordinacion Metade  Evidenciarlafirma desde

Académica, la firma y seguimiento de cierre: Coordinacion Academica de los
L 7 compromisos académicos

los Compromisos Academicos. P

Meta de Evidenciar la revision

3. Revisar el perfil del estudiante para cierre:  del perfil del
postularse a las instancias de participacion, estudiante
asi como el estudio de la reglamentacion

que las rige.

4. Generar acta con aprobacion de planes de trabajo Meta de  Evidenciar los planes
de los candidatos a las instancias de participacion,  cjerre:  de trabajo
desde el Proyecto de Democracia.



5. Realizar formacién en satisfaccion del
i y herramientas estadisticas

6. Ajustar la documentacion del sistema
relacionada con la medicion de la
satisfaccion.

7. Socializar a docentes y directivos, el
meétodo establecido para la medicion de
la satisfaccion del cliente.

8. Aplicar el método establecido para la
medicion de la satisfaccion del cliente y
analisis de los resultados

Meta de Evidenciar la formacion
cierre; en satisfaccion del cliente

Metade  Evidenciar ajustes
cierre; documentales

Meta de Evidenciar la socializacion
cierre;:

Meta de Evidenciar aplicacion
cierre:






PRIORIDAD DEL

RIESGO :1 BAJO PRIORIDAD DEL

RIESGO : 4
MODERADOS

1ALTO Y 1
MODERADO

MATRIZ RIESGO
ESTRATEGICO

PRIORIDAD DEL
RIESGO : EXTREMO 2

ALTOY 1 MODERADO
3

PRIORIDAD DEL
RIESGO : 3ALTO
Y 1 MODERADO




PRIORIDAD
DEL RIESGO :
EXTREMO 2

ALTOY 1
MODERADO 3

CODIGO

ES1

ES2

ES3

ES4

ES5

|l &g ~q

Riesgo

Disminucién en el nimero de estudiantes matriculados(antiguos - nuevos )
Se presenta baja cantidad de matriculas.

Aumento de cartera morosa por incumplimiento en el pago
oportuno de las pensiones por parte de los padres de familia
afectando el presupuesto institucional.

Fallas en el cumplimiento de requisitos legales, contractuales,
internos y de norma .

Renuncia del personal docente, directivo docente, administrativo
en el transcurso del afio.

Fallas en el manejo y control de la informacion documentada

Callaec an 1o atancriAn Ao octiidiantae ~an tractAarnne ocnac i firAne oan il anrandi-aio

SEGUIMIENTO PII
Se llevaron a cabo 4 encuentros de familia de los grados 1°,6°,2°,7°se invito a los padres de
familia a la celebracién de pentecostés y celebracion del rosario en familia. con la representacion
de varios padres. Se realiz6 la socializacion de manera muy creativa del PEI con la participacion de
padres de familia, estudiantes y personal docente y directivas.23 de mayo se llevé a cabo un
encuentro con las directivas Preescolares para fortalecer alianza interinstitucional que nos permite
divulgar a su vez a nuestro colegio para captar nuevos estudiantes. Se adelant6 la firma de 3
convenios interinstitucionales con los preescolares: Venusitos, Hermanos Grimm y centro
educativo amigo de los nifios. En alianza desde la casa provincial con la entidad a BC GROUP
se adelant6 la elaboracion de un diagnéstico, para lo cual solicitaron aplicar una herramienta al
personal la cual se hizo el 20 de mayo “ CREENCIAS QUE BLOQUEN A PENSAMIENTOS QUE
LIBERAN” donde se debia sefialar aquellas creencias limitantes, la cual estaba alineada con la
responsabilidad individual y la creencia posibilitadora desde el trabajo en red, ademas de plantear
preguntas-inquietudes que hubieran surgido a partir de la presentacion del 13 de mayo. En la
medida que haya un avance seremos informadas.

Durante el segundo periodo se contacto a través de mensajes de texto y por wasap a 70 familia
gue venian con deuda de pensiones de dos a tres meses.

Desde el economato se siguen controlando los gastos para optimizar el recurso econémico con el
que se cuenta.

Con base en el ANGDL1 : Componente articuladores del PEI version 8. se actualiz6 el PEI
omitiendo las caracterizaciones de las tres gestiones y actualizando la tabla de tarifas con base en
la resoluciéon de aprobacidn. A raiz de la omision de registro en SIMAT de un estudiante se realizd
reinduccion a la secretaria sobre la caracterizacién de la gestion educativa y se validé la
informacion general del registro del SIMAT con los datos de matricula del software Méaster 2000.

En acto el 15 de mayo del servidor Presentacion , ademas de Reconocimiento por la labor de cada
uno de los docentes y empleados ,se estimuld6 de manera especial a la docente Maria Clara
Garcia Santamaria por los 30afios de labores y entrega al colegio , a la coordinadora Viviana
Cardona Mora por sus 10 afios de labores y a Yorledy Silva por sus 5 afios de labores. Se
implement6é como estimulo definido en el reglamento interno de trabajo un dia libre para todos los
trabajo con motivo de su cumpleafios.

El 5 de mayo presenta renuncia al cargo la empleada de servicios generales.Esta vacante se
cubrié el 21 de mayo

Como medida de prevencion se realizé reinduccion para dar orientaciones sobre la elaboracion de
los planes de trabajo de las instancias de participacion y la elaboracién de actas con base en
derrotero definido y seguimiento a compromisos.

Reunién con algunos profesionales externos que hacen acompafiamiento a los estudiantes con
diagnésticos para hacer seguimiento al proceso, establecer estrategias de apoyo y acuerdos de
intervencion.

Se realiza seguimiento y acompafiamiento en hébitos de estudio y motivaciéon a estudiantes con
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PRIORIDAD DEL RIESGO :1

BAJO 1ALTOY 1
MODERADO

3

GD1

GD2

GD3

Incumplimiento de funciones
del gobierno escolar e
instancias de participacion.

Generar y entregar facturas
con tarifas sin la Resolucion
de aprobacidon de Secretaria
de Educacion.

Ausencia de padres de familia
en actividades escolares

Se ha motivado a los lideres de las instancias para que
ejecuten el plan de trabajado trazado o ental caso
que lo elaboren y puedan tenerlo como base para el
cumplimiento de responsabilidades de la instancia. se
socializo la rendicion de cuentas ante la comunidad
educativa y ser& publicado cada informe en la pagina
web del colegio. El Consejo Directivo lidero la
socializacion del proyecto educativo en el que hubo
participacion activa de padres de familia ,docentes
,directivos y estudiantes

La facturacion se genera en los tiempos definidos para
los respectivos cobros y acorde con lo establecido para
cada grado. No ha habido ningun contratiempo . Los
padres pueden pagar en linea o reclamar la factura.

Se continua motivando a los padres de familia en su
participacion activa en la diferentes actividades
programadas donde se invitan a participar .Se hace a
través de mensajeria master, en las circulares de cada
mes y mensajes a través de la pagina web y redes
sociales. para este segundo periodo asistieron: 48
padres a laescuela de padres.

32 : Socializacion de PEI.

Encuentros de familia:

2°:16

7°: 17

6% 29




PRIORIDAD DEL
RIESGO :3 ALTO

Y 1 MODERADO

PE1

PE2

PE3

PE4

Continua latente la amenaza de disminuir
promedios de nuestros estudiantes en los
resultados pruebas saber con un impacto
negativo en relacion a los objetivos del proceso
y de la institucion de mantenernos en categoria
A+. (Pruebas de Estado o internacionales

Incumplimiento de directrices establecidas en el

manual de convivencia y/o SIEE

Durante el periodo se tuvieron varias acciones referentes al riesgo, tales como: Planteamiento de pruebas
finales de periodo, determinando las competencias a evaluar, situando de esta manera al estudiante en lo
que se pretende alcanzar. Se promovio el proceso de metacognicién como una oportunidad para dar
cuenta de lo vivido en las diferentes estrategias evaluativas. Desde las areas se continta realizando
ejercicios de comprensién lectora y pensamiento critico. En el mes de mayo se realiz6 un simulacro por
parte de FORMARTE en el que se vincularon 31 estudiantes de grado once, evidenciando con ello,
fortalezas y dificultades para tener en cuenta en la planeacion del lll periodo.

SEGUNDO PERIODO Se realiza seguimiento permanente por parte de las coordinaciones con el fin de
acompafiar a los docentes frente a los procedimientos. se verifican los procesos de evaluativos . Se di6
orientacién par parte de FORMARTE para la elaboracién de las pruebas acumulativas tipo ICFES.

En los momentos de convivencia se ha promovido el conocimiento del manual.

Uso indebido del celular de parte de los Con frecuencia en el momento de las instrucciones a los docentes se insiste en el uso adecuado y oportuno

estudiantes/Docentes

Fracaso escolar derivado de la
inadecuada aplicacion de los PIAR

del celular. Se habilito la sala de primaria, como recurso en la ejecucién de las areas que requieran uso de
plataformas. Se les socializé a todos los estudiantes el anexo del Manual de Convivencia sobre el uso del
celular.

Se continué con la capacitacion del personal docente en Dx especificos y comunes en
la institucién, con el fin de brindar herramientas para el desarrollo de las areas.
Adicional, la asesora escolar se encuentra disponible para la atencion de los maestros
para fomentar el empoderamiento de la implementacion del PIAR.




PRIORIDAD DEL

RIESGO : 4
MODERADOS

GR1

GR2

GR3

GR4

Fallas en la medicion de la eficacia de las
formaciones para el personal incumpliendo
con requisitos legales y de Norma

Retrasos en el proceso empresarial de
vinculacion de personal

Condiciones inadecuadas en el laboratorio

Exposicion a peligros por condiciones
inseguras

El 4 de junio se aplica el conocimiento y demés aprendizajes con la
realizacidn del simulacro de emergencias vs la capacitacion
recibida. Quedaron lecciones aprendidas y se concluye que es
necesario reforzar cada vez mas el tema de la atencién en primeros
auxilios.

En este segundo periodo se adelant6 proceso de contratacion de
aspirante para servicios generales para cubrir una vacante .No hubo
contratiempos sin embargo se hace complejo no tener un banco de
hojas de vida para los diferentes cargos.

Se realiz6 mantenimiento (pintura) del espacio en el que se adecud
el laboratorio integrado. Se dot6 con tablero interactivo y los
recursos con lo que se contaba de los tres laboratorios. Asesoria a
los docentes sobre el riesgo quimico por parte del profesional de la
ARL. evaluaciones de condiciones del laboratorio 8 de abril de
2025.Actualizacion y entrega de inventario a docente responsable.

Reporte en FORG22 escalas patio salén: condicion solucionada con
arreglo de la escala. 27/06/2025Reporte en FOGR22 poceta
segundo piso: Se solucionara en la segunda semana de julio
corriendo la poceta, evitando asi el peligro de tropezoén y caida.










INFORMACION DEL CONTROL

FUENTE DE FRENCUENCIA
No. OBJETIVO CONTROL z INTERPRETACION i EVIDENCIA RESPOSABLE
INFORMACION DEL CONTRC
- - - - - -
Actas del Proyecto de se evaluardn las actividades de Informe del Seguimiento al
1 1 R’opormonar una edupamon que  se Pastoral Pastoer Pastoral segln las directrices de| Periodo Académico Proceso de cada ergiodo PE
caragterlce por .el comprorqso en el servicio Coordinacién Académica. P
ofrecido a la nifiez y la juventud, con una
filosofia  humanizante, personalizante vy Atencion brindada a los padres
evange"zadora centrada en valores e Planilla o registro de de familia en las dependencias L
o L ' .. - ] , . .. Informe del Seguimiento al PE
2 iluminada por los principios del proyecto de| Atencién a padres de familia vistantes de Asesoria Escolar,| Periodo Académico >
; ; - N . Proceso de cada periodo GD
Marie Poussepin. Agenda de las oficinas |Coordinaciones, Rectoria y
docentes.
. . Informes académicos Informe del trabajo realizado
Estrategias para el trabajo . .
R Actas de Consejo con los estudiantes que L
con estudiantes con barreras o . L. Informe del Seguimiento al
3 . Académico presentan barreras de Periodo Académico > PE
de aprendizaje y/o o T ) Proceso de cada periodo
R . Seguimiento al PIAR aprendizaje y/o capacidades
capacidades excepcionales . .
Plan de formacidn excencionales
, Proyectos presentados |[Proyectos que apuntan a la linea L
éCOomo vamos en i ) o, Informe del Seguimiento al
4 N .. desde las diferentes de investigacion que tenga el Anual > PE
investigacion? , ) Proceso de cada periodo
areas colegio
Estrategias pedagdgicas
Informacidén X g P 08
Estrategias pedagdgicas roporcionada por innovadoras que apoyan el Proyectos laneaciones
Acti 50 Estrategias pedagogicas - . , ,
5 2 Flortale.cer practlccles pe.dag.oglcas -C?n- o innovadoras Coorpc‘iinz cién Aca dépmica o fortalecimiento del curriculo, |a Anual evi;encias foto ra’ficr;s PE
curriculo incluyente, |nvest|gat|\{o y dinamico, innovacoras creatividad, la innovacién y el g
fundamentado en la formacion integral de los docentes liderazgo
estudiantes y orientado a desarrollar su
creatividad, innovacion y liderazgo ) ) ) Rendicidén de cuentas de [Avance de los planes de trabajo L,
Liderazgo de las instancias de . . K . Rendicion de cuentas de las PE
6 .. las instancias de de las instancias de Semestral . . o .
participacion . - . ., instancias de participacion GD
participacion participacion
, Informe de la Coordinacién de
., 5 Actas del Comité Escolar . K Lo
Evaluacion formativa . K Convivencia, frente a la . L. Informe del Seguimiento al
7 I de Convivencia L i . Periodo Académico 8 PE
convivencial L, comisién de faltas Tipo Il yTipo proceso de cada periodo
Contratos Pedagdgicos N
., » ) Mirar la vinculaciéon de los -
Ingreso a la formacién Informacion obtenida de . o, Informe del Seguimiento al
8 T N estudiantes a la formacidn Anual PE
Técnico/Profesional parte de los egresados proceso

técnica o profesional




CONTROLES ADICIONALES AL CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS

INFORMACION DEL CONTROL

FUENTE DE FRENCUENCIA
No. OBJETIVO CONTROL ) INTERPRETACION : EVIDENCIA RESPOSABLE
INFORMACION DEL CONTRC
k4 v k4 k4 k4 k4 w
Control del total de  |Informe de la cantidad y tipo de o
iy . . . . . . Informe  del Seguimiento al
9 Gestion de Residuos residuos que se reciclan |material  disponible  para Semestral Proceso GR
semestralmente reciclaje
.. Se evaluardn las actividades del
Impacto de las actividades ) , .
i Actas del Proyecto de  |Proyecto de Medio ambiente Informe del Seguimiento al
10 . . del proyecto de medio , , ) o Semestral PE
4. Promover la responsabilidad social, ambiente Medio Ambiente segin las  directrices de Proceso
mediante una formacién en valores Coordinacién Académica.
humano cristianos y acciones de alto Cantidad de padres de familia o
, . , ., Informe  de  seguimiento al
11 impacto que aporten a la equidad, el Pago Oportuno Master2000 que pagan a tiempo la pension Mensual roceso GR
cuidado del medio ambiente vy el mensual
desarrollo sostenible, contribuyendo a la FOGR22 Reporte de actos y .
Seguimiento a condiciones | condiciones inseguras Informe de las condiciones de Informe de seguimiento al
i6 ' ici insegu uimi
12 transformacion social. . » § infraestructura que me mejoran Semestral & GR
mejoradas Informacion del ) proceso
en el colegio
Economato
» Informe del desempefio de los o
L. Evaluacion de , . . |Informe de seguimiento al
13 Seguimiento a proveedores proveedores evaluados en el|Periodo Académico ) GR
Proveedores , . proceso de cada periodo
periodo académico




OBJETIVO 1

PASTORAL

Durante el segundo periodo académico, nuestro colegio continla implementando de manera
activa las herramientas del programa CREO, fortaleciendo la transversalizacion de la formacion
en valores y espiritualidad desde el area de religion hacia las demas areas del saber.

Realizacioén del Viacrucis de Semana Santa, un espacio de reflexién profunda sobre el camino
de Jesus hacia la cruz, vivido con respeto y recogimiento por parte de los estudiantes.
Agape Pascual, donde los estudiantes compartieron alimentos como el pan y las uvas, simbolos
de alegria y renovacion, conmemorando la resurreccion de Jesus y fortaleciendo el sentido de
comunidad

Retiro espiritual para los el personal docentes, administrativos ,directivos y personal de
servicios generales un espacio de profundo valor, donde pudieron reflexionar, compartir
experiencias y renovar su vocacion desde el trabajo en equipo y la espiritualidad, reforzando el
compromiso con la misién educativa de nuestro colegio.

Encuentros en familia orientados por cada director de grupo, centrados en el Afio de la
Esperanza, donde se promovieron momentos de diélogo, reflexion y unidn entre los estudiantes
y sus padres de familia.

Rosario en familia, una actividad que permitio fortalecer la fe y la oracion comunitaria,
consolidando la vivencia espiritual como un pilar dentro del proceso formativo.

Ademas, desde las distintas areas académicas se han propuesto actividades alineadas con el

Afio de la Esperanza, destacandose la participacion de los estudiantes de grado once, quienes
realizaron un video titulado "El maestro como sembrador de esperanza”, reconociendo el papel
fundamental del docente en la construccion de un futuro con sentido, fe y compromiso.

TOTAL 189 84



OBJETIVO 2

¢, COmo vamos en investigacion?

Durante el IIP los estudiantes han avanzado en la estructuracion de los proyectos de investigacion,
consolidando en su gran mayoria: Pregunta problematizadora, objetivo general y especificos.

En este tiempo se han evidenciado procesos de desarrollo de habilidades criticas como:
indagacion, andlisis, formulacion, y replanteamiento de problematicas.

Se ha contado con el acompafamiento de los docentes durante 4 sesiones, las cuales permitieron
que los grupos lograran formular preguntas que desafian lo convencional y adicional, que
impacten el entorno inmediato, a partir de la linea de investigacion elegida. En su gran mayoria, se
evidencian propuestas alineadas a las preguntas iniciales desde el planteamiento de objetivos.

Dentro de los logros destacados, se cuenta con el inicio del rastreo bibliografico, propio del tema
de interés, hacia la construccion del estado del arte. Se busca que los proyectos sean
interdisciplinarios con la linea enmarcada desde el inicio.

Cada grupo ha tenido un avance diferencial que le ha permitido ir contextualizando las ideas
iniciales, para dar paso en el engranaje del proyecto.

Los avances denotan la capacidad creativa con la que cuentan los estudiantes para crear desde
los temas de interés. El registro en la bitdcora ha permitido que los estudiantes sean rigurosos del
proceso.

A su vez se encuentra como retos:

Reformular en algunos de los grupos, tanto de la pregunta, como de los objetivos.
Orientar la seleccion de los referentes tedricos.

Fortalecer la planificacion de las etapas de la investigacion.

Velar por la auto capacitacion del docente acompafiante.

Fortalecer los equipos nido para socializacion entre pares y el feedback en la

coevaluacion..




OBJETIVO 2

N
-
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EVALUACION FORMATIVA CONVIVENCIA
Contratos pedagdgicos 7: Estudiantes de primaria4: 3°(1) 5°(3) Bachillerato 2: (6°(1) 7° (1)
Estudiantes suspendidos de faltas Tipo lly lll 3: Primaria 4°(2) 52 (1)

Durante el segundo periodo las principales faltas de los estudiantes estuvieron influenciadas por dafios a las instalaciones y mal uso de los
recursos del colegio. De igual manera se presentaron situaciones de agresiones fisica y verbales.

Se contindio con momentos de orientacion y reflexién asi: : en marzo trabajamos "momentos en el descanso" el uso del celular Lectura del anexo del
manual de convivencia.

En abril : se abrié un espacio para las mediadores de justicia y paz para abordar una reflexién sobre la principal problematica de convivencia de su
grupo con el apoyo del coordinador de grupo y el Juego de laruleta con preguntas para el reconocimiento y la convivencia en cada grupo

los dias, martes 27 de mayo y 3 de junio se llevd a cabo un egjercicio con todos los docentes con el fin de analizar y hacer un diagndstico de cada
grupo identificando aquellos estudiantes con mayores dificultades de comportamiento o en general de los grupos. Quedd como compromiso en el
momento de convivencia del viernes 6 de junio establecer con cada grupo unas reglas o acuerdos de convivencia , los cuales se fijaran en los
salones para que independiente del salon en el que les corresponda la clase tenga el recordatorio. Ademéas se acordd que en algunos grupo se
organizara una ubicacion especifica de algunos estudiantes la cual todos los docentes tendran en cuenta para evitar focos de dispersion e
indisciplina en las clases.

TIPOLOGIAS:

Falta tipologia lll art 72 numeral 4. planear, liderar, estimular, apoyar y participar en actos de vandalismo, u otro tipo de conductas violentas, dentro de
lainstitucién o en el area circundante portando el uniforme.

Falta tipologia Il Numeral 11: “Realizar, fomentar, o participar en actos que atenten contra los bienes o la seguridad de otros, alterando el normal
desarrollo de las actividades.” Reto “Tumba puertas”.

Numeral 3: Incurrir en situaciones de agresion escolar (agresion fisica, gestual, relacional, verbal y electronica), que impliquen un dafio fisico o
mental.3)

Art 71 situacion tipo Il numeral 11: realizar, fomentar o participar en actos que atenten contra los bienes o la seguridad de otros, alterando el normal
desarrollo de las actividades.

FALTA LEVE:

Art 73 situacién leve numeral 8: Promover y participar en el desorden en espacios de uso comunitarios como la capilla, el restaurante escolar, los
bafos entre otros.



OBJETIVO 2

LIDERAZGO DE LAS INSTANCIAS
DE PARTICIPACION.

Consejo directivo: la planificacién y ejecucién de la
socializacién del PEI
Consejo Académico : plaficiacion y ejecucion de
las olimpiadas del conocimiento
Personera: en acompafiamiento con la promocion
en la planificacion y ejecucion del dia del nifio.
Comité escolar de convivencia . La planificacion y
ejecucion de los momentos de convivencia como
estrategia de divulgacion del Reglamento o
Manual de Convivencia
La participacion de las estudiantes de grado 112

INGRESO A LA FORMACION TECNICO/PROFESIONAL
Observaciones (Tratar de orientar el

Numero de Nimero de e s
. . andlisis indicando las carreras de
estudiantes  estudiantes que .. .
. preferencia, si presentaron examen de
que se ingresan a la . . . . ,
. ., adimision, Universidades mds
graddan formacion

apetecidas)

26 aspirana ingresar | as carreras de la preferencia fueron:
a estudios superiores perecho, Idiomas, Psicologia, Periodismo,
10 aspiran trabajar, \edicina, Disefio industrial, Ingenieria
viajar,estudiaringlés, industrial, Comunicacion social y periodismo,
hacer Comunicaciény relaciones corporativas,
Cursos - Ingenierfa financiera, Tecnologia en
_ preuniversitariose  Comercio Internacional, Arquitectura,
S — e laUenelll Estudios globales, Ingenieria electronica, -
gradt semestre 2025 Economia, Nutricidn, Artes plasticas, Gestion
36 estudiantes e . . : )
administrativa y financiera, comunicaciony
produccién audiovisual visual. Como vemos
prevalecen las carreras convencionales y
entran algunas como estudios globales que
no han sido tradicional.
Entre las universidades preferidas para
estudiar se encuentran la Universidad de
Antioquia, Ces, UPB, Esumer, EIA e ITM.




OBJETIVO 4




OBJETIVO 4

PAGO OPORTUNO

* Abril. De 277I gstudiar?tes matriculadtl)s, 178 se PROVEEDORES CON DICION ES
t i i ) t
responsables estan pendiente por pagar. MEJORADAS

» $135.738.566 corresponde a 99 estudiantes. De los 19 proveedore§ Asesoria a los docentes sobre el riesgo
evaluados, 3 se reactivaron quimico por parte del profesional de la
« Mayo . 274 estudiantes matriculados, 180 (Papeleria Pingliinos, Santiago ARL. evaluaciones de condiciones del

laboratorio 8 de abril de 2025.
Reporte en FORG22 escalas patio salén:

responsables, realizan el pago al dia, los demas

pendientes de pago. $163.399.089 corresponde a FEyos f [EIeig CIEEe). =5

94 estudiantes. primordial mantener los mismos condicién solucionada con arreglo de la
« Junio:De 272 estudiantes matriculados, 168 realizan proveedores. escala. 27/06/2025 )
oportunamente el pago. 104 son deudores R_ep_Oge eanQGRZ? pofeta Seglclln 0
+ 202.735.972 corresponde a 104 estudiantes PROMEDIO DE CALIFICACION pliston S SlRe eI LG S =gz

semana de julio corriendo la poceta,
evitando asi el peligro de tropezén y
caida.

45a5,0



OBJETIVO 3

CONTROLES ADICIONALES AL CUMPLIMIENTO DEL
OBJETIVO. MEDICION PERIODICA



../../SATISFACCIÓN DEL CLIENTE/SATISFACCION DE PADRES DE FAMILIA/PI 05 grupos Satisfacción Padres de Familia. Primaria y  Bachillerato.xlsx
../../SATISFACCIÓN DEL CLIENTE/SATISFACCION DE PADRES DE FAMILIA/PI 05 grupos Satisfacción Padres de Familia. Primaria y  Bachillerato.xlsx

¢, Qué es lo que mas le gusta de nuestro colegio?

Ensefan el manejo de las emociones, enseian valores..
El estar tan pendientes de los alumnos y al mismo tiempo..
Cumple con el nivel de educacion /..

La calidad de la educacién

La dedicaciéon para acompaiiar al estudiante

La calidad humana de los docentes y administrativos

El respeto por el otro

El modelo educativo

Las instalaciones

el ambiente escolar
Su compromiso con los valores y el amor a Dios..

Grado al que pertenece
1
——
K
Il
e 2
e 2
-1

i
e 2
e 2

21

10

2° 40 TOTAL

¢ Esta satisfecho con el avance académico de
su hijo(a) durante el segundo periodo?

Si: Sin embargo me gustaria que replantearan
algunas metodologias, como la transcripcion de
temas que ya ven en los libros o el uso del libro
Pero han dejado a un lado el uso de la plataforma
Normay eso se supone que es parte de la
inversion que hacemos

NO: en mi caso particular mi hija a
desmejorado en las notas y la veo un
poco agobiada con los temas de
algunas materias, entre ellas
matematicas

- [ - e



¢Ha tenido oportunidades para participar o
o dar su opinién como padre/madre? ¢Cree que la institucion promueve valores y
respeto en la convivencia diaria?

NO

21

0
. I

ESCALA DE VALORACION

. ¢ Nos ha recomendado o nos recomendaria con otras

familias? 5%
TOTAL. 21
nR O 1
no i1
= Muy satisfecho 19 = Satisfecho 1 = Poco satisfecho 1 = Total ]
s |, 10

Se brindard la posibilidad a los padres de familia para que amplien
la razones de su insatisfaccién para buscar alternativas de
mejoramiento


https://cmedellin-my.sharepoint.com/personal/gestioncalidad_cmedellin_onmicrosoft_com/Documents/Documentos/2025/GD/SATISFACCIÓN DEL CLIENTE/SATISFACCION DE PADRES DE FAMILIA/_  PII grupos Satisfacción Padres de Familia. Primaria y  Bachillerato (respuestas).xlsx




La integracion y creatividad de toda la comunidad educativa
en la socializacion del Proyecto Educativo institucional PEI.

El encuentro con las directoras de 7 preescolares aledanosy
la consolidacion de convenio interinstitucional.

Las olimpiadas del conocimiento como estrategia pedagodgica
para promover el aprendizajey desarrollo de habilidades. A
través de laludica y del reto transformo el escenario educativo
y se estimuld la participacion de los estudiantes.

El dia del nino desde laintencionalidad recreativay con
proposito educativo .A partir de diferentes bases los nifios
pudieron : aprender a manejar el dinero ,reconocer oficios y
profesiones y resolver conflictos e identificar sus derechosy
deberes.

Larendicion de cuentas de las instancias de participacion en
acto publico donde se socializaron las actividades realizadas
durante el primer semestre.






Responsable

Socializar a la comunidad Coordinadora de gestiony  Julio y agosto .
educativa los resultados de  académica.

esta evaluacion de

procesos a través de

diversos medios.

Trazar acciones de mejora  Lideres de proceso. Segundo periodo
de acuerdo con los
resultados de cada gestion



AMBIENTE ESCOLAR

ENCUESTADE AMBIENTE ESCOLAR

1-SENTIDO DE PERTENENCIA

Valoro la institucion como espacio de formacion integral

Me siento identificado como estudiante Presentacion

Me siento protegido y seguro en mi colegio

2-AMBIENTEESCOLAR

En el colegio los estudiantes pueden expresar sus puntos de
vista y sus opiniones, teniendo en cuenta la filosofia

La relacion entre los estudiantes y personal que labora en el
colegio esrespetuosay cordial

La relacion entre los grupos y/o grados es repetuosa y cordial

En el colegio se forman personas responsables, respetuosas,
solidarias yauténomas

Encuentro en mi colegio personas que me ayuden a resolver
conflictos y/o cualquier otra situacion

Consideras que el colegio promueve practicas sostenibles vy
cuidado del medio ambiente

Encuentro en mi colegio respeto por la diversidad y las
particularidades

3-AUTOEVALUACION

Expreso mis opiniones de manera respetuosa

Participo activamente de las actividades orientadas al
conocimiento del Manual de Convivencia

Qumplo con lo establecido en el Manual de Convivencia y SEH
del colegio




CLIMA ORGANIZACIONAL.

ENCUESTA DE CLIMA ORGANIZACIONAL

1 - COMUNICACION

4 - LIDERAZGO

Coordinadora Académica

La comunicacion sobre los procesos institucionales es clara y oportuna

Mi jefe escucha mis ideas y comentarios

La comunicacion existente con mi jefe inmediato es efectiva

Puedo hablar libremente con mi jefe cuando estoy en desacuerdo con €l o ella.

La comunicacion entre los distintos niveles jerarquicos, evidencia unidad de criterios

Mi jefe me trata con amabilidad.

La comunicacion con mis comparfieros de trabajo es clara y efectiva

CQuando llego a cometer algdn error, mi jefe lo detecta oportunamente y me informa de
manera adecuada y prudente, propiciando cambios positivos.

Se dieron a conocer apropiadamente mis responsabilidades de acuerdo con el cargo y
roles asignados

Cuando logro un buen resultado o hago algo sobresaliente en mi trabajo, mi jefe
reconoce mis aportes.

Me dieron a conocer oportunamente el Reglamento interno de trabajo

Considero que mi jefe es ecuanime en sus decisiones.

H estilo de direccion de mi jefe me compromete a participar positivamente.

Presto atencion cuando alguien habla

Considero que mi jefe fomenta las relaciones humanas con su personal.

Cuando no me queda claro lo que se me informa, pregunto las veces necesarias, a quien
corresponda

Coordinadora de Primaria

Comunico oportunamente y a quien corresponda, mis inquietudes y/o sugerencias

Mi jefe escucha mis ideas y comentarios

Puedo hablar libremente con mi jefe cuando estoy en desacuerdo con €l o ella.

Mi jefe me trata con amabilidad.

2 - NECESIDADES Y MOTIVACION

Mi trabajo me permite fomentar buenas relaciones con mis compafieros

CQuando llego a cometer algdn error, mi jefe lo detecta oportunamente y me informa de
manera adecuada y prudente, propiciando cambios positivos.

Mi trabajo contribuye al alcance de metas y objetivos del colegio

CQuando logro un buen resultado o hago algo sobresaliente en mi trabajo, mi jefe
reconoce mis aportes.

Me siento motivado(a) en la Institucion.

Considero que mi jefe es ecuanime en sus decisiones.

Mi trabajo me permite alcanzar mis objetivos personales.

H estilo de direccion de mi jefe me compromete a participar positivamente.

Considero que mi jefe fomenta las relaciones humanas con su personal.

3 - INTEGRACION Y COLABORACION

Coordinadora de Convivencia

Considero que existe un buen ambiente de trabajo

Mi jefe escucha mis ideas y comentarios

Me siento orgulloso de pertenecer a la Institucion.

Puedo hablar libremente con mi jefe cuando estoy en desacuerdo con €l o ella.

Mi jefe me trata con amabilidad.

Gonsidero que en la Institucion se fomenta el trabajo en equipo.

Puedo contar con mis comparfieros ante una necesidad.

Cuando llego a cometer algun error, mi jefe lo detecta oportunamente y me informa de
manera adecuada y prudente, propiciando cambios positivos.

Las personas con las que me relaciono demuestran respeto

CQuando logro un buen resultado o hago algo sobresaliente en mi trabajo, mi jefe
reconoce mis aportes.

CGonsidero que siempretrato de colaborar en las actividades institucionales.

Considero que mi jefe es ecuanime en sus decisiones.

Doy un trato amable hacia las personas

El estilo de direccion de mi jefe me compromete a participar positivamente.

Considero que mi jefe fomenta las relaciones humanas con su personal.




Rectora

Mi jefe escucha mis ideas y comentarios

Puedo hablar libremente con mi jefe cuando estoy en desacuerdo con él o ella.
Mi jefe me trata con amabilidad.

Quando llego a cometer algun error, mi jefe lo detecta oportunamente y me informa de
manera adecuada y prudente, propiciando cambios positivos.

Quando logro un buen resultado o hago algo sobresaliente en mi trabajo, mi jefe
reconoce mis aportes.

Considero que mi jefe es ecuanime en sus decisiones.

H estilo de direccion de mi jefe me compromete a participar positivamente.
Gonsidero que mi jefe fomenta las relaciones humanas con su personal.

Ecénoma

Mi jefe escucha mis ideas y comentarios

Puedo hablar libremente con mi jefe cuando estoy en desacuerdo con €l o ella.
Mi jefe me trata con amabilidad.

Quando llego a cometer algin error, mi jefe lo detecta oportunamente y me informa de
manera adecuada y prudente, propiciando cambios positivos.

Quando logro un buen resultado o hago algo sobresaliente en mi trabajo, mi jefe
reconoce mis aportes.

Qonsidero que mi jefe es ecuanime en sus decisiones.

H estilo de direccion de mi jefe me compromete a participar positivamente.
Considero que mi jefe fomenta las relaciones humanas con su personal.

Soy recursivo en el desempefio de mis labores
Mi trabajo me permite desarrollar nuevas habilidades.

Existe planeacién adecuada de las actividades, evitando improvisar con el fin de no afectar
el trabajo
Cuando se dan cambios en la Institucién, son informados oportunamente

La iluminacién de mi area de trabajo es suficiente y adecuada.

Poseo suficientes recursos para desarrollar mi labor.

Existe un flujo de aire adecuado en mi lugar de trabajo.

La limpieza y aseo en general son buenos.

Existe la seguridad debida para evitar accidentes y riesgos de trabajo.

7 - PRODUCTIVIDAD, CALIDAD Y RESULTADOS

Conozco la informacion acerca de la oferta educativa que tiene el colegio

Considero que estoy orientado(a) a participar activamente en la identificacion de
oportunidades de mejora

Desempefio mis actividades en tiempo y forma adecuados.

8 - SATISFACCION LABORAL

Me siento valorado(a) yrespetado(a) en mi trabajo.

Sento que mi trabajo esta suficientemente reconocido.

Es satisfactoria la relaciéon con mi(s) jefe(s).

Soy respetuoso(a) dela normatividad de la Institucién







