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RESOLUCION RECTORAL No. 18
AGOSTO 15 DE 2018

Por medio de la cual se modifican, adoptan e incorporan al PEI de la Institucion Educativa las modificaciones
al Manual de Convivencia Escolar.

La Rectora de la Instituciéon Educativa Santos Angeles Custodios en uso de las atribuciones legales y:
CONSIDERANDO

a. Que los Manuales de Convivencia de las instituciones educativas deben atender la normatividad
vigente en La Constitucion Politica de Colombia, Ley 115 de 1994 Ley General de Educacion, Ley
1098 de 2006 Cédigo de la Infancia y la Adolescencia, Decreto 1075 de 2015 Decreto Unico
Reglamentario del Sector Educacion.

b. Que mediante Resolucion Rectoral No. 51 de 2011 de diciembre 2 de 2011 se adopta el manual
de convivencia de la Institucién Educativa Santos Angeles Custodios.

¢. Que mediante la Ley 1620 del 15 de marzo de 2013, se crea el sistema nacional de convivencia
escolar y formacién para el ejercicio de los derechos humanos, la educacién para la sexualidad y la
prevencién y mitigacion de la violencia escolar.

d. Que mediante el Decreto 1965 del 11 de septiembre de 2013, se reglamenta la Ley 1620 de 2013, y
ordena ajustar los manuales de convivencia de los establecimientos educativos oficiales y no
oficiales.

e. Que en virtud del Decreto 1965 de 2013, la Institucién Educativa Santos Angeles Custodios crea el
Comité de Convivencia Escolar encargado de apoyar la labor de promocién y seguimiento a la
convivencia escolar, a la educacidon para el ejercicio de los derechos humanos, sexuales y
reproductivos; asi como, del desarrollo y aplicacion del manual de convivencia y de la prevencion y
mitigacion de la violencia escolar.

f. Que obedeciendo a lo establecido en la ley, es necesario efectuar las modificaciones y ajustes al
Manual de Convivencia Escolar de la Institucién Educativa Santos Angeles Custodios, conforme a los
lineamientos generales dados por la Ley 1620 de 2013, Decreto 1965 de 2013, Sentencias SU-641
de 1998, ST 839 de 2007, ST 098 de 2011, Libre desarrollo de la personalidad, Sentencia ST-478 de
2015 Sentencia Sergio Urrego, y demas reglamentacion.

g. Que es obligacion de la Institucidon Educativa sefialar en el Manual de Convivencia Escolar las reglas
que estructuran el debido proceso, el Conducto Regular, los procedimientos, las instancias y sus
funciones.

h. Que el Manual de convivencia es construido, evaluado y ajustado por la comunidad educativa
integrada por los estudiantes, padres y madres de familia, acudientes, docentes y directivos
docentes, en diferentes jornadas de trabajo donde se debaten analizan y concertan los distintos
ajustes al Manual, en coordinacion con el Comité Escolar de Convivencia.

i.  Que los ajustes al manual de convivencia a la luz de la norma legal vigente, se presentan al Consejo
Directivo como una propuesta sobre la modificacion del contenido del Manual de Convivencia
Escolar de la Institucién Educativa Santos Angeles Custodios para su aprobacién y adopcién.

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. Modificar, adoptar e incorporar al PEl las modificaciones que dan resignificacion al
Manual de Convivencia Escolar de la Institucién Educativa Santos Angeles Custodios, en su versién N.4 de
2018, segun Acuerdo del Consejo Directivo N.04 de Agosto 15 de 2018, el cual tendra vigencia durante los
anos siguientes hasta cuando la Ley o el Consejo Directivo determinen su reforma en uso de sus atribuciones
legales.
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ARTICULO SEGUNDO. La presente version N.4 de 2018, reemplaza en su totalidad el Texto del Manual de
Convivencia de la Institucién Educativa Santos Angeles Custodios.

ARTICULO TERCERO: La presente Resolucidn rige a partir de su publicacién y deroga otras que le sean
contrarias.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE.

Dada en Medellin, alos _15 dias del mes de _Agosto del afio 2018

Mary Luz Rodriguez G

Rectora
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PRESENTACION

El Manual de Convivencia Institucional debe adecuarse a las normas expedidas para mejorar la Convivencia
Escolar, atendiendo a los nuevos fendmenos y actuaciones sociales que afectan la sana convivencia.

La Ley 1620 del 15 de marzo de 2013, ‘“por la cual se crea el sistema nacional de convivencia escolar y
formacion para el ejercicio de los derechos humanos, la educacion para la sexualidad y la prevencion y
mitigacion de la violencia escolar”, y el Decreto 1965 del 11 de septiembre de 2013, "Por el cual se
reglamenta la Ley 1620 de 2013, que crea el Sistema Nacional de Convivencia Escolar y Formacion para el
Ejercicio de los Derechos Humanos, la Educacion para la Sexualidad y la Prevencion y Mitigacion de la
Violencia Escolar”. Las Sentencias SU-641 de 1998, ST 839 de 2007, ST 098 de 2011, Libre desarrollo de la
personalidad, Sentencia ST-478 de 2015 Sentencia Sergio Urrego, orientan la modificacidon de los Manuales
de Convivencia, articulando lo reglamentado.

Para la resignificacion del presente Manual de Convivencia se tuvo en cuenta la participacion de todos los
estamentos de la Comunidad Educativa de la Institucién Educativa Santos Angeles Custodios convirtiéndose
asi para todos los estamentos en un documento conocido que nos compromete, que da cuenta de un
manual que brinda las pautas para formarse y convivir en ambientes escolares armdnicos.

La Institucién Educativa Santos Angeles Custodios es el lugar privilegiado para la convivencia de una
comunidad educativa que tiene, a su vez, derechos y deberes que conocer, acoger, aceptar, respetar y
cumplir. La educacion como derecho y deber requiere de los estudiantes el ejercicio de sus prerrogativas
constitucionales y legales pero también, del conocimiento, la acogida, la aceptacion, el respeto y el
cumplimiento de las normas institucionales y de las obligaciones que amerita. Es claro que solo el respeto
por el derecho del otro garantiza también el goce del derecho propio y el de todos.

|T|’tulo 1. De las Normas.
CAPITULO 1. MARCO LEGAL

El Manual de Convivencia de La Institucién Educativa Santos Angeles Custodios,, se fundamenta en:

La Ley General de Educacion (Ley 115 de 1994).

Constitucion Politica de Colombia (1991), fundamentalmente

los articulos 11, 12, 16, 18, 20, 21, 22, 23, 27, 29, 40, 43, 44, 45, 67,79, 95
Declaracion Universal de los Derechos Humanos.

b o

5. Declaracién de los Derechos del Nifo.
6. Decreto Departamental 1423 de 6 de mayo de 1993.
7. Estatuto Docente (Decreto 2277 de 1979).

8. Decreto 1860 de 1994.
9. Ley 715 del 21 de diciembre de 2001.

10. Decreto 1290 del 16 de abril de 2009, Sistema de Evaluacion.
11. Decreto 1278 del 19 de junio de 2002.
12. Decreto 1850 del 13 de agosto de 2002.

13. Decreto 1283 del 19 de junio de 2002.



14.
15.

16.

17.

18.

19.
20.
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Decreto 1286 de abril de 2005.
Ley 1098 del 8 de noviembre de 2006. (Ley de la Infancia y la Adolescencia)

Decreto 1108 de 1994 Porte y consumo de estupefacientes
Circular 081 de mayo 14 de 2008
Resolucion 1163 del 6 de febrero del 2007. (Permanencia de los estudiantes en la Institucion)

Decreto Nacional 4807 de diciembre 20 de 2011 (Gratuidad total)
Ley 1620 del 15 de marzo de 2013 (Convivencia Escolar)

21.Decreto 1965 de 2013

22.Acuerdo Municipal 75 de 2010

23.Acuerdo Municipal 51 de 2011

24.

Circular 014 de 2014

CAPITULO 2. PRINCIPIOS

PRINCIPIOS DEL SISTEMA DE CONVIVENCIA

Participacién: En virtud de este principio la institucidon educativa debe garantizar su participacidn
activa para la coordinacién y armonizacidn de acciones, en el ejercicio de sus respectivas funciones,
que permitan el cumplimiento de los fines del Sistema. Al tenor de la Ley 115 de 1994 y de los
articulos 31, 32, 43 y 44 de la Ley 1098 de 2006, la institucion educativa debe garantizar el derecho
a la participacion de nifios, nifias y adolescentes en el desarrollo de las estrategias y acciones que se
adelanten dentro de los mismos en el marco del Sistema. En armonia con los articulos 113 y 288 de
la Constitucion Politica, los diferentes estamentos estatales deben actuar en el marco de la
coordinacién, concurrencia, complementariedad y subsidiariedad; respondiendo a sus funciones
misionales.

Corresponsabilidad: La familia, la institucién educativa, la sociedad y el Estado son corresponsables
de la formacién ciudadana, la promocion de la convivencia escolar, la educacion para el ejercicio de
los derechos humanos, sexuales y reproductivos de los nifios, nifias y adolescentes desde sus
respectivos dambitos de accién, en torno a los objetivos del Sistema y de conformidad con lo
consagrado en el articulo 44 de la Constitucion Politica y el Cédigo de Infancia y la Adolescencia.

Autonomia: Los individuos, entidades territoriales e instituciones educativas son auténomos en
concordancia con la Constitucion Politica y dentro de los limites fijados por las leyes, normas y
disposiciones.

Diversidad: El Sistema se fundamenta en el reconocimiento, respeto y valoracion de la dignidad
propia y ajena, sin discriminacién por razones de género, orientacion o identidad sexual, etnia o
condicion fisica, social o cultural. Los nifios, niflas y adolescentes tienen derecho a recibir una
educacién y formacién que se fundamente en una concepcidn integral de la persona y la dignidad
humana, en ambientes pacificos, democraticos e incluyentes.
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Integralidad: La filosofia del sistema serd integral, y estard orientada hacia la promocion de la

educacién para la autorregulacion del individuo, de la educacion para la sancion social y de la
educacion en el respeto a la Constitucion y las leyes.

CAPITULO 3. MARCO CONCEPTUAL

DEFINICIONES GENERALES

Basados en los Articulos 4 y 5 de la ley 1620 de 2013 y en el articulo 39 de la ley 1965, La institucidon
educativa acogera las definiciones del Sistema Nacional de Convivencia Escolar y Formacion para los
Derechos Humanos, la educacion para la sexualidad y la prevencidn y mitigacidn de la violencia escolar, asi:

1.

Conflictos. Son situaciones que se caracterizan porque hay una incompatibilidad real o percibida
entre una o varias personas frente a sus intereses.

Conflictos manejados inadecuadamente. Son situaciones en las que los conflictos no son resueltos
de manera constructiva y dan lugar a hechos que afectan la convivencia escolar, como altercados,
enfrentamientos o rifias entre dos o mas miembros de la comunidad educativa de los cuales por lo
menos uno es estudiante y siempre y cuando no exista una afectacion al cuerpo o a la salud de
cualquiera de los involucrados.

Agresion escolar. Es toda accidn realizada por uno o varios integrantes de la comunidad educativa
que busca afectar negativamente a otros miembros de la comunidad educativa, de los cuales por lo
menos uno es estudiante. La agresidn escolar puede ser fisica, verbal, gestual, relacional y
electronica.

a)Agresion fisica. Es toda accion que tenga como finalidad causar dafio al cuerpo o a la salud de
otra persona. Incluye pufietazos, patadas, empujones, cachetadas, mordiscos, rasgufios, pellizcos,
jalén de pelo, entre otras;

b)Agresion verbal. Es toda accion que busque con las palabras degradar, humillar, atemorizar,
descalificar a otros. Incluye insultos, apodos ofensivos, burlas y amenazas;

c)Agresion gestual. Es toda accion que busque con los gestos degradar, humillar, atemorizar o
descalificar a otros;

d)Agresion relacional. Es toda accidon que busque afectar negativamente las relaciones que otros
tienen. Incluye excluir de grupos, aislar deliberadamente y difundir rumores o secretos buscando
afectar negativamente el estatus o imagen que tiene la persona frente a otros;

e)Agresion electrénica. Es toda accidon que busque afectar negativamente a otros a través de
medios electrénicos. Incluye la divulgacidn de fotos o videos intimos o humillantes en Internet,
realizar comentarios insultantes u ofensivos sobre otros a través de redes sociales y enviar correos
electrénicos o mensajes de texto insultantes u ofensivos, tanto de manera anénima como cuando
se revela la identidad de quien los envia.

Acoso escolar (bullying). De acuerdo con el articulo 2 de la Ley 1620 de 2013, es toda conducta
negativa, intencional metddica y sistematica de agresion, intimidacion, humillaciéon, ridiculizacion,
difamacidn, coaccién, aislamiento deliberado, amenaza o incitacidn a la violencia o cualquier forma
de maltrato psicolégico, verbal, fisico o por medios electrdnicos contra un nifio, nifia o adolescente,
por parte de un estudiante o varios de sus pares con quienes mantiene una relacién de poder
asimétrica, que se presenta de forma reiterada o a lo largo de un tiempo determinado. También
puede ocurrir por parte de docentes contra estudiantes, o por parte de estudiantes contra
docentes, ante la indiferencia o complicidad de su entorno.

Ciberacoso escolar (ciberbullying). De acuerdo con el articulo 2 de la Ley 1620 de 2013, es toda
forma de intimidacién con uso deliberado de tecnologias de informacion (Internet, redes sociales
virtuales, telefonia movil y videojuegos online) para ejercer maltrato psicoldgico y continuado.
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6. Violencia sexual. De acuerdo con lo establecido en el articulo 2 de la Ley 1146 de 2007, “se
entiende por violencia sexual contra nifios, nifias y adolescentes todo acto o comportamiento de
tipo sexual ejercido sobre un nifio, nifia o adolescente, utilizando la fuerza o cualquier forma de
coercion fisica, psicolégica o emocional, aprovechando las condiciones de indefensién, de
desigualdad y las relaciones de poder existentes entre victima y agresor”.

7. Vulneracion de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes. Es toda situacion de dafio, lesién o
perjuicio que impide el ejercicio pleno de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes.

8. Restablecimiento de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes. Es el conjunto de
actuaciones administrativas y de otra naturaleza, que se desarrollan para la restauracién de su
dignidad e integridad como sujetos de derechos, y de su capacidad para disfrutar efectivamente de
los derechos que le han sido vulnerados. (Decreto 1965 de 2013, articulo 39).

DEFINICIONES INSTITUCIONALES

1. Competencias ciudadanas: Conjunto de conocimientos y de habilidades cognitivas, emocionales y
comunicativas que, articulados entre si, hacen posible que el ciudadano actie de manera constructiva
en una sociedad democratica.

2. Educacion para el ejercicio de los derechos humanos, sexuales y reproductivos: es aquella orientada a
formar personas capaces de reconocerse como sujetos activos titulares de derechos humanos sexuales
y reproductivos con la cual desarrollaran competencias para relacionarse consigo mismo y con los
demas, con criterios de respeto por si mismo, por el otro y por el entorno, con el fin de poder alcanzar
un estado de bienestar fisico, mental y social que les posibilite tomar decisiones asertivas, informadas y
auténomas para ejercer una sexualidad libre, satisfactoria, responsable y sana; en torno a la
construccidon de su proyecto de vida y a la transformacion de las dindmicas sociales, hacia el
establecimiento de relaciones mas justas democraticas y responsables.

CAPITULO 4. RESPONSABILIDADES

RESPONSABILIDADES

. RESPONSABILIDADES DE LOS ESTABLECIMIENTOS EDUCATIVOS EN EL SISTEMA NACIONAL DE
CONVIVENCIA ESCOLAR Y FORMACION PARA LOS DERECHOS HUMANOS, LA EDUCACION PARA LA
SEXUALIDAD Y LA PREVENCION Y MITIGACION DE LA VIOLENCIA ESCOLAR.

Ademas de las que establece la normatividad vigente y que le son propias, tendra las siguientes
responsabilidades:

1. Garantizar a sus estudiantes, educadores, directivos docentes y demds personal de los establecimientos
escolares el respeto a la dignidad e integridad fisica y moral en el marco de la convivencia escolar, los
derechos humanos, sexuales y reproductivos.

2. Implementar el comité escolar de convivencia y garantizar el cumplimiento de sus funciones acorde con lo
estipulado en los articulos 11, 12 y 13 de la ley 1620.

3. Desarrollar los componentes de prevencion, promocion y proteccion a través del manual de convivencia,
y la aplicacién de la Ruta de Atencién Integral para la Convivencia Escolar, con el fin de proteger a los


http://www.icbf.gov.co/cargues/avance/docs/ley_1620_2013.htm#11
http://www.icbf.gov.co/cargues/avance/docs/ley_1620_2013.htm#12
http://www.icbf.gov.co/cargues/avance/docs/ley_1620_2013.htm#13
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estudiantes contra toda forma de acoso, violencia escolar y vulneracion de los derechos humanos, sexuales
y reproductivos, por parte de los demas compafieros, profesores o directivos docentes.

4. Revisar y ajustar el proyecto educativo institucional, el manual de convivencia, y el sistema institucional
de evaluacién de estudiantes anualmente, en un proceso participativo que involucre a los estudiantes y en
general a la comunidad educativa, a la luz de los enfoques de derechos, de competencias y diferencial,
acorde con la Ley General de Educacion, la Ley 1098 de 2006 y las normas que las desarrollan.

5. Revisar anualmente las condiciones de convivencia escolar del establecimiento educativo e identificar
factores de riesgo y factores protectores que incidan en la convivencia escolar, proteccidn de derechos
humanos, sexuales y reproductivos, en los procesos de autoevaluacidn institucional o de certificacién de
calidad, con base en la implementacion de la Ruta de Atencidn Integral y en las decisiones que adopte el
comité escolar de convivencia.

6. Emprender acciones que involucren a toda la comunidad educativa en un proceso de reflexién pedagdgica
sobre los factores asociados a la violencia y el acoso escolar y la vulneracidon de los derechos sexuales y
reproductivos y el impacto de los mismos, incorporando conocimiento pertinente acerca del cuidado del
propio cuerpo y de las relaciones con los demas, inculcando la tolerancia y el respeto mutuo.

7. Desarrollar estrategias e instrumentos destinados a promover la convivencia escolar a partir de
evaluaciones y seguimiento de las formas de acoso y violencia escolar mas frecuentes.

8. Adoptar estrategias para estimular actitudes entre los miembros de la comunidad educativa que
promuevan y fortalezcan la convivencia escolar, la mediacién y reconciliaciéon y la divulgacién de estas
experiencias exitosas.

9. Generar estrategias pedagdgicas para articular procesos de formacidn entre las distintas areas de estudio.

Il. RESPONSABILIDADES DEL DIRECTOR O RECTOR DEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO EN EL SISTEMA
NACIONAL DE CONVIVENCIA ESCOLAR Y FORMACION PARA LOS DERECHOS HUMANOS, LA EDUCACION
PARA LA SEXUALIDAD Y LA PREVENCION Y DE LA VIOLENCIA ESCOLAR.

Ademads de las que establece normatividad vigente y que le son propias, tendrd las siguientes
responsabilidades:

1. Liderar el comité escolar de convivencia acorde con lo estipulado en los articulos 11,12y 13 de la ley
1620.

2. Incorporar en los procesos de planeacion institucional el desarrollo de los componentes de prevencion y
de promocidn, y los protocolos o procedimientos establecidos para la implementacidn de la ruta de atencion
integral para la convivencia escolar.

3. Liderar la revision y ajuste del proyecto educativo institucional, el manual de convivencia, y el sistema
institucional de evaluacidon anualmente, en un proceso participativo que involucre a los estudiantes y en
general a la comunidad educativa, en el marco del Plan de Mejoramiento Institucional.


http://www.icbf.gov.co/cargues/avance/docs/ley_1098_2006.htm#Inicio
http://www.icbf.gov.co/cargues/avance/docs/ley_1620_2013.htm#11
http://www.icbf.gov.co/cargues/avance/docs/ley_1620_2013.htm#12
http://www.icbf.gov.co/cargues/avance/docs/ley_1620_2013.htm#13
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4. Reportar aquellos casos de acoso y violencia escolar y vulneracion de derechos sexuales y reproductivos
de los nifios, nifias y adolescentes del establecimiento educativo, en su calidad de presidente del comité
escolar de convivencia, acorde con la normatividad vigente y los protocolos definidos en la Ruta de Atencidn
Integral y hacer seguimiento a dichos casos.

lll. RESPONSABILIDADES DE LOS DOCENTES EN EL SISTEMA NACIONAL DE CONVIVENCIA ESCOLAR Y
FORMACION PARA LOS DERECHOS HUMANOS, LA EDUCACION PARA LA SEXUALIDAD Y LA PREVENCION Y
MITIGACION DE LA VIOLENCIA ESCOLAR.

Ademas de las que establece la normatividad vigente y que le son propias, tendrdn las siguientes
responsabilidades:

1. Identificar, reportar y realizar el seguimiento a los casos de acoso escolar, violencia escolar y vulneracion
de derechos sexuales y reproductivos que afecten a estudiantes del establecimiento educativo, acorde con
los articulos 11y 12 de la Ley 1146 de 2007 y demas normatividad vigente, con el manual de convivencia y
con los protocolos definidos en la Ruta de Atencion Integral para la Convivencia Escolar.Si la situacion de
intimidacién de la que tienen conocimiento se hace a través de medios electrdnicos, igualmente debera
reportar al comité de convivencia para activar el protocolo respectivo.

2. Transformar las practicas pedagdgicas para contribuir a la construccion de ambientes de aprendizajes
democraticos y tolerantes que potencien la participacion, la construccién colectiva de estrategias para la
resolucion de conflictos, el respeto a la dignidad humana, a la vida, a la integridad fisica y moral de los
estudiantes.

3. Participar de los procesos de actualizacion y de formacion docente y de evaluacién del clima escolar del
establecimiento educativo.

4. Contribuir a la construccion y aplicacion del manual de convivencia.

IV. DEBERES Y PARTICIPACION DE LA FAMILIA.
Teniendo en cuenta lo establecido en el articulo 22 de la ley 1620:

La familia, como parte de la comunidad educativa, en el marco del Sistema Nacional de convivencia escolar y
formacion para los derechos humanos, la educacion para la sexualidad y la prevencién y mitigacién de la
violencia escolar, ademds de las obligaciones consagradas en el articulo 67 de la Constitucion Politica, en la
Ley 115 de 1994, la Ley 1098 de 2006, la Ley 1453 de 2011 y demas normas vigentes, debera:

1) Proveer a sus hijos espacios y ambientes en el hogar, que generen confianza, ternura, cuidado vy
proteccidn de siy de su entorno fisico, social y ambiental.

2) Participar en la formulacion planeacién y desarrollo de estrategias que promuevan la convivencia escolar,
los derechos humanos, sexuales y reproductivos, la participacion y la democracia, y el fomento de estilos de
vida saludable.

3) Acompaniiar de forma permanente y activa a sus hijos en el proceso pedagdgico que adelante el
establecimiento educativo para la convivencia y la sexualidad.


http://www.icbf.gov.co/cargues/avance/docs/ley_1146_2007.htm#11
http://www.icbf.gov.co/cargues/avance/docs/ley_1146_2007.htm#12
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4) Participar en la revisién y ajuste del manual de convivencia a través de las instancias de participacion
definidas en el proyecto educativo institucional del establecimiento educativo.

5) Asumir responsabilidades en actividades para el aprovechamiento del tiempo libre de sus hijos para el
desarrollo de competencias ciudadanas.

6) Cumplir con las condiciones y obligaciones establecidas en el manual de convivencia y responder cuando
su hijo incumple alguna de las normas alli definidas.

7) Conocer y seguir la Ruta de Atencidn Integral cuando se presente un caso de violencia escolar, la
vulneracién de los derechos sexuales y reproductivos o una situaciéon que lo amerite, de acuerdo con las
instrucciones impartidas en el manual de convivencia del respectivo establecimiento educativo.

8) Utilizar los mecanismos legales existentes y los establecidos en la Ruta de Atencién Integral a que se
refiere esta Ley, para restituir los derechos sus hijos cuando éstos sean agredidos.

|T|’tulo 2. Del Manual de Convivencia de la Institucién Educativa.
JUSTIFICACION

El Manual de Convivencia es un componente del Proyecto Educativo Institucional (PEl), en concordancia con
la Constitucidn Politica del pais, que contiene el Conjunto de principios, normas, procedimientos, acuerdos y
demas aspectos que regulan y hacen posible la convivencia entre los miembros de una Institucion Educativa,
necesaria para el desarrollo armodnico de las relaciones entre las personas.

Construir e implementar un Manual de Convivencia es tener un referente de vida, es saber dar cuenta de
nuestros actos, es vivenciar la tolerancia cotidiana, la justicia en nuestras decisiones, la libertad responsable
y el respeto permanente de los unos para con los otros. Facilita, ademas, que todos los estamentos puedan
reconocer los deberes y respetar los derechos de todos sus miembros.

CAPITULO I. LA INSTITUCION

ARTICULO 1. OBJETIVOS DEL MANUAL DE CONVIVENCIA
» Definir los criterios del Manual con los cuales se hacen responsables de su cumplimiento todos los
miembros de la comunidad educativa, estudiantes, padres, madres de familia, docentes y demas
personas de la institucién, cuando deciden hacer parte de ella.

» Establecer parametros de convivencia que armonicen la vida escolar en la Institucion Educativa.

» Formar personas con valores.

» Fomentar el respeto por la diversidad.

» Posibilitar el derecho a la educacién en igualdad de oportunidades de acceso, permanencia y
continuidad, para todas las personas.

» Garantizar un trato justo para todas las personas respecto a las situaciones que se presenten.

» Fijar los procedimientos para la atencién, solucidn, implementacién de acciones preventivas y

correctivas, a las diferentes situaciones que afecten la convivencia escolar.

ARTICULO 2. MISION
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Formar personas con principios y valores en un ambiente escolar de sana convivencia, orientados por una
comunidad educativa de docentes y padres comprometidos, que brinden herramientas, ambientes de
aprendizaje adecuados, que promuevan la creatividad y desarrollen competencias académicas, técnicas,
investigativas, artisticas, deportivas, ciudadanas y éticas que les permita liderar la construccidn de su propio
proyecto de vida.

ARTICULO 3. VISION

Para el afio 2025, la Institucién Educativa Santos Angeles Custodios habrd de consolidarse como una
Institucién incluyente con altos estandares de calidad, posicionada entre las veinte mejores del municipio,
por encima de la media nacional en todos los resultados de indicadores externos. Reconocida en el ambito
local como formadora de jovenes integrales, competentes, con fundamentos éticos y un proyecto de vida
claro para la vida, la familia, la ciudadania y la productividad.

ARTICULO 4. PRINCIPIOS RECTORES

Liderazgo: La Institucion anima y desarrolla procesos a través de los cuales induce a los estudiantes a
valorarse como personas, a reconocer su potencial en la construccion de su proyecto de vida como
ciudadanos integrales y competentes en su posicionamiento en la sociedad.

Conocimiento: Generar conocimientos mediante la investigacion basica y un plan de estudios disefiado por
competencias, fomentar el desarrollo de la capacidad de los estudiantes para comprender la naturaleza y
cualidades de las cosas y poder relacionarlas, ademas de adquirir aquellas necesarias para la vida y el
trabajo, es un principio por el cual propende la institucion a través del desarrollo de un curriculo pertinente.

Convivencia: La coexistencia pacifica y armoniosa de las personas que integran la comunidad educativa
basada en el respeto y vivencia de los valores, es meta prioritaria de la institucién porque somos seres en
continua interaccion con los demas en el espacio en que nos movemos y esa interaccion debe darse en
armonia compartiendo la cotidianidad uno con otro.

ARTICULO 5. FILOSOFIA INSTITUCIONAL

La filosofia de la Institucién Educativa Santos Angeles Custodios se fundamenta en tres pilares: LIDERAZGO,
CONOCIMIENTO Y CONVIVENCIA, comprometidos con la formacién integral de la PERSONA como seres
felices, dignos, espirituales, éticos, que vivencien los valores, competentes para la vida, buenos ciudadanos,
comprometidos con el cuidado y proteccion del entorno, el servicio para el bienestar comun que integren
practicas saludables a sus estilos de vida, tales como el deporte, el arte, la cultura y la literatura, forjadores
de una sana convivencia y lideres en la construccién de su propio proyecto de vida.

De la Madre Rafaela Ybarra fundadora de la Congregacién Religiosa de los Santos Angeles Custodios,
quienes dieron origen y vida a esta Institucion en Colombia, se nos ha heredado un legado de principios
pedagdgicos que aun hoy permanecen en la esencia de la filosofia institucional, “No os canséis de hacer el

bien”, “Lo que no puede el temor lo alcanza el amor”, “Tened mucha ternura y vigilancia con la juventud que
educais”, todos ellos principios pedagdgicos orientadores y humanistas en la formacion de los estudiantes.

ARTICULO 6.VALORES INSTITUCIONALES.
» RESPETO: Permite que el hombre pueda reconocer, aceptar, apreciar y valorar las cualidades del
otro y respetar sus derechos.
» RESPONSABILIDAD: Le permite a la persona reflexionar, orientar y valorar las consecuencias de sus
actos. Hace parte de su ética personal y de la conciencia moral.
LIBERTAD: Potencia la actuacion del individuo sin coaccidn, genera lucidez, critica y compromiso.
FE: Cultiva la dimension trascendente y contemplativa del hombre.
JUSTICIA: Dar a los demas lo que es debido de acuerdo con el cumplimiento de sus deberes y
respetando los derechos de la persona.
» PAZ: Estado a nivel social o personal, en el cual se encuentran en equilibrio y estabilidad las partes
de una comunidad.

Y V V


http://definicion.de/hombre
http://definicion.de/derecho/

-,‘3’ o INSTITUCION EDUCATIVA SANTOS ANGELES CUSTODIOS

ﬁ MEDELLIN

» SOLIDARIDAD: Es mostrarse unido a otras personas o grupos, compartiendo sus intereses y sus
necesidades.

» HONESTIDAD: Vivir de acuerdo con los principios y normas sociales, morales y religiosas que rigen
las instituciones.

ARTICULO 7. POLITICA DE CALIDAD

Es politica de la Institucién Educativa Santos Angeles Custodios garantizar procesos de calidad a través de la
interaccion de las gestiones: directiva, académica, de la comunidad, de convivencia, administrativa y
financiera, comprometiendo a todos los estamentos al mejoramiento continuo de sus resultados y al
cumplimiento de los requisitos legales e institucionales para la satisfaccion de las necesidades, expectativas
y propdsitos en la formacion integral de nuestros estudiantes.

ARTICULO 8. POLITICA DE INCLUSION

Es politica de inclusién de la Institucién Educativa Santos Angeles Custodios, ofrecer una educacién para
todos como un derecho que potencialice el desarrollo de las personas, que posibilite el acceso,
permanencia, continuidad y promocion de sus estudiantes en igualdad de oportunidades, que respete y
valore la diversidad, emprendiendo acciones de corresponsabilidad entre la institucidn, la familia y el
Estado, en coherencia con su filosofia y consecuente con la apuesta del Ministerio de Educacién Nacional y
las tendencias de la UNESCO cuya politica habla del derecho de todos los nifios a beneficiarse de una
educacioén sin discriminacidn, educacién inclusiva.

CAPITULO II. SIMBOLOS INSTITUCIONALES

Nuestro lema es “DULZURA EN LOS MEDIOS Y FIRMEZA EN EL FIN”.

ARTICULO 9. SIMBOLOS.
El Escudo:
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El disefio de la bandera se compone de un fondo blanco en cuyo centro estd el escudo de la Institucién
Educativa.

El color blanco representa los valores en que deben ser formados nuestros nifios, nifias y adolescentes de
manera que sean capaces de interpretar el mundo y la vida con voluntad y libertad responsable.

El color azul representa el correr de las aguas, serenidad y paz interior.

El Himno del Colegio:

El himno de la Institucion Educativa Santos angeles Custodios expresa el deseo de transformar a los
estudiantes en agentes dinamicos y activos de su propio crecimiento tratando de abarcar tres dimensiones
basicas del ser humano: Inteligencia, Afectividad, Voluntad

HIMNO
Los dngeles baten las alas Cubrenos bajo tu manto,
Cobijando en esta mansion Madre de la Candelaria.
Nuestras almas que aun en capullo
Quieren solo su aroma para Dios. Bajo el manto de la Virgen
Guardad nuestra pureza
Sea nuestra divisa El rosario, nuestra ancla
Al servicio del bien la inteligencia Serd de salvacion
Nuestra voluntad fija siempre en Dios Y asi en la sociedad, hogar y colegio
Para dar al mundo en dia no lejano Servid de dngeles de paz y de amor.

Amor, ciencia, trabajo y oracion.
Al cielo subird nuestra plegaria

A la patria servid con esmero Pidiendo cada dia con mds fervor
Infundiendo en los pechos la fe. Por los dngeles que en la tierra sufren,
Medellin serd para Cristo Oran y trabajan para llevar nuestras almas a Dios.

Pues los dngeles velan por él

Otro himno que se interpreta en nuestra Institucion es el de la Madre Fundadora de la Congregacion Santos
Angeles Custodios. Es un elogio a la Madre Rafaela Ybarra, a sus seguidoras o continuadoras a través de la
historia de la congregacién y a la obra que Dios le inspiré que se proyecta continuamente en las
instituciones o centros de formacion de nifias y jovenes extendidas por diferentes paises de Europa y
América Latina.

CAPITULO Ill. UNIFORMES ESCOLARES

ARTICULO 10. UNIFORMES REGLAMENTARIOS.
Los criterios dispuestos por la institucion, aprobados por el Consejo Directivo segin Acta N. 02 de 2016, para
el uso de los uniformes escolares son los siguientes:

Uniformes de diario:

Vestido tipo Jumper (yomber) azul claro a cuadros, talle a la cintura, la falda lleva cuatro tablas adelante y
cuatro atras, el largo de la falda debe ir hasta cinco (5) centimetros por encima de la rodilla, camisa blanca
con cuello camisero, media blanca a media pierna o hasta la rodilla, zapato colegial negro de atadura, con
cordones negros, o negro con blanco.

Pantaldn jean colegial clasico azul oscuro cinco bolsillos, camisa tipo polo blanca sin bolsillo, con el escudo y
nombre de la institucién bordado en azul oscuro en la parte izquierda del pecho, cuello y ribetes en las
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mangas en azul oscuro combinado con lineas roja y blanca, medias azul oscuro y zapato colegial negro de
cordodn negro.

Chaqueta en tela anti-fluida, azul oscuro cuello alto con el escudo y nombre de la institucion bordado en
color blanco a la altura izquierda del pecho, manga larga, con cierre medio o completo adelante a eleccidn
del estudiante, con gorro guardable, fajon y pufios azul oscuro.

Uniforme de Educacién Fisica:

Camiseta cuello en V o cuello redondo, con el escudo y nombre de la institucidn bordado en azul oscuro en
la parte izquierda del pecho, cuello, fajén y ribetes en las mangas en blanco combinado con lineas roja y azul
oscuro.

Sudadera azul oscuro en tela anti-fluida, con dos ribetes laterales delgados blanco y rojo, a ambos lados,
escudo institucional bordado en blanco a la altura superior de la pierna izquierda.

Medias blancas, zapato tenis colegial de atadura completamente blanco y de cordén blanco.

Observacién: Se puede utilizar una gorra azul oscura o blanca sélo en clases de educacion fisica para
protegerse del sol.

Los estudiantes de Preescolar utilizaran diariamente el uniforme de Educacion Fisica. Opcional, por encima
un delantal a cuadros, azul oscuro y blanco.

Para los estudiantes de grado undécimo (11°) se permite el uso de una Unica chaqueta de disefio exclusivo,
el costo lo asume la familia que voluntariamente opte por ella, sin que esto sea exigencia, previo consenso
de todo el grupo de padres y estudiantes.

A los estudiantes de la I.E Santos Angeles Custodios matriculados que no cuenten con el uniforme al inicio
del afio escolar y expongan una situacion justificada, la coordinacion otorgard un plazo prudente para
adquirirlo, el plazo serd acordado con los padres de familia. Lo anterior no sera causal de negar la asistencia
del estudiante a la institucidn, pero el acuerdo si constituye un compromiso entre las partes.

La institucion no exige proveedores exclusivos, marcas definidas y/o prendas exclusivas para los uniformes.

Para dar cumplimiento al decreto 1075 de 2015, ley 1620 de 2013 y la sentencia T-478 de 2015, los
estudiantes que se encuentren en periodo de transicion por identidad de género en la Institucion educativa
Santos Angeles Custodios, recibirdn atencién y acompafiamiento individual acorde con sus necesidades
desde la coordinacién, la rectoria y los programas de apoyo con los que cuenta la institucién para
asesorarlos, generando acuerdos formales de cardcter personal con cada uno de ellos respecto a su
preferencia del uso del uniforme.

CAPITULO IV. UTILES ESCOLARES.
ARTICULO 11. UTILES ESCOLARES POR GRUPOS DE GRADOS.

TRANSICION:

2 cuadernos cocidos de 100 hojas rayados grandes.

1 caja de colores por 24 de mina gruesa, cremosa, suave y resistente.
2 cartucheras con cierre.

1 caja de plastilina larga por 12.

1 tijera de punta roma.

6 Lapices # 2 de grafito en madera de cedro.

3 borradores para lapiz.

2 sacapuntas de doble hueco con depésito.

2 Lapiz rojo de grafito.
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1 paquete de palos de paleta.

1 coca plastica pequefia.

6 Forros para cuaderno grande.

1 cuento corto infantil de letra grande con dibujos.

2 pinceles # 6 y # 10 de cerda de principiante.

GRADO PRIMERQ Y SEGUNDO.

1 Cuaderno cuadriculado 100 hojas: Matematicas

1 Cuaderno rayado 100 hojas: Humanidades

1 Cuaderno rayado 100 hojas: Demas areas

1 Cuaderno rayado 100 hojas: tareas.

1 Cuaderno rayado 100 hojas: Comunicador

1 Diccionario de espafol elemental: Para grado Segundo.

1 libro para dibujo, con o sin margenes.

1 Carpeta plastica que cierre

Lapiz, color rojo, borrador, colores, plastilina, sacapuntas, regla, sacudidor, cartuchera, carpeta.
Nota: Se sugieren cuadernos pequefios y sin estampados en las hojas.

GRADOS: TERCERO CUARTO Y QUINTO

1 Cuaderno de 100 hojas cuadriculado: Matematicas,

1 Cuaderno de 100 hojas cuadriculado: Artistica.

1 Cuaderno de 100 hojas rayado: Lengua Castellana

1 Cuaderno de 100 hojas rayado: Ciencias Naturales

1 Cuaderno de 100 hojas rayado: Inglés

1 Cuaderno de 100 hojas rayado: Ciencias Sociales

1 Cuaderno de 50 hojas rayado: Religidn

1 Cuaderno de 50 hojas rayado: Etica

1 Cuaderno de 50 hojas: Tecnologia

1 Cuaderno de 50 hojas rayado: Comunicaciones.

1 libro para dibujo, con o sin margenes.

1 Diccionario ingles espafiol.

1 Diccionario espaol

1 Carpeta plastica que cierre

Block papel iris.

Block papel silueta

Lapiceros: rojo y negro; colores, lapices, tijeras, compas, borrador de tinta, regla; plastilina, vinilos, pinceles,
marcadores de diferentes colores, transportador, pegante, sacapuntas, sacudidor. 1 tela de caflamazo 20 x
20 cm, hilos de tambor de diferentes colores, aguja de punta roma.
Plantillas de mapas de Colombia y América.

Cartulina en octavos de varios colores.

GRADOS SEXTO A NOVENO

Cuaderno para cada una de las siguientes areas y/o asignaturas.

Matematicas, Espafiol, Inglés, Ciencias Sociales, Biologia, Quimica, Educacién Religiosa, Etica, Tecnologia
Block Intelecto Creativo para el grado* o similar, |apiz 6B.

Diccionario Inglés Espariol

Diccionario Espafiol

Biblia o Nuevo Testamento

Cuadricula, regla, colores, lapiz, lapiceros, compas, borrador, carpetas con gancho legajador, block de hojas
sin rayas y con rayas.

Bata blanca para laboratorio. Implementos como tapabocas, gafas y guantes de acuerdo a la practica.
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GRADOS DECIMO UNDECIMO Y MEDIA TECNICA

Cuaderno para cada area y/o asignatura:

Matematicas, Espafiol, Inglés, Francés, Ciencias Sociales, Ciencias Econdmicas Fisica, Quimica, Educacién
Religiosa, Etica, Tecnologia, Emprendimiento,

Diccionario Inglés Espaniol

Diccionario Espafiol

Areas de la especialidad: Memoria USB

Escuadra, calculadora, tabla periddica.

Block Intelecto Creativo para el grado* o similar, |apiz 6B, |apiz 6B.

Block de hojas con rayas y sin rayas

Bata blanca para laboratorio. Implementos como tapabocas, gafas y guantes de acuerdo a la practica.

Los textos especificos que se vayan solicitar en la lista de Utiles escolares deberdn ser aprobados por el
Consejo Directivo, sin embargo, su adquisiciéon es de cardcter voluntario. Los textos aprobados tendran una
vigencia minima de tres (3) afios consecutivos.

Los utiles escolares son de uso del estudiante, son ellos quienes deberan llevarlos y traerlos consigo.
La institucidon educativa se abstiene de plantear marcas o proveedores especificos a los padres de familia
para la adquisicion de uatiles escolares.

La institucidn educativa entiende que algunas familias presentan dificultades para adquirir la totalidad de los
utiles escolares que fueron sefialados en la lista al inicio del afo, por lo cual, quienes tengan necesidad
pueden acercarse a los directores de grupo o a los coordinadores para solicitar plazos o alternativas que
ayuden a aliviar la situacién sin causar perjuicio alguno a los estudiantes.

*Aprobado por el Consejo Directivo segin Acta N. 08 del 30 de Septiembre de 2016.

CAPITULO V. PROCESO DE ADMISION Y MATRICULA

ADMISION DE ESTUDIANTES

La admisidn es el acto por el cual a la institucion educativa ingresa la poblacién estudiantil que decide
voluntariamente matricularse en la institucién, en esta medida, el estudiante y su familia aceptan seguir y
cumplir con todos los requisitos de su PEI.

ARTICULO 12. CRITERIOS DE ADMISION RESPECTO A LA FAMILIA
Los criterios que seran valorados por la Institucion Educativa respecto de la familia para la admision del
estudiante seran los siguientes:

» Aceptar el Manual de Convivencia institucional.

> Identificarse con la filosofia de la Instituciéon Educativa Santos Angeles Custodios.

» Garantizar el acompafiamiento en el proceso educativo.

ARTICULO 13. CRITERIOS DE ADMISION RESPECTO AL ESTUDIANTE
Los criterios que serdn valorados por la Instituciéon Educativa Santos Angeles Custodios respecto del
estudiante para su admisidn seran los siguientes:
» Aceptar el Manual de Convivencia institucional.
> Identificarse con la filosofia de la Instituciéon Educativa Santos Angeles Custodios
» Asumir con responsabilidad la construccion del perfil del estudiante de la Institucion Educativa
Santos Angeles Custodios.

ARTICULO 14. REQUISITOS DE ADMISION
Los requisitos de admisién en la Institucién Educativa son los siguientes:
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Inscribir al aspirante en las fechas indicadas.

Diligenciar y presentar el formato de pre matricula.

Presentar la documentacion requerida en las fechas asignadas.

Deben solicitar directamente el cupo y firmar el libro de matricula, el estudiante, el padre y/o
madre de familia o su representante legal.

YV VYV

Pardgrafo. Los estudiantes aspirantes a la Media deben cumplir ademads los siguientes requisitos:

Asistir a la reunion informativa, con sus padres o representante legal.

Diligenciar la preinscripcion.

Aceptar los compromisos pautados por la institucion para la Media Técnica.

Obtener un minimo de 60 puntos en la evaluacién por competencias, en las areas de Matematicas,
Lengua Castellana, inglés, Tecnologia e Informatica, Etica, segln los criterios de evaluacién para
aspirantes a la Media Técnica.

YV VYV

ARTICULO15. MATRICULA DE ESTUDIANTES

La matricula es el acto que formaliza la vinculacién del estudiante con la Institucién Educativa. Se realiza por
una sola vez al ingresar a la Institucién y se establecen Renovaciones de Matricula para cada siguiente afo
escolar, segtin se determina en los articulos 95 y 201 de la Ley 115 de 1994. Esta No tiene costo alguno por
Gratuidad Educativa, Ley 1450/2011 Art. 140 y Dto. 4807/2011 Art. 2

PARAGRAFO 1. No podran renovar la matricula en el establecimiento educativo los estudiantes que hayan
dejado de ser promovidos en el mismo grado por dos afios consecutivos dado que lo descrito constituye
evidencia de que el estudiante no alcanzé un adecuado nivel de adaptacion a la instituciéon o el modelo
pedagdgico de la institucion no se adecua a las necesidades propias del estudiante.

PARAGRAFO 2. No podran renovar la matricula en el establecimiento educativo los estudiantes a quienes
por Acto Administrativo se les haya manifestado esta decisién, luego de cursado el debido proceso por
incumplimiento general de las normas de este mismo Manual de Convivencia.

ARTICULO 16. CANCELACION VOLUNTARIA DE MATRICULA
Si los padres de familia o el representante legal del menor deciden retirar al estudiante y en consecuencia
cancelar su matricula, se debe realizar el siguiente procedimiento:

» Los padres de familia o acudientes informaran oportunamente sobre su decision a rectoria
diligenciando el formulario de cancelacion de matricula.

» Deben acercarse a la secretaria de la institucion para proceder a la cancelacién de la matricula con
su respectiva documentacion.

» La secretaria de la Institucidn hara firmar el libro oficial de cancelacién de matricula a los padres de
familia o representante legal del menor que matriculd, o en su defecto, a quien estos autoricen por
medio escrito autenticado y hard entrega de la papeleria del estudiante.

» LaInstitucidn procedera a retirar del sistema matricula en linea al estudiante.

ARTICULO 17. CANCELACION DE MATRICULA POR INASISTENCIA.

La cancelacion de matricula se presenta cuando un estudiante deja de asistir a clase sin excusa vdlida
durante el 25% del calendario escolar anual y la institucion ha realizado el debido proceso de ausentismo y
desercidn.

ARTICULO 18. CANCELACION DE MATRICULA COMO ACCION CORRECTIVA.

La educacion es un derecho deber, esto implica una correspondencia responsable entre quien goza del
derecho a la educacién con la Institucidn que le presta el servicio. Considerando que la Educacion sélo es
posible cuando se da la convivencia armoniosa y que si el comportamiento individual la afecta gravemente,
ha de prevalecer el interés general sobre el particular y se puede, respetando el debido proceso, separar al
estudiante del establecimiento Educativo. La presente decision se realiza por medio de Acto Administrativo,
constituyéndose en competencia Unica del Rector del Establecimiento educativo, concurre por notificacion
al representante legal del estudiante que es separado del establecimiento y a él mismo.
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Lo anterior esta soportado ademas en la normatividad nacional de la que a continuacion se citan algunas:

La permanencia de la persona en el sistema educativo estd condicionada por su concurso activo en la labor
formativa. La falta de rendimiento académico también puede llegar a tener suficiente entidad como para
que la persona sea retirada del establecimiento donde debia aprender y no lo logra por su propia causa.
(8T-316/94) Ley de garantes y en Concordancia con los articulos 20, 23, 24, 32, 33, 36 y 37 del presente
Manual de Convivencia.

T-240 del 26 de junio de 2018. Los manuales de convivencia consagran derechos y obligaciones para los
estudiantes por lo que son cartas de navegacion que deben servir de guia ante la existencia de algun
conflicto de cualquier indole. La Corte expresamente ha sefialado que el reglamento es la base orientadora
de la filosofia del Colegio. En la Sentencia T-694 de 2002, la Sala Novena de Revision al analizar la regla de
preservacion de un cupo educativo por cursos aprobados, reconocio que sin este tipo de requisitos no seria
posible mantener un nivel de excelencia, de disciplina y de convivencia como cometidos principales de la
educacion. Asi, preciso que sus preceptos son de observancia obligatoria para la comunidad académica, los
educandos, los profesores y los padres de familia, en cuanto fijan las condiciones para hacer efectivo el fin
supremo de la calidad y de la mejor formacion moral, intelectual y fisica de los educandos.

La Corte ha reconocido también que a partir de una lectura integral del articulo 67 de la Carta
educacion no solo es un derecho fundamental y un derecho prestacional sino que comporta deberes
correlativos, por eso ha sido denominada como un derecho-deber Y pe esta manera, en la Sentencia T-323
de 1994, la Sala Tercera de Revision al examinar una sancién impuesta a un estudiante por violar el manual
de convivencia, recordd que si bien es cierto que la educacion es un derecho fundamental de los nifios, las
nifias y los adolescentes, también lo es que el alumno no estd autorizado para violar los reglamentos de las
instituciones educativas. En ese orden de ideas, el incumplimiento de las condiciones para el ejercicio del
derecho, como seria el no responder a las obligaciones académicas y al comportamiento exigido por los
reglamentos, puede dar lugar a diversa suerte de sanciones.

T-519 de 1992, la Corte Constitucional mencioné que "...A este propdsito, la Corte estima pertinente
observar que si bien la educacion es un derecho fundamental y el estudiante debe tener la posibilidad de
permanecer vinculado al plantel hasta la culminacion de sus estudios, de alli no puede colegirse que el centro
docente esté obligado a mantener indefinidamente entre sus discipulos a quien de manera constante y
reiterada desconoce las directrices disciplinarias y quebranta el orden impuesto por el reglamento educativo,
ya que semejantes conductas, ademds de constituir incumplimiento de los deberes ya resaltados como
inherentes a la relacion que el estudiante establece con la institucion en que se forma, representan abuso del
derecho en cuanto causan perjuicio a la comunidad educativa e impiden al colegio alcanzar los fines que le
son propios."

(80)
, la

ARTICULO 19. INGRESO Y PERMANENCIA DE POBLACION CON NECESIDADES EDUCATIVAS ESPECIALES

El ingreso de un estudiante con necesidades educativas especiales o con discapacidad, esta supeditado al
desempefio de sus habilidades y destrezas basicas cotidianas, funcionales, tales como convivencia a nivel
grupal, auto cuidado, comunicacion, normas basicas, nivel de autonomia. Su permanencia y promocién se
condiciona al cumplimiento de los criterios del SIEE, Sistema institucional de Evaluacion de Estudiantes, al
logro de los progresos observados de acuerdo a la flexibilizacion curricular, a la respuesta en el
acompafiamiento familiar. Estos quedan establecidos para el nivel de basica primaria hasta 15 afios, basica
secundaria y media hasta 18 afios.

PARAGRAFO 1: Los estudiantes con alteraciones neuroldgicas o psiquiatricas severas diagnosticadas, que
atenten contra su propia integridad o la de sus pares, extremo de intolerancia, agresividad o hiperkinesia, no
podran ser integrados o permanecer en la Institucion.

PARAGRAFO 2: Los estudiantes con necesidades educativas especiales o con discapacidad que lo requieran,
segln recomendacion de los profesionales de apoyo que realizan la valoracién y el debido proceso, deberan
iniciar a la par la rehabilitacién terapéutica y/o vincularse a programas de formacion para el trabajo y el
desarrollo humano, buscando el desarrollo de competencias laborales para su proyeccion futura. Esto se
constituye en una obligacién de la familia responsable de la educacién del estudiante.
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PARAGRAFO 3. Cuando se realice un proceso disciplinario a un estudiante con necesidades educativas
especiales, se debe hacer el acompafiamiento del servicio de apoyo pedagdgico.

PARAGRAFO 4. Cuando la institucién lo considere pertinente, establecera la estrategia de acompafiamiento
“in situ” de un adulto responsable, como estrategia pedagdgica del plan integral de apoyo “PIA”, hasta que
la institucion defina que el estudiante ha logrado el nivel de autonomia que le permita desenvolverse solo y
convivir con otros en el ambiente escolar. Lo anterior también mientras la familia realiza los procesos de
apoyo terapéutico, de rehabilitacion y de atencidn en salud externos, recomendados por los profesionales
de apoyo de la institucion.

PARAGRAFO 5. A los estudiantes con necesidades educativas especiales diagnosticadas o presuntivas podra
aplicarse Flexibilizacion horaria o temporalizacion como una accion pedagdgica que hace parte de su plan
integral de apoyo “PIA”, una vez verificado el debido proceso para su caso especifico, el cual procedera
Unicamente por Acto Administrativo.
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CAPITULO VI. DEBERES Y DERECHOS

La convivencia escolar se garantiza cuando quienes hacen parte de la institucion asumen con
responsabilidad sus deberes y en consecuencia garantizan el disfrute de los derechos propios y de todos los
demas miembros que hacen parte de ella. Es por esto que es importante que cada quien los conozca y acoja.

ARTICULO 20. DE LOS ESTUDIANTES:

Ademas de los consagrados en la Constitucion y las Leyes vigentes, son deberes y derechos de todos los
estudiantes de |a institucidn educativa Santos Angeles Custodios:

DEBERES DERECHOS

Dar a todas las personas de la Comunidad Educativa un
trato digno y respetuoso.

Recibir de todos los miembros de la Comunidad
Educativa un trato digno y respetuoso.

Llegar puntualmente a la institucion.

Iniciar la jornada académica de manera puntual.

Utilizar con responsabilidad y respeto para con los
otros, las diferentes redes sociales y medios virtuales.

Tener acceso a las redes sociales y medios
virtuales disfrutando con pertinencia y buen
manejo de las mismas.

Respetar las clases y actividades escolares, entendiendo
que son el espacio de aprendizaje propio y de sus
compafieros.

Disfrutar de clases en ambientes escolares
ordenados, agradables y armdnicos generadores
de una sana convivencia.

Usar adecuadamente elementos y equipos facilitados
por la institucién.

Brindar equipos y elementos para el desarrollo
de actividades académicas especificas.

Atender las observaciones hechas por
directivos.

docentes y

Recibir observaciones hechas por docentes y
directivos de forma asertiva.

Realizar el aseo en los sitios y horarios que son
asignados como su responsabilidad.

Gozar de un ambiente limpio y agradable dentro
de las instalaciones institucionales.

Mantenerse dentro del salén en horas de clase.

Poder salir del aula de clase con previa
autorizacidn cuando se tenga justificacion.

Abstenerse de Comercializar productos de cualquier
tipo, dentro de la institucion.

Proporcionar los productos necesarios para
suplir necesidades de los escolares al interior de
la institucion.

Reconocer y aceptar que todo acto personal, trae
consecuencias para si mismo y para otros miembros de
la comunidad.

Presentar sus argumentos, evidencias u otras
que considere, para realizar los descargos ante
cualquier evento que se le atribuya como
resultado de sus actos.

Demostrar sentido de pertenencia y lealtad por la
Institucion  Educativa Santos Angeles Custodios,
vivenciando la filosofia, los valores y principios
institucionales.

Hacer parte activa de la institucidon educativa,
poniendo en practica la filosofia institucional.
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Mantener un comportamiento, correcto dentro y fuera
de la institucion educativa, en todas las actividades
institucionales.

Recibir buen trato por parte de todos los
integrantes de la comunidad educativa.

Contribuir al mantenimiento de un ambiente de sana
convivencia, respeto, solidaridad, amistad, confianza y
rendimiento escolar satisfactorio.

Disfrutar de un ambiente de sana convivencia,
respeto, solidaridad, amistad, confianza vy
resultados escolares satisfactorios que aporten a
su formacion integral.

Utilizar con responsabilidad, cuidado y proteccidn, las
instalaciones de la institucién, equipos y demas
elementos que se encuentran a su disposicién dentro
de ella.

Hacer uso responsable de los espacios vy
elementos de la institucion educativa que se
encuentran disponibles para su proceso de
formacidn, aprendizaje y disfrute.

Conocer, cumplir y desarrollar las diferentes areas de
los planes de estudio vigentes en la institucion
educativa y atender a los criterios de evaluacion
Institucional.

Conocer el plan de estudios vy los criterios que
se empleardan en el sistema de evaluacion
Institucional.

satisfactorio,
los deberes

Alcanzar un rendimiento académico
cumpliendo efectivamente con todas
escolares.

Conocer los resultados de los procesos de
orientacion, seguimiento y evaluacidon en
cualquier momento del periodo académico o el
afio escolar.

Desarrollar y sustentar las actividades pedagdgicas de
apoyo y recuperacion, respetando las fechas y tiempos
establecidos para ello por la Institucion.

Recibir y desarrollar oportunamente, con
orientacion de los docentes las actividades
pedagdgicas de apoyo y recuperacion dentro de
los tiempos establecidos por la institucion.

Participar con responsabilidad en las actividades

escolares, complementarias.

Participar y representar a la Institucién en
actividades académicas, culturales, recreativas,
deportivas y de proyeccion.

Proponerse a alcanzar rendimientos académicos que le
posibiliten logros que permitan su promocién al
siguiente nivel.

Recibir los contenidos curriculares acordes con el
nivel académico al cual pertenece, que le
permitan avanzar de manera efectiva.

Presentar justificacién, sustentada y soportada cuando
falte a la institucion o a cualquier acto de seguimiento y
evaluacion académica y dentro de los tres dias
siguientes al evento de la ausencia.

Paragrafo 1. Son validos: Certificado médico para casos
de enfermedad o incapacidad.

Soporte escrito de entidades, ante situaciones de
diligencias. Por fuerza mayor doméstica o familiar,
presentarla por escrito, con nombre, firma del padre,
madre de familia o representante legal del estudiante,
con documento de identidad y numeros de contacto.
Paragrafo 2. En caso de enfermedad o incapacidad del
estudiante, éste no debe asistir a la Institucién hasta
que lo indique el médico, pero debera presentar
actividades de apoyo al regreso de su incapacidad, o las
actividades evaluativas dejadas de presentar si fue por
corto tiempo.

Conocer el cronograma de actividades,
seguimiento y evaluaciéon en cada una de las
asignaturas que cursa, y presentar
extemporaneamente aquellas en las que por
justa causa, soportada y evidenciada no pudo
realizar en la fecha programada.

Cumplir todos los requisitos de graduacion de
bachilleres técnicos o académicos y observar un
comportamiento ejemplar que caracterice el perfil del
estudiante y egresado Angeles Custodios.

Participar en la ceremonia de graduacién como
estimulo por haber cumplido todos los requisitos
y un comportamiento que ejemplifique el perfil
del estudiante y egresado Angeles Custodios.

respeto los
sus logros,

Recibir con orgullo, agrado vy
reconocimientos y estimulos por

Recibir reconocimientos y estimulos que resalten
sus logros, desempefios, actuaciones y
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desempefios, actuaciones y participaciones destacadas.

participaciones destacadas.

Representar a sus compafieros con orgullo,
responsabilidad, justicia, agrado, esmero en los cargos
para los que haya sido elegido.

Participar en la vida democrdtica institucional o
postularse como candidato de acuerdo a su
perfil.

Hacer uso adecuado de los espacios institucionales de
descanso y tiempo libre.

Disfrutar de los espacios institucionales para su
descanso y esparcimiento.

Portar con respeto los uniformes reglamentarios de la
institucion educativa, dentro y fuera de ella.

Ser reconocido como integrante de la Institucion
Educativa.

Ser prudente al manifestar afectos y emociones con sus
pares, docentes y en general con las personas que

Recibir un trato afectuoso y prudente por parte
de sus pares y de todo el personal que labora al

laboran al interior de la institucién educativa.

interior de la Institucion.

Leer y consultar el Manual de Convivencia
cooperacién con su familia.

Conocer y mantenerse informado del manual de
convivencia Institucional.

en

Cumplir con toda la normatividad institucional y con el

Manual de Convivencia.

Conocer la normatividad institucional y lo
contenido dentro del manual de convivencia.

ARTICULO 21. DE LOS PADRES, MADRES DE
RESPONSABLES DE SU EDUCACION:

FAMILIA, REPRESENTANTES DEL ESTUDIANTE, O

Los padres de familia de la Institucidon, ademas de lo consagrado en las normas vigentes tienen como

deberes y derechos los siguientes:

DEBERES

DERECHOS

Matricular personalmente a su hijo, en las fechas y
horarios establecidos.

Velar por la asistencia puntual de su hijo a las clases
y actividades institucionales.

Informar oportunamente la causa de ausencia de
sus hijos, justificarlas por escrito o personalmente y
presentar soportes.

Asumir responsablemente las recomendaciones de
tipo formativo que los docentes, directivos, sicélogo
Y docente de apoyo generen, acogerlas como parte
del proceso de mejoramiento de sus hijos y asi
mismo cumplirlas. Acatar las acciones pedagdgicas
que se asignen y velar porque sus hijos las cumplan,
pues de lo contrario se estaria incurriendo en
desacato.

Abstenerse de interrumpir el desarrollo normal de
las actividades escolares.

Fomentar en sus hijos actitudes de responsabilidad
orientadas al cumplimiento de las normas y deberes
de en la institucién y la sociedad.

Brindar a todo el personal de la Institucion
Educativa respeto, trato cordial, apertura al didlogo
y la escucha, y fomentar dichas actitudes en sus
hijos.

Recibir a sus hijos puntualmente a la hora de salida
de clases, finalizada la jornada o actos programados

Recibir informacién sobre el Proyecto Educativo
Institucional de la Institucion (PEI), el Sistema de

Evaluacion de estudiantes (SIEE). y las diferentes
actividades tendientes a realizarlo.

Conocer oportunamente el Manual de Convivencia.

Conocer las estrategias metodoldgicas, evaluativas
y disciplinarias relacionadas con la formacién de sus
hijos.

Recibir informacidn oportuna sobre el rendimiento
académico y de comportamiento de sus hijos, en el
proceso formativo.

Solicitar los informes requeridos y plantear
inquietudes dentro de los horarios de atencién a
padres de familia, previa cita acordada con los
docentes.

Utilizar los servicios de apoyo que brinda la
Institucién.

Hacer los reclamos que considere necesarios y
justos, en forma respetuosa utilizando el conducto
regular.

Ser atendido y escuchado con amabilidad y respeto
por todos los miembros de la comunidad educativa.
El seguimiento del debido proceso en el
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por la institucion, o en horarios especiales. Informar
por escrito, cuando al estudiante lo pase a buscar a
la instituciéon alguna persona diferente a la que
usualmente lo hace.

Paragrafo: La institucién solo es responsable
durante la jornada escolar o en los horarios
programados oficialmente. El incumplimiento por
parte de la familia obliga a la Institucién a la
activacion de las rutas de atencidn integral con
Bienestar Familiar o Policia de Infancia vy
Adolescencia.

Informar a la secretaria de la Institucién Educativa y
al director de grupo cambios en sus datos de
contacto, direccidn o teléfonos.

Corregir a sus hijos cuando llevan a la casa
elementos que no les pertenece, y acompafiarlo a la
instituciéon para que éstos sean devueltos a su
propietario.

Proveer al estudiante de los implementos diarios
necesarios para el normal cumplimiento de sus
deberes escolares.

Mantenerse en contacto con la Institucién para
hacer el seguimiento y acompanamiento académico
y de comportamiento de su hijo.

Asistir a las reuniones, actividades y citaciones
programadas por la Institucidn, en la hora y fecha
fijada.

Propiciar con su buen ejemplo la formacién integral
de sus hijos.

Responder por los dafios materiales causados por
sus hijos en la Institucion.

Informar a la Institucidn sobre situaciones
andmalas que se presenten con los estudiantes por
fuera de ella y que pongan en riesgo el bienestar del
estudiante, sus compafieros y el buen nombre de la
Institucion.

Ajustarse a las medidas pedagdgicas generadas
desde la UAI de acuerdo a las situaciones de
discapacidad o necesidades educativas especiales
de sus hijos como flexibilizacion curricular,
temporalizacion asistida, acompafiamiento de un
adulto responsable en el colegio.

tratamiento de las situaciones de sus hijos.

Formar parte de las instancias de participacién y
comités que les compete.

Participar en la construccion y re significacion del
PEI, SIEE y Manual de Convivencia.

Participar en la Evaluacién Institucional.
Presentar  propuestas  ante

competentes, que tiendan al
cualitativo de la Institucidon Educativa.

los  drganos
mejoramiento

Solicitar se tengan en cuenta excepciones en el
tratamiento de su hijo en el caso de que éste
presente alguna discapacidad temporal o definitiva,
problemas de salud, seguridad o asistencia, siempre
y cuando tenga un soporte médico, o
participaciones destacadas en lo académico, cultural
y deportivo.

La institucion educativa debe generar |la
implementacion de talleres, cuando por situaciones
especificas; el estudiante tiene dificultades de salud
soportadas y cuando es incluido en la medida de
temporalizacidn asistida.

La institucion proporcionara un ambiente idéneo
para el desarrollo adecuado de las actividades
escolares.

La institucion informard de manera oportuna a la
familia cualquier situacién que conozca y que pueda
generar riesgo para su acudido.

Ser parte activa de estrategias y adaptaciones
curriculares de acuerdo a las necesidades
Educativas que presenten sus hijos.
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Ocuparse de atender las remisiones para consulta
con especialistas y presentar el diagndstico o
reporte de atencidon médica a la institucién, ademas
de gestionar la valoracion a la EPS, de igual forma
hacerse responsables por el adecuado suministro
de medicamentos o rehabilitacién y terapias cuando
asi sea determinado por los especialistas.

Fomentar la sana convivencia escolar, manteniendo
el buen nombre de la Institucién educativa.

Conocer, comprender y actuar de acuerdo con el
manual de convivencia y el Sistema Institucional de
Evaluacién de estudiantes SIEE.

CAPITULO VII. NORMAS INSTITUCIONALES DE SANA CONVIVENCIA
ARTICULO 22. PAUTAS BASICAS PARA LA SANA CONVIVENCIA ESCOLAR.

Cuidado y valoracion de si mismo: Valorarse y aceptarse a si mismo, descubrir sus fortalezas, asumir sus
errores y responsabilidades y reflexionar para mejorar, autocuidado y proteccion de su propio cuerpo, de su
higiene, alimentacién, imagen, salud, presentacidon personal, respeto a si mismo, negarse al uso de
sustancias afecten la propia salud fisica y mental, crear habitos saludables, formar su espiritu y sus valores.

Cuidado del otro. Reconocimiento de las demas personas sin distinciones, ni discriminacidn, respeto por las
opiniones diferentes, por su cultura, creencias, rasgos y forma de pensar, respeto por su vida intima y su
integridad.

Valoracion de la diversidad: Comprender que Colombia es un pais con una amplia diversidad, que esta
multiplicidad cultural requiere respeto por cada una de las personas que piensan y tienen necesidades
diferentes a las propias.

Comunicacion asertiva: Escuchar los puntos de vista de las demas personas, exponer sus propios
argumentos con respeto y tono adecuado, establecer el didlogo como herramienta para resolver cualquier
diferencia o conflicto que se presente.

Relaciones respetuosas: Valorar las fortalezas, cualidades de los demas, trabajar en equipo y dirigirse
siempre con respeto a todas las personas, guardar una postura ética y respetuosa en todas las actuaciones.

Cuidado de los bienes publicos: Los bienes dispuestos en la Institucidn para el disfrute y beneficio de todos,
constituyen recursos publicos, éstos deben ser valorados y cuidados como lo que son, el esfuerzo y dinero
de todos los colombianos dispuestos en infraestructura y herramientas de trabajo al servicio de la educacion
de los nifios, nifias y jévenes de la institucidn.

Cuidado del medio ambiente: El planeta en si es un recurso natural que se agota y contamina con el abuso,
asi que formarse integralmente implica también aprender sobre el cuidado y proteccién de todos los
recursos, manejo adecuado de los residuos, uso responsable del agua, el aire, la energia, los alimentos,
proteccion a los animales y cuidado de las plantas.
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ARTICULO 23. DEBIDO PROCESO

La Constitucién Politica contempla en su articulo 29, el Debido Proceso como derecho fundamental:

“El debido proceso se aplicara a toda clase de actuaciones judiciales y administrativas.

Nadie podra ser juzgado sino conforme a leyes preexistentes_al acto que se le imputa, ante juez o tribunal
competente y con observancia de la plenitud de las formas propias de cada juicio.

En materia penal, la ley permisiva o favorable, aun cuando sea posterior, se aplicard de preferencia a la
restrictiva o desfavorable.

Toda persona se presume inocente mientras no se la haya declarado judicialmente culpable. Quien sea
sindicado tiene derecho a la defensa_y a la asistencia de un abogado escogido por él, o de oficio, durante la
investigacion y el juzgamiento; a un debido proceso publico sin dilaciones injustificadas; a presentar pruebas
y a controvertir las que se alleguen en su contra; a impugnar la sentencia condenatoria, y a no ser juzgado
dos veces por el mismo hecho.

Es nula, de pleno derecho, la prueba obtenida con violacion del debido proceso.”

Para mantener la sana convivencia escolar en la institucion, garantizando el derecho fundamental a que se
respete el debido proceso ante cualquier situacidn que presente algun estudiante, se aplicara el siguiente
procedimiento:

» Presentacién de la queja o el conocimiento de oficio de la situacién que amerita el inicio de la

actuacion.

Indagacidn preliminar acerca de los hechos o situaciones que dieron origen a la queja.

Descargos de los presuntos involucrados en la situacion.

Apertura del proceso: Inicio con el resumen escrito de los hechos o situaciones ocurridas y que

ameritan dar apertura al proceso.

» Comunicacién y notificacién por escrito a las personas directamente implicadas en los hechos o
situaciones presentadas que dieron inicio al proceso.

» Presentacion de pruebas, testimoniales, documentales o técnicas, por parte de las personas
implicadas directa o indirectamente en los hechos o situaciones ocurridas que son objeto del
proceso.

» Decision de primera instancia, mediante Acto Administrativo, en torno a los hechos o situacion
presentada y conforme con las pruebas aportadas en el proceso.

» Interponer recursos como derecho a la defensa de las personas que estan afectadas por la decisidén
de la primera instancia segun el tiempo sefialado en la decision.

» Ejecucion de los procedimientos por las personas competentes para aplicar lo sefialado en la
decision.

» lavia judicial.

YV VYV

ARTICULO 24: CONDUCTO REGULAR

» Didlogo formativo: docente-estudiante, estudiante-estudiante con mediacion del docente, si la
situacion se presenta en el desarrollo de la clase, o en el grupo.

» Acuerdos o compromisos escritos con estrategias pedagdgicas, formativas y seguimiento,
establecidos entre el docente y el estudiante, o los estudiantes.

» Intervenciéon del orientador como mediador del grupo ante la ausencia de acuerdos en los dos
pasos anteriores, o el incumplimiento de los mismos.

» Sila intervencion del orientador de grupo no surtié efectos correctivos, se convocara la Comision
de Mediacidn para llegar a un acuerdo entre el docente y el estudiante, o los estudiantes, sobre la
situacion que se esta presentando.

» Intervencién del Coordinador.

» Convocar a la Mesa de Atencion y Convivencia si la situacién presentada corresponde a las
situaciones tipo Il que no se resolvieron en las cinco instancias anteriores, o corresponden a
situaciones Tipo Ill.
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» Convocar al Comité Escolar de Convivencia si se presentan situaciones que corresponden a faltas
tipo Il o tipo lll, o las que no hayan surtido efectos resolutivos en las instancias anteriores.

> Intervencion del Rector.

» Activacion de la Ruta de Atencidn Integral para la convivencia escolar.

» Intervencion del Consejo Directivo.

ARTICULO 25: MECANISMOS ALTERNATIVOS EN LA SOLUCION DE CONFLICTOS.

Mediacion: Es una manera de resolver los conflictos basada en el didlogo y en la cooperacién que se apoya
en personas neutrales que median el proceso. Es voluntaria, confidencial, neutral, no enjuicia y requiere de
un compromiso de las partes.

Acciones Pedagodgicas: Las acciones pedagodgicas deben tener un caracter educativo y recuperador y
garantizar el respeto a los derechos de los estudiantes. Pueden ser publicas o privadas de acuerdo con la
situacion presentada. Pueden ser de diferente manifestacion como el reconocimiento por parte del
estudiante, la reparacidn espontanea del dafio causado o la presentacién de excusas.

Reparacién de la situacion o dafio causado: Es la accidn o efecto de restituir a su condicidn normal y de
buen funcionamiento, las cosas materiales que se vieron afectadas por la situacion presentada.

Si la situacidn afecta a las personas en su integridad, la reparacidén debe ser concertada a satisfaccion de la
persona afectada por la situacion.

Conciliacion: El objetivo es llegar a un acuerdo por medio del didlogo y la concertacidon entre las personas
involucradas en el conflicto, mediado por las instancias que buscan la solucién del mismo, terminando alli el
proceso de atencidn y solucion a esa situacion especifica.

ARTICULO 26: CRITERIOS PARA ESTABLECER LAS ACCIONES PEDAGOGICAS A APLICAR POR EL
INCUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS DE CONVIVENCIA ESCOLAR:
» El estudiante realizara un trabajo de apoyo pedagdgico por tres o cinco dias de acuerdo a la
situacion, en jornada complementaria sin afectar su jornada escolar.
Tener caracter reparador.
Garantizar el respeto por el derecho del resto de los estudiantes.
Mejorar las relaciones con todos los integrantes de la comunidad.
Respetar la dignidad humana.
Ofrecer las disculpas pertinentes a quienes se haya afectado, privadas o publicas de acuerdo a lo
pactado segun la forma de comisidn de la situacién presentada.
Que esté consensuada y sea aceptada por el estudiante.
Que esté informada y consentida con los padres de familia o representante legal del estudiante.

VVVYVY

YV VvV

OBSERVACION: La Institucién Educativa cuenta con un protocolo para la temporalizacién o flexibilizacién
horaria y el manejo de estudiantes con discapacidad, trastorno de déficit de atencidon con o sin
hiperactividad, trastornos psiquicos o sociales y dificultades comportamentales que afecten la sana
convivencia; este protocolo hace parte de las estrategias pedagdgicas institucionales.

Tal medida se notificara al estudiante y su acudiente mediante Resolucion Rectoral.

ARTICULO 27. SITUACIONES QUE AFECTAN LA CONVIVENCIA ESCOLAR

Para crear un ambiente propicio para el respeto por los derechos y deberes de las personas que integran la
comunidad educativa, es necesario sefialar algunos comportamientos que puedan dafiar las relaciones
interpersonales y generan conflictos. Estas normas para la sana convivencia complementan y regulan los
comportamientos que no han sido sefialados explicitamente en la Ley 1620, en la tipologia de faltas tipo I, Il
y lll, sobre los cuales habra de procederse.

Conforme a la Ley 1620 de 2013, vy al Articulo 40 del Decreto1960 del 11 de septiembre de 2013, Las
situaciones que afectan la convivencia escolar y el ejercicio de los derechos humanos, sexuales y
reproductivos, se clasifican en tres tipos:
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ARTICULO 28. SITUACIONES TIPO |

Corresponden a este tipo los comportamientos que implican conflictos manejados inadecuadamente y
aquellas situaciones esporadicas que inciden negativamente en el clima escolar, y que en ningln caso
generan dafios a la salud fisica o mental.

INSTITUCION EDUCATIV#A SANTOS ANGELES CUSTODIOS
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» Usar apodos, sobrenombres o expresiones soeces, para referirse a miembros de la institucion.

» Desarrollar juegos bruscos, o bromas pesadas, que generen dificultades en el ambiente escolar.

» Ausentarse del plantel educativo sin autorizacion.

» Realizar copia o fraude en trabajos o examenes.

» Protagonizar situaciones en donde se lancen harina, huevos, espuma y otros, generando molestia a
las personas a su alrededor.

» Interrupcién reiterada del desarrollo normal de las clases.

» Interrupcion de las actividades deportivas, sociales o culturales

» Presentarse a la institucidn y no ingresar a las clases.

» Utilizar durante las clases objetos distractores (celulares, audifonos, diademas, laser entre otros)
cuando no estén incluidos en el desarrollo de la misma.

» Esconder pertenencias de los compafieros (tortugazo)

»  Utilizar un vocabulario ofensivo

» Dar informacién falsa que altere el orden de la institucidn creando conflictos entre estudiantes,
docentes y miembros de la institucidn.

» Escribir en los muros, tableros, mesas, escritorios, puertas, bafios, expresiones ofensivas, dibujos
obscenos o mensajes degradantes.

» Atentar contra la honra y el honor de los demas, por medio de rumores y mentiras.

» Incitar a otrosa que actlen en perjuicio de los derechos o bienes de la institucion.

» Encubrir las faltas realizadas por los compafieros o entorpecer la investigacion de los hechos.

» Evidenciar bajo rendimiento académico, desinterés y falta de compromiso con las actividades
académicas que se le asignen.

» Reincidir en el incumplimiento de los deberes consagrados en el Manual de Convivencia, o recurrir

en los comportamientos contemplados como situaciones tipo I.

ARTICULO 29. PROTOCOLOS PARA LA ATENCION DE SITUACIONES TIPO I.
PROTOCOLO RESPONSABLE EVIDENCIA
Reunidn inmediata con Docente del area con PosteriorDejar constancia

las partes a través del

involucradas en el conflicto.

informe al orientador de grupo.

registro de actas y/o anecdotario

Intervencion por medio de la cualDocente del drea con Posterior Dejar constancia a través del
cada parte expone su punto de vista [informe al orientador de grupo. registro de actas y/o anecdotario
Buscar entre las personas Docente del area con posteriorDejar constancia a través del
Involucradas la estrategia para informe al orientador de grupo. [registro del anecdotario.

reparar los dafios causados,

restablecer los derechos e iniciar una

mediacion.

Fijar una solucién de manera Docente del area con posteriorDejar constancia a través del

imparcial y equitativa. Dejar
constancia de dicha solucidn. En esta
instancia se debe dar participacién a
los estudiantes capacitados en
mediacion

informe al orientador de grupo.
Estudiantes de mediacidn Escolar

registro de actas y/o anecdotario

Si la situacion sucedié en presencia
del grupo de clase se debe realizar|
una reflexién pedagdgica al respecto,
corta y pertinente

Docente del 4rea con Posterior
informe al orientador de grupo.

Registro en los formatos de
mediacion escolar que diligencian
los mediadores.

Dejar constancia
registro de actas.

a través del
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PROTOCOLO

RESPONSABLE

EVIDENCIA

Realizar seguimiento al caso y a los
compromisos establecidos

Docente del drea con posterior|
informe al orientador de grupo

Dejar constancia a través del
registro de actas

Si no se alcanza el objetivo con las|
acciones pedagogicas, se cita a los

Docente del area con Posterior
informe al orientador de grupo.

Dejar constancia a través del
registro en el libro de actas.

padres de familia para
Compromisos.

generar,

Realizar seguimiento con los padresDocente del drea con posteriorjActa de compromiso firmada por

de familia. informe al orientador de grupo [los padres de estudiantes vy
docentes.
Dejar constancia a través del
registro en libro de actas.
SITUACIONES, CONSECUENCIAS Y SEGUIMIENTO
SITUACIONES CONSECUENCIAS SEGUIMIENTO
TIPO I: Llamado de atencién verbal. La hard el | Observacién del estudiante
docente, se dejara constancia en el libro | durante las clases.
Interrupcidn reiterada del | de actas manejado por el docente. Si el
desarrollo normal de las | estudiante no estda de acuerdo con lo
clases escrito por el docente, tiene derecho a
dejar sus descargos
Interrupcion de las | Llamado de atencién verbal. La hard el | Observacion del estudiante

actividades deportivas,
sociales o culturales.

docente, se dejara constancia en el libro
de actas manejado por el docente. Si el
estudiante no estd de acuerdo con lo
escrito por el docente, tiene derecho a
dejar sus descargos

durante las diversas actividades
institucionales

Presentarse a la institucion
y ho ingresar a las clases

Llamado de atencién verbal. La hard el
docente, se dejara constancia en el libro
de actas manejado por el docente. Si el
estudiante no estd de acuerdo con lo
escrito por el docente, tiene derecho a
dejar sus descargos

El estudiante debera presentar las
actividades atrasadas, en un plazo de dos
dias.

Observaciéon del estudiante
durante las diversas actividades
institucionales

Didlogo continuo para mirar su
progreso

El docente orientador debera
estar pendiente de que el
estudiante se ponga al dia de
las actividades

Utilizar durante las clases
objetos distractores
(celulares, audifonos,
diademas, laser entre otros)
que no estén incluidos en el
desarrollo de la misma.

Llamado de atencién verbal. La hara el
docente, se dejara constancia en el libro
de actas manejado por el docente. Si el
estudiante no estd de acuerdo con lo
escrito por el docente, tiene derecho a
dejar sus descargos

El objeto distractor se debe entregar al
docente y se hara devolucidon en presencia
del acudiente.

Observacién del estudiante
durante el desarrollo de las
clases

Desarrollar juegos bruscos,
o bromas pesadas, que
alteren el ambiente escolar

Llamado de atencién verbal. La hard el
docente, se dejara constancia en el libro
de actas manejado por el docente. Si el
estudiante no estd de acuerdo con lo
escrito por el docente, tiene derecho a

Observacién constante al

estudiante
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SITUACIONES CONSECUENCIAS SEGUIMIENTO
dejar sus descargos.
Esconder pertenencias de | Llamado de atencién verbal. La hard el | El estudiante debera evitar este

los compaiieros (tortugazo).

docente, se dejara constancia en el libro
de actas manejado por el docente. Si el
estudiante no estd de acuerdo con lo
escrito por el docente, tiene derecho a
dejar sus descargos.

El estudiante deberd pedir disculpas al
compafiero o compafieros, victima de
dicho “juego”

tipo de situacidon nuevamente.

Compromiso escrito del
estudiante y acompafiamiento
familiar constante.
Observacién constante al
estudiante.

Ausentarse  del plantel
educativo sin autorizacién

Reporte inmediato del docente que se
entera de la situaciéon a la coordinacidn
para reportar a la familia

Compromiso escrito del
estudiante y acompafiamiento
familiar constante.

Realizar copia o fraude en
trabajos o examenes

Reporte inmediato del docente que se
entera de la situaciéon a la coordinacidn
para reportar a la familia.

Elaboracion de  plegables o
carteles resaltando valores
Institucionales como la
honestidad.

El estudiante debera evitar este
tipo de situacion nuevamente
mediante compromiso escrito.

Protagonizar situaciones en
donde se lancen harina,
huevos, espuma vy otros,
generando molestia a las
personas a su alrededor

Llamado de atencidn verbal. Lo hard el
docente, se dejara constancia en el libro
de actas manejado por el docente. Si el
estudiante no estd de acuerdo con lo
escrito por el docente, tiene derecho a
dejar sus descargos

Elaboracion de  plegables o
carteles resaltando valores
Institucionales como el respeto.

Utilizar un  vocabulario
ofensivo y Usar apodos,
sobrenombres o
expresiones soeces, para
referirse a miembros de la
institucion.

Llamado de atencién verbal. La hard el
docente, se dejara constancia en el libro
de actas manejado por el docente. Si el
estudiante no estd de acuerdo con lo
escrito por el docente, tiene derecho a
dejar sus descargos

Trabajo de consulta formativo para
socializar en el grupo, acerca del valor del
respeto.

Observacién del estudiante

El orientador deberd estar
pendiente, de que el estudiante
cumpla con la  consulta
formativa.

Dar informacién falsa que

Llamado de atencidon verbal. Lo hard el

Observacién del estudiante

altere el orden de Ila | docente, se dejara constancia en el libro
institucion creando | de actas manejado por el docente. Si el | EIl orientador deberd estar
conflictos entre | estudiante no estd de acuerdo con lo | pendiente, de que el estudiante
estudiantes, docentes y | escrito por el docente, tiene derecho a | cumpla con la  consulta
miembros de la institucién. | dejar sus descargos. formativa.

Trabajo de consulta formativo acerca de la

comunicacion asertiva y efectiva
Escribir en las paredes, | Llamado de atencién verbal. Lo hard el | Observacion constante del
tableros, mesas, escritorios, | docente, se dejara constancia en el libro | estudiante.
puertas o bafios, | de actas manejado por el docente. Si el
expresiones estudiante no estd de acuerdo con lo | EIl orientador deberda estar
ofensivas, dibujos | escrito por el docente, tiene derecho a | pendiente, de que el estudiante
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obscenos o] mensajes | dejar sus descargos dejé el lugar dafiado
degradantes, dirigidas a completamente limpio.

personas de la comunidad
Educativa.

El estudiante debera dejar el lugar, los
objetos que dano totalmente limpios.

Actividades  en las  que
restablezca el buen nombre de
la persona a quien iba dirigida la
ofensa

Atentar contra la honra y el

Llamado de atencion verbal. La hara el

Observacién constante al

honor de los demds, por | docente. Se dejara constancia en el libro | estudiante.

medio de rumores vy | de actas manejado por el docente. Si el | Elaboracion de  plegables o

mentiras. estudiante no estd de acuerdo con lo | carteles resaltando valores
escrito por el docente, tiene derecho a | Institucionales.
dejar sus descargos Actividades  en las  que
El estudiante debera pedir disculpas a la | restablezca el buen nombre de
persona o persona, afectadas por sus | la persona a quien iba dirigida la
rumores y mentiras. ofensa

Incitar a otros a que | Llamado de atencidn verbal. La hard el | Observacion del estudiante.

actuen en perjuicio de los
derechos o bienes de la
institucion.

docente, se dejara constancia en el libro
de actas manejado por el docente. Si el
estudiante no estd de acuerdo con lo
escrito por el docente, tiene derecho a
dejar sus descargos.

Trabajo de consulta formativo acerca del
sentido de pertenencia.

El orientador deberd estar
pendiente, de que el estudiante
cumpla con la consulta
formativa.

Encubrir las faltas
realizadas por los
compafieros o entorpecer la
investigacién necesaria.

Llamado de atencién verbal. La hard el
docente, se dejara constancia en el libro
de actas manejado por el docente. Si el
estudiante no estd de acuerdo con lo
escrito por el docente, tiene derecho a
dejar sus descargos.

Observacién del estudiante.
Trabajo formativo enfocado en
el valor de la honestidad.

Evidenciar bajo
rendimiento académico,
desinterés y falta de
compromiso con las

actividades académicas que
se le asignen.

Llamado de atencién verbal. La hard el
docente, se dejara constancia en el libro
de actas manejado por el docente. Si el
estudiante no estd de acuerdo con lo
escrito por el docente, tiene derecho a
dejar sus descargos

Observacién del estudiante
Generacioén de actividades para
hacer acompafiamiento en
comunién con la familia.

Reincidir en el
incumplimiento de los
deberes consagrados en el
Manual de Convivencia, o
recurrir en los
comportamientos
contemplados como
situaciones tipo I.

Perder la continuidad dentro de la
institucién en calidad de estudiante para
el afio siguiente. Perder el derecho de
recibir el estimulo de graduacién por
ceremonia, si se trata de un estudiante de
grado undécimo. Ambas situaciones se
notifican por escrito al estudiante y su
familia.

Se realiza trabajo persuasivo
con el estudiante para que si a
partir de recibida la medida su
comportamiento se modifica de
manera ejemplar, pueda ser
reconsiderada la decisién por el
Comité de Convivencia a
solicitud del estudiante y su
familia. Se remite al nucleo
educativo para que se reubique
al estudiante en una institucidn
del Sector si es el deseo de la
familia.

PARAGRAFO: Los estudiantes que hayan sido capacitados como mediadores o conciliadores escolares
podran participar en el manejo de estos casos en los términos fijados en el manual de convivencia.
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ARTICULO 30. SITUACIONES TIPO II
Corresponden a este tipo de situaciones los comportamientos de agresidn escolar, acoso escolar (bullying) y
ciberacoso (Ciberbullying), asi como acciones que afecten la sana convivencia que no revistan las
caracteristicas de la comision de un delito y que cumplan con cualquiera de las siguientes caracteristicas:
v" Que se presenten de manera repetida o sistematica.
v' Que causen dafios a la salud fisica o mental sin generar incapacidad alguna para
cualquiera de los involucrados.

» Fumar y/o consumir cualquier sustancia sicotrdpica, alucindégena, bebida embriagante, cigarrillos o
medicamentos no prescritos por el médico tratante o similares, en la institucién.

» Fumar y/o consumir cualquier sustancia sicotrdpica, alucinégena, bebida embriagante, cigarrillos
por fuera de la institucién con el uniforme del colegio.

» Portar sustancias sustancia sicotrépica, alucinégena, bebida embriagante, cigarrillos dentro de la
institucion educativa.

» Presentarse a la Institucién Educativa bajo el efecto de bebidas alcohdlicas, sustancias psicoactivas,
o alucinégenas.

» Divulgar en diferentes sitios de la institucion o en medios publicos virtuales o impresos, frases,
imagenes, fotos, expresiones, textos, videos o cualquier otro contenido, utilizando un vocabulario
que agreda o exponga la intimidad de las personas de la comunidad educativa.

» Participar en rituales que generen panico, miedo, alarma y que vayan en contra de la salud mental
de cualquier miembro de la comunidad o inducir a sus compafieros para que lo hagan.

» Presentar de manera reiterada conductas disruptivas, agresiones fisicas y agresiones verbales hacia
cualquier miembro de la comunidad educativa.

» Expresar comentarios inapropiados y excluyentes sobre sus compafieros o familias, de
manera reiterada

» Excluir compafieros de los grupos de trabajo por sus condiciones fisicas, socioecondmicas,

culturales y sexuales e impedir su trabajo en equipo.

Acoso escolar por medio de redes sociales (ciberacoso)

Acoso escolar (bullying) De acuerdo con el articulo 2 de la Ley 1620 de 2013

Ridiculizar el cuerpo, las  capacidades o diferencias  culturales,

sexuales y otros tipos de creencias de los miembros de la comunidad educativa.

YV V

religiosas,

ARTICULO 31. PROTOCOLOS PARA LA ATENCION DE SITUACIONES TIPO II.

PROTOCOLO RESPONSABLE EVIDENCIA
Recepcién del caso por parte del Coordinador de convivencia o |Acta de recepcion del caso.
coordinador de convivencia o su delegado. |su delegado

Acta de remision

En caso del dafo al cuerpo o a la salud,
garantizar la atencién inmediata en salud
fisica y/o salud mental de los involucrados,
mediante remision de las entidades
competentes, actuacion de la cual se dejara
constancia.

Rector, coordinador,
miembros de la comunidad
educativa

Cuando se requiera medidas de
restablecimiento de derechos se remitira la
situacion a las entidades administrativas
competentes

Rector, coordinador,
miembros de la comunidad
educativa

Acta de remision

Adoptar las medidas para proteger a los
involucrados en la situacion de posibles
acciones en su contra, actuacion de la cual se
dejard constancia. Esimportante dejar
claro que el agresor también es un sujeto
de derechos, motivo por el cual también se le

Rector, coordinador de
convivencia o un docente

Protocolo de atencién
para los involucrados
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PROTOCOLO

RESPONSABLE

EVIDENCIA

debe proteger.

Informar de manera inmediata a los padres,
madres o acudientes de todos los estudiantes
involucrados, actuacion de la cual se dejara
constancia.

Coordinador de convivencia,
Comité Escolar de
Convivencia

Registro de Llamada
telefénica.

Una vez garantizada la atencidn requerida, el
coordinador de convivencia deberd citar a las
partes involucradas y a los padres, madres o
acudientes de los estudiantes para que puedan
exponer y precisar lo acontecido, Preservando
en cualquier caso el derecho alaintimidad,
confidencialidad, y demas derechos, dando
lugar a la formulacién de los respectivos
descargos que deben quedar por escrito.

Coordinador de convivencia,
Comité Escolar de
Convivencia

Acta de proceso

Esta atencién se realizara de manera
individual con cada una de las partes para
evitar confrontaciones y garantizar la seguridad
de los involucrados.

Coordinador de convivencia,
Comité Escolar de
Convivencia

Acta de proceso

El coordinador de convivencia dard a conocer
la situacidén y su tipologia segin el manual de
convivencia y se implementaran las acciones
pertinentes.

Coordinador de convivencia

Se Dejara Registro en libro
de actas.

Las partes involucradas determinaran
conjuntamente las acciones restaurativas para
reparar los dafios causados, el
restablecimiento de los derechos y la
reconciliacién dentro de un clima de relaciones
constructivas en la institucién.

Docente que haya
evidenciado el hecho,
Coordinador de convivencia,
Comité Escolar de
Convivencia

Acta de registro

Anexar estrategias de negociacién, mediacion
y acciones formativas pedagdgicas para la
solucion de conflictos.

Profesional de entorno
protector, Coordinador de
convivencia, Comité Escolar
de Convivencia

Acta de mediacién Escolar

El coordinador de convivencia realizara el
seguimiento para constatar que las acciones
restaurativas y las reconciliaciones pactadas
por las partes hayan sido efectivas.

Coordinador de Convivencia

Se dejara registro
En libro de actas.

SITUACIONES TIPO I, CONSECUENCIAS Y SEGUIMIENTO

SITUACIONES

CONSECUENCIAS

SEGUIMIENTO

Fumar y/o consumir cualquier
sustancia sicotroépica,
alucinégena, bebida embriagante,
cigarrillos o medicamentos no
prescritos por el médico tratante
o similares, en la institucion.

Activar el protocolo para
situaciones tipo Il.

Observacién del estudiante para
llevar registro que demuestre no
repeticion de la situacion.
Remisién a salud.

Se remite el caso al Comité Escolar
de Convivencia para que éste
evalle, recomiende y aplique las
acciones correctivas.

Activar el principio de
corresponsabilidad familiar.

Fumar y/o consumir cualquier
sustancia sicotrdpica,

Activar el protocolo para
situaciones tipo Il.

Observacién del estudiante para
llevar registro que demuestre no
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SITUACIONES

CONSECUENCIAS

SEGUIMIENTO

alucinégena, bebida embriagante,
cigarrillos por fuera de la
institucion con el uniforme del
colegio.

repeticion de la situacion.

Se remite el caso al Comité Escolar
de Convivencia para que éste
evalue, recomiende y aplique las
acciones correctivas.

Trabajo formativo sobre el valor de
pertenencia y respeto por los
distintivos institucionales.

Portar sustancias sustancia
sicotropica, alucinégena, bebida
embriagante, cigarrillos dentro de
la institucion educativa.

Activar el protocolo para
situaciones tipo Il.

Observacién del estudiante para
llevar registro que demuestre no
repeticion de la situacion.
Remisién a salud.

Se remite el caso al Comité Escolar
de Convivencia para que éste
evalue, recomiende y aplique las
acciones correctivas.

Activar el principio de
corresponsabilidad familiar.

Presentarse a la Institucion
Educativa bajo el efecto de
bebidas alcohdlicas, sustancias
psicoactivas, o alucinégenas.

Llamado inmediato al adulto
responsable para darle a
conocer el hecho.

Registro del hecho en el libro
de actas donde podra el

estudiante hacer sus descargos.

Remisidn al profesional del
programa de psicologia.

Observacién del estudiante.

Solicitar informe periddico al
profesional de psicologia del
progreso o no del estudiante

Divulgar en diferentes sitios de la
institucién o en medios publicos
virtuales o impresos, frases,
imagenes, fotos, expresiones,
textos, videos o cualquier otro
contenido, utilizando un
vocabulario que agreda o
exponga la intimidad de las
personas de la comunidad
educativa.

Llamado de atencidn verbal. Lo
hara el coordinador. Se dejara
constancia en el libro de actas
en el que el estudiante
consignara los descargos a que
tiene derecho.

Llamado al adulto
responsable para darle a
conocer el hecho.

Divulgar por los medios
institucionales comunicacién
de desagravio y correccion del
hecho contra la persona
ofendida o expuesta.

Trabajo escrito reflexivo y
formativo sobre el respeto a la
intimidad y el buen nombre de las
personas.

Recepcidn del trabajo por el
orientador de grupo.

Participar en rituales que generen
panico, miedo, alarma y que
vayan en contra de la salud
mental de cualquier miembro de
la comunidad o inducir a sus
compaiieros para que lo hagan.

Elaboracidn de un trabajo
formativo de tipo visual en el
gue se expliquen las
consecuencias nocivas de los
rituales que van en contra de la
salud mental de las personas y
socializarlo con los implicados.

El docente orientador debe mirar
que el trabajo se realice y socialice
abriendo el espacio para ello.

Presentar de manera reiterada
conductas disruptivas, agresiones
fisicas y agresiones verbales hacia
cualquier miembro de la

Desarrollo de un trabajo
formativo sobre el autocontrol
y el respeto por el otro; el cual
debera socializar en grupo

Observacién del estudiante durante
las clases

El docente debera estar pendiente
de que el estudiante desarrolle el
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SITUACIONES CONSECUENCIAS SEGUIMIENTO

comunidad educativa. trabajo formativo.
Activar el principio de
corresponsabilidad familiar

Expresar comentarios Proponer un trabajo formativo | Observacion del estudiante

inapropiados y excluyentes sobre | al estudiante, donde consulte

sus compafieros o familias, de sobre la importancia de Identificar si su actitud ha

manera reiterada ponerse en el lugar del otro cambiado hacia el compafiero o
(empatia),debera ser compafieros victimas de sus
socializado en su grupo comentarios

El docente debera estar pendiente
de que el estudiante desarrolle el
trabajo formativo

Activar el principio de
corresponsabilidad familiar

Excluir compafieros de los grupos Proponer un trabajo formativo | Comprometer al estudiante a no

colaborativos por su condiciones al estudiante, donde consulte repita este tipo acciones hacia sus

fisicas, socioecondmicas, culturales | sobre la importancia de la compafieros.

y sexuales e impedir su trabajo en inclusion y del trabajo en El tutor debera estar pendiente de

equipo. equipo, el cual debera ser que el estudiante desarrolle el
socializado en su grupo trabajo formativo

Activar el principio de
corresponsabilidad familiar

Acoso escolar por medio de redes | Activar el protocolo para Comprometer al estudiantea no
sociales (ciberacoso) situaciones tipo II. repita este tipo acciones hacia sus
compaiieros.

El estudiante debera asistir a
asesoria psicoldgica

Acoso escolar (bullying) De Activar el protocolo para Comprometer al estudiantea no
acuerdo con el articulo 2 de la Ley situaciones tipo Il. repita este tipo acciones hacia sus
1620 de 2013 compafieros

El estudiante debera asistir a
asesoria psicologica

Utilizar apodos o sobrenombres Consulta formativa referente al | Comprometer al estudiante a no
constantemente a los comparfieros | valor del respeto, reflexiones repita este tipo acciones
u otro miembro de la comunidad pedagdgicas entorno a los Reiteracidn constante acerca del
educativa. ambientes de aprendizaje sano | valor del respeto.

y las situaciones presentadas.

Ridiculizar el cuerpo, las Consulta formativa referente al | Comprometer al estudiante a no
capacidades o diferencias valor del respeto, reflexiones repita este tipo acciones.
culturales, religiosas, sexuales y pedagdgicas entorno a los Reiteracién constante acerca del
otros tipos de creencias de los ambientes de aprendizaje sano | valor del respeto por la diferencia
miembros de la comunidad y las situaciones presentadas. entre pares.
educativa

ARTICULO 32. SITUACIONES TIPO IiI

Corresponden a este tipo de situaciones toda accién o comportamiento de agresién escolar que atente
contra la integridad fisica o sicoldgica de cualquiera de los miembros de la comunidad educativa, las
agresiones sostenidas en el tiempo que sean constitutivas de presuntos delitos contra la libertad, integridad,
honra y formacidn sexual, que en algunos casos constituye una accién punible que debe ser informada a las
autoridades competentes dando cumplimiento a los articulos 18, 53, 54 de la Ley 1098, a la ley 1620,
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activando la ruta de atenciodn, las referidas en el Titulo IV del Libro 11 de la Ley 599 de 2000, o cuando
constituyen cualquier otro delito establecido en la ley penal colombiana vigente.

Atentar contra el derecho fundamental a la vida en cualquiera de sus manifestaciones.
Traficar sustancias psicotrdpicas dentro de la Institucién o en actividades que involucren el

Amenazar a directivos, profesores, compafieros, personal administrativo o de servicios.
Las situaciones de agresion escolar que sean constitutivas de presuntos delitos contra la

Promover, incitar, retar, alentar o participar en peleas dentro y fuera de la institucion
hechos de violencia sexual contra cualquier miembro de la

Acosar o abusar sexualmente a cualquier miembro de la comunidad educativa.

Sobornar, extorsionar o estafar a directivos, profesores, companieros, personal administrativo
Promover o conformar grupos con fines delictivos dentro de la institucion para afectar el
Causar actos de vandalismo en la institucion o en sus alrededores ocasionando de manera

Utilizar las redes sociales para deshonrar, intimidar, atentar contra el buen nombre o amenazar

>
» Porte de cualquier tipo de arma dentro de la institucién educativa.
>
nombre de ésta con el uniforme del colegio
>
>
libertad, integridad y formacidn sexual.
>
» Participar incitar o promover
comunidad.
>
>
o de servicios.
» Apropiarse de un bien ajeno.
>
ambiente escolar.
>
intencional dafios o pérdida en los bienes.
>
a cualquier miembro de la comunidad.
>

Promover, incitar o invitar a sus compafieros a participar en pornografia, prostitucion o trafico

de personas.

ARTICULO 33. PROTOCOLO PARA LA ATENCION DE SITUACIONES TIPO IlI.

PROTOCOLO

RESPONSABLE

EVIDENCIA

Garantia de atencion inmediata en salud
fisica o mental

Rector, CECo
Miembros de la
comunidad educativa

Acta y/o remisidn del estudiante
para la atencidn que requiera

Informar de manera inmediata a los
padres, madres o acudientes de todos
los estudiantes involucrados

Rector, Comité Escolar de
Convivencia o miembros de
la comunidad educativa.

Acta del informe a
madres o acudientes.

padres,

Solicitar el servicio de ambulancia de
bomberos y se deriva a pdliza de
seguros, EPS especifica o Sisben segln
sea el caso.

Personal
administrativodelal. E

Copia de informe de atencién en
salud.

El estudiante afectado debe ser
acompafnado por su acudiente o por un
docente de la institucion, segun el caso.

Personal administrativo de
la IE

Copia de informe de atencién en
salud.

Las personas involucradas que no
requieren remision a servicio de salud
deben ser acompafadas en
coordinacién hasta que llegue el
acudiente o la autoridad competente

Coordinador o docente

Constancia escrita firmada por
quien recibe al estudiante.

Denuncia de la situacién a la Rector Documento donde se certifique
autoridad competente la denuncia.
Llamar al ndmero asignado por el | Rector Dejar copia del Oficio entregado

cuadrante de la Policia Nacional o de
infancia y adolescencia para la atencion

a la autoridad competente
tomar los datos de quien le
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PROTOCOLO

RESPONSABLE

EVIDENCIA

de la situacion.

recibe el caso.

Comunicacidon por escrito a los
representantes legales de las personas
involucradas de las medidas tomadas
para el manejo de la situacion

Coordinador

Constancia escrita firmada por
quien recibe.

Convocatoria al comité de convivencia

Acta de citacion a reunion de
comité.

El presidente del comité escolar de
convivencia informard a los
participantes en el comité, los hechos
que dieron lugar a laconvocatoria,
guardando reserva de aquella
informacion que pueda atentar contra
el derecho a Ila intimidad vy
confidencialidad de las partes
involucradas, asi como del reporte
realizado ante la autoridad
competente.

Acta de la reunion.

El comité establece los mecanismos de
garantia de proteccion para la victima,
el agresor y las personas denunciantes.

De tal manera que se respeten sus
Derechos (intimidad, buen nombre,
educacién, que no sean estigmatizados,
entre otros).

Rector

Comité escolar de
convivencia

Comité escolar de
convivencia

Acta de la reunion.

Citar a los acudientes y estudiantes
involucrados de manera individual en
los casos que aplique, para hacer
seguimiento a la situacion

Rectora y coordinadoras

Actas de reunion con acudientes
de involucrados.

El comité determina la necesidad de | Comité escolar de | Acta de la reunién.
Remision a apoyos clinicos vy | convivencia

psicosociales externos

El comité determina la necesidad de | Comité escolar de | Acta de la reunién
apoyos pedagdgicos y académicos | convivencia

extracurriculares.

El comité determina la remisién a | Comité escolar de | Acta de la reunién.
consejo directivo de acuerdo a las | convivencia

necesidades que se analicen

El comité implementa estrategias de | Comité escolar de | Acta de reunion.

promocion y prevencién para que la | convivencia.

situacion no se vuelva a presentar

Reporte del caso al sistema de | Rector Copia del reporte

informacion unificado

SITUACIONES TIPO Ill, CONSECUENCIAS Y SEGUIMIENTO

SITUACIONES CONSECUENCIAS SEGUIMIENTO
Atentar contra el derecho fundamental | Activar el protocolo para Se remite el caso al Comité Escolar
a la vida en cualquiera de sus situaciones tipo IlI. de Convivencia para que éste

manifestaciones.
Amenazar a directivos, profesores,

evalue, recomiende y aplique las
acciones correctivas.
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SITUACIONES

CONSECUENCIAS

SEGUIMIENTO

companieros, personal administrativo o
de servicios.

Las situaciones de agresion escolar que
sean constitutivas de presuntos delitos
contra la libertad, integridad y
formacion sexual.

Participar, incitar o promover hechos
de violencia sexual contra cualquier
miembro de la comunidad.

Acosar o abusar sexualmente a
cualquier miembro de la comunidad
educativa.

Promover o conformar grupos con
fines delictivos dentro de la institucidon
para afectar el ambiente escolar.
Utilizar las redes sociales para
deshonrar, intimidar, atentar contra el
buen nombre o amenazar a cualquier
miembro de la comunidad.

Promover, incitar o invitar a sus
compafieros a participar en
pornografia, prostitucion o trafico de
personas.

Se aplica el articulo 18 del Manual
de Convivencia.

Activar el principio de
corresponsabilidad familiar.

Se realiza seguimiento al curso de
la activacion de ruta o denuncia.

Como medida preventiva, al
implicar riesgo para uno o mas
miembros de la comunidad se
entrega de inmediato al estudiante
a sus padres o representante legal
por los dias que tome el debido
proceso interno.

Porte de cualquier tipo de arma dentro
de la institucién educativa.

Traficar sustancias psicotrdpicas
dentro de la Institucién o en
actividades que involucren el nombre
de ésta con el uniforme del colegio.
Promover, incitar, retar, alentar o
participar en peleas dentro y fuera de
la institucion.

Sobornar, extorsionar o estafar a
directivos, profesores, compafieros,
personal administrativo o de servicios.
Apropiarse de un bien ajeno.

Causar actos de vandalismo en la
institucién o en sus alrededores
ocasionando de manera intencional
dafios o pérdida en los bienes.

Activar el protocolo para
situaciones tipo Ill.

Se remite el caso al Comité Escolar
de Convivencia para que éste
evalue, recomiende y aplique las
acciones correctivas.

Se aplica la separacién temporal de
la institucion educativa si amerita
como medida de cuidado y
proteccién del personal en general
por los dias que tome el debido
proceso interno.

Activar el principio de
corresponsabilidad familiar.

ARTICULO 34. ATENUANTES.

Se consideran circunstancias atenuantes aquellas sustentaciones dadas al suceso que contribuyen a

aminorar la responsabilidad del implicado:

»  Admitir voluntariamente la realizacion de la accién que afecta la convivencia.
» Procurar voluntariamente, después de cometida la accién que afecta la convivencia, anular o

disminuir sus consecuencias.

» El haber obrado por motivos nobles o altruistas.
» El haber observado excelente conducta en los dos (2) afios inmediatamente anteriores a la fecha de

la situacion.
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» El haber sido inducido a cometer la accién por persona mayor en edad o en desarrollo
psicoafectivo.

» Cometer la accién en estado de alteracion, motivado por circunstancias que le causan dolor fisico o
afeccion psiquica.

» Laedad cronoldgica y mental del estudiante.

ARTICULO 35. AGRAVANTES.
Se consideran como circunstancias agravantes de la responsabilidad del estudiante las sustentaciones dadas
al suceso que contribuyen a aumentar la responsabilidad ante la accion:

» Reincidir en acciones que afectan la convivencia.

» Cometer la accién que afecta la convivencia para ocultar o ejecutar otra.

» El efecto perturbador que la conducta produzca en el bienestar de la comunidad educativa o parte
de ella.
Haber cometido la accién abusando de la confianza que se le ha entregado.
Cometer la accidn aprovechando condiciones de inferioridad de otras personas.
Haber colocado al sujeto pasivo de la accidon en incapacidad de resistir o en condiciones de
inferioridad fisica o psiquica.
Emplear en la ejecucién del hecho un medio de cuyo uso puede resultar peligro comun.
Haber planeado la accidn que afecta la convivencia, o ejecutarla en complicidad con otras personas.
Actuar con intencidn previamente concebida.
Agregar elementos mds nocivos a las consecuencias de la accidn que afecta la convivencia.
La edad cronolégica y mental del estudiante, si ha cumplido los 14 afios 0 mas.

YV VV

VVVYVYY

ARTICULO 36. FORMA DE INICIACION, RECEPCION Y RADICACION DE QUEJAS O INFORMACION SOBRE
SITUACIONES QUE AFECTAN LA CONVIVENCIA ESCOLAR

Una vez agotado el conducto regular expresado en el presente manual y ante la persistencia de la situacion
que esta alterando la convivencia, la o las personas afectadas podran presentar ante la coordinacién una
queja formal que puede ser de manera verbal, escrita, telefénica, por medio de emails e incluso anénima
para que la coordinacion institucional retome el proceso e inicie las averiguaciones pertinentes al caso.

Para el proceso de radicacion se hace uso del libro de actas que tiene cada docente de grupo y que también
reposa en las coordinaciones, para que alli se consignen las quejas de forma escrita y foliada de tal forma
que se tenga claridad en la informacién concerniente a los hechos.

ARTICULO 37. MECANISMOS PARA GARANTIZAR EL DERECHO A LA INTIMIDAD Y DE PROTECCION PARA
QUIEN INFORME SOBRE SITUACIONES QUE AFECTEN LA CONVIVENCIA ESCOLAR Y EL EJERCICIO DE LOS
DERECHOS SEXUALES Y REPRODUCTIVOS

De acuerdo con lo establecido en el decreto 1075 del 2015, articulos 2.3 5.4 2.7 numeral 3, la Institucidn
educativa Santos Angeles Custodios, lleva cabo las siguientes acciones para garantizar la proteccién de
aquellas personas que informan sobre situaciones que afectan la convivencia escolar y el ejercicio de los
derechos humanos, sexuales y reproductivos, de posibles acciones en su contra:

1. Realizar atencion confidencial y personalizada a quien manifieste cualquier situacién que ponga en riesgo
la convivencia escolar o los derechos fundamentales de la comunidad educativa.
2. Evitar interrogatorios en los que se pidan detalles explicitos sobre la vulneracién de derechos con el
objetivo de evitar la re victimizacion.
3. Guardar maxima confidencialidad entre quien reporta la situacién y quien recibe la denuncia de los
hechos.
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4. Realizar el reporte de la situacion por medio de llamadas anénimas o a nombre del comité de

convivencia cuando se perciba que la persona que hace la denuncia corre algun tipo de riesgo para su
integridad fisica o psicoldgica.

ARTICULO 38. DIRECTORIO TELEFONICO CON DATOS ACTUALIZADOS DE PERSONAS Y ENTIDADES.

ENTIDAD TELEFONO

Policia Nacional 123

Secretaria de gobierno 3838301

Fiscalia General- Infancia y adolescencia 4446677 ext. 2551- 2552
Comisaria de Familia 3162649
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar | 141

Centro de salud Guayabal —Metrosalud- 5117505

Comité Internacional Cruz Roja Antioquia 5556666

Hospital Infantil Santa Ana Medellin 4441101
Bomberos Guayabal 2853220

Defensa Civil 2924704
Medicina Legal 4548230

CAPITULO VIIl. REGLAMENTO DEL COMITE ESCOLAR DE CONVIVENCIA

ARTICULO 39. COMITE ESCOLAR DE CONVIVENCIA.

El Comité Escolar de Convivencia hace parte del sistema nacional de convivencia escolar y formacion para
los derechos humanos, la educacion para la sexualidad y la prevencién y mitigacion de la violencia escolar,
con el propdsito de promover y fortalecer la formacién ciudadana y el ejercicio de los derechos humanos,
sexuales y reproductivos de los estudiantes, de los niveles educativos de preescolar, bdsica y media y
prevenir y mitigar la violencia escolar y el embarazo en la adolescencia.

CONFORMACION: Conforme al Articulo 12 de la Ley 1620 de 2013, lo conforman: El rector del
establecimiento educativo, quien preside el comité. El personero estudiantil El docente con funcién de
orientacion. El coordinador cuando exista este cargo. El presidente del consejo de padres de familia. El
presidente del consejo de estudiantes. Un (1) docente que lidere procesos o estrategias de convivencia
escolar. P/ El comité podrd invitar con voz pero sin voto a un miembro de la comunidad educativa conocedor
de los hechos, con el propdsito de ampliar informacion. Este comité debe darse su propio reglamento, el cual
debe abarcar lo correspondiente a sesiones, y demds aspectos procedimentales. Sus funciones se establecen
de acuerdo a la norma consagrada en el Articulo 13 de la Ley 1620 de 2013.

SESIONES: El Comité escolar de convivencia sesionara ordinariamente cada dos meses y de forma
extraordinaria cada que una situacién lo amerite siendo convocado por el rector de la institucion, quien lo
preside.

ACTAS: En cada sesion las actuaciones del Comité quedaran consignadas en un documento de actas que
contendrd, sesion, fecha y hora, propdsito, asistentes, orden del dia, desarrollo, decisiones, firmas de quien
preside y el secretario del Comité como minimo.

QUORUM: Cada comité sesionard con la mitad mas uno de los integrantes y decidira con la mayoria de los
votos de los asistentes.
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ARTICULO 40. ALCANCES DEL COMITE ESCOLAR DE CONVIVENCIA EN LOS CORRECTIVOS A APLICAR.
Recomendar como correctivo la separacion del estudiante del establecimiento educativo por mas de diez
(10) dias habiles, la no renovacion del contrato de matricula, la cancelacidn del contrato de matricula, o la
no proclamacion de bachiller en ceremonia especial, sin afectar el proceso académico del estudiante.
Activar las rutas de atencion integral para faltas tipo Ill, conforme con los lineamientos de la Ley 1620.

Procedimiento: La Mesa de Atencidn, remite al Comité Escolar de Convivencia el acta respectiva con las
recomendaciones de correctivos a aplicar segun criterio sustentado, para faltas tipo Il sin resolucidn y faltas
tipo lll.

El Comité Escolar de Convivencia, evaluard los procedimientos seguidos por la Mesa de Atencion en la
resolucidon de los conflictos, las sustentaciones y versiones aportadas, velara porque se hayan cumplido las
garantias al Debido Proceso, el Derecho de Defensa y libre interposicidn de los recursos legales.

El Comité Escolar de Convivencia, si lo considera conveniente o necesario, cita a las partes involucradas en la
situacion de convivencia, a los estudiantes con sus padres o representante legal, en esta sesidn escucha las
diferentes versiones y descargos, orienta los animos conciliatorios para la reparacion de las victimas
afectadas por el conflicto de convivencia escolar en curso, y deja registradas las férmulas de arreglo entre
las partes, o el fracaso de la diligencia de conciliacion si no hay acuerdos entre los involucrados.

El Comité Escolar de Convivencia, tiene la oportunidad de deliberar en privado si asi lo consideran, sin la
presencia de los involucrados en la situacion.

El Comité Escolar de Convivencia, recomienda el correctivo a que hubiere lugar segun el analisis de la
situacion en que haya incurrido el estudiante, el cual serd emitido por Acto Administrativo para su
legalizacion en forma de Resolucion Rectoral si este implica la separacidn del estudiante del establecimiento
educativo.

Todo el procedimiento debe quedar registrado en Acta del Comité Escolar de Convivencia.

TERMINO: El Comité tendra un término maximo de quince dias habiles contados a partir de la fecha de su
presentacion para atender una queja. En todos los casos quien recibe la queja debera dejar constancia en la
misma, con nombre de quien recibe, fecha y hora, y direccionarla de inmediato al Rector.

RECURSOS: Los actos administrativos emitidos son susceptibles de interposicién de recursos, ante el Rector
como Unica instancia, para lo cual se establecen cinco (5) dias habiles.

ARTICULO 41. MESAS TECNICAS.

Existen como instancias anexas al Comité de Escolar de Convivencia dos mesas técnicas, para cumplir con las
distintas funciones del Comité, dar celeridad a los procedimientos establecidos para la solucion de Conflictos
y dando aplicacién a la Ley 1620. Estas son:

ARTICULO 42. MESA DE PROMOCION Y PREVENCION:
Conformada por Rector(a), Representante de los estudiantes, un docente del comité, un coordinador
designado, el psicélogo de la institucién con funciones de orientacidn escolar de convivencia.

Tiene como funciones principales en promocion:
» Liderar el ajuste del Manuales de convivencia
»  Proponer politicas institucionales que favorezcan el bienestar individual y colectivo
» Liderar el desarrollo de iniciativas de formacion de la comunidad educativa en tematicas tales
como derechos humanos, sexuales y reproductivos, sexualidad, competencias ciudadanas,
desarrollo infantil y adolescente, convivencia, y mediacién y conciliacidon
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Fortalecer la implementacion y evaluacidn de proyectos pedagdgicos de educacidon para la
sexualidad y construcciéon de ciudadania

Articular el disefio, implementacién, seguimiento y evaluacién de proyectos para el desarrollo de
competencias ciudadanas orientados a fortalecer un clima escolar y de aula positivo.

En prevencion:

>

>

>

La identificacion de los riesgos de ocurrencia de las situaciones mds comunes que afectan la
convivencia escolar

El fortalecimiento de las acciones que contribuyan a la mitigacion de las situaciones que afectan la
convivencia escolar

El disefio de protocolos para la atencidon oportuna e integral de las situaciones mas comunes que
afectan la convivencia escolar y el ejercicio de los derechos humanos, sexuales y reproductivos.

ARTICULO 43. MESA DE ATENCION Y CONVIVENCIA:

Conformada por el coordinador(a) asignado, un docente del comité, o un docente mediador orientador de
grupo, el psicélogo de la institucidn con funciones de orientacion escolar de convivencia, la Personera
escolar, el presidente del Consejo de Padres o en su defecto un padre de familia mediador escolar.

Tiene como funciones principales:

>

>
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Convocar a un espacio de conciliacién para la resolucidn de situaciones conflictivas que afecten la
convivencia escolar

Identificar, documentar, analizar y gestionar los conflictos entre estudiantes, docentes vy
estudiantes, directivos y estudiantes, directivos y docentes, y demas integrantes de la comunidad
educativa

Activar las rutas de atencion segun las caracteristicas de los casos recepcionados

Solucionar las situaciones tipo I, Il o lll, en los casos que amerite

La identificacidn, registro y direccionamiento al comité de convivencia de las situaciones de tipo Il y
Il de las que trata el articulo 40 del Decreto reglamentario 1965.

ARTICULO 44. ALCANCES DE LA MESA DE ATENCION Y CONVIVENCIA EN LOS CORRECTIVOS A APLICAR.

>

>

Posibilitar la presentaciéon de versiones, argumentos, descargos y demds, de las partes
presuntamente involucradas en la situacion que afecta la convivencia.

Orientar los animos conciliatorios de las partes involucradas en la situacién que afecta la
convivencia.

Consensuar las acciones pedagdgicas a aplicar por el incumplimiento de las normas de convivencia
escolar.

Recomendar como correctivo la separacién del establecimiento educativo hasta por diez (10) dias
habiles.

Activar las rutas de atencidén integral para faltas tipo I, conforme con los lineamientos de la Ley
1620.

PROCEDIMIENTO:

>

El coordinador realiza previamente la indagacion de la situacidn tipo Il o tipo Il que afecta la
convivencia y de las presuntas personas involucradas y afectadas, en colaboracidn con el director
de grupo.

Elabora comunicacion motivada dirigida al estudiante, al padre y/o madre de familia o
representante legal, donde se les notifica la iniciacién del proceso.

El coordinador convoca a la Mesa de Atencidn, asi como a los presuntos implicados en la situacion
que afecta la convivencia.

La Mesa de Atencion, posibilitard a las partes presuntamente involucradas la presentacion de los
hechos, versiones, argumentos y descargos que garanticen el derecho a la defensa, ante la
situacion de convivencia objeto de andlisis.

Hechos los descargos, los estudiantes y su representante, o las partes involucradas, se retiran del
recinto posibilitando que la Mesa de Atencién entre a deliberar.
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La Mesa de Atencidn, analiza y evalla los argumentos presentados por las partes y determina la
responsabilidad concreta de cada una de ellas en la situacién en evidencia.

La Mesa de Atencion, si es del caso, verifica el debido proceso y el conducto regular, para aquellas
situaciones que se deriven como reiterativas situaciones tipo I, y como se aplicaron los didlogos,
concertaciones, acuerdos y acciones pedagdgicas.

La Mesa de Atencion orienta los animos conciliatorios entre las partes para la reparacion de las
victimas afectadas por el conflicto de convivencia escolar en curso, y deja registradas las férmulas
de arreglo, o el fracaso de la diligencia de conciliacién si no hay acuerdos.

La Mesa de Atencién recomienda las acciones pedagdgicas o correctivos a que hubiere lugar segun
el analisis de la situacién en que haya incurrido el estudiante, el coordinador ejecutara las acciones
y velara por su cumplimiento. Si la recomendacion implica la separacion temporal del estudiante
del establecimiento, su aplicacion debera esperar a ser legalizada mediante acto administrativo y a
la interposicion de recursos si hubiere.

Todo el procedimiento debe quedar registrado en Acta de la Mesa de Atencidn.

En caso de que el rector encuentre que no se ha seguido el Debido Proceso en las actuaciones de la
Comision, rechazara la recomendacidon hecha por la misma hasta tanto se cumplan todas las garantias

legales.

ARTICULO 45. MEDIADORES ESCOLARES:
Son los estudiantes, directivos, docentes y padres de familia, que teniendo el perfil para actuar como tal,
poseen el interés para postularse y son elegidos para el cargo.

ARTICULO 46. PERFIL DEL MEDIADOR:
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Tiene voluntad y motivacion.

Es solidario y cuenta con capacidad de dialogo.

Cuenta con disponibilidad de tiempo para el entrenamiento y el desarrollo de mediaciones futuras.
Tener y mantener relaciones armdnicas.

Es imparcial y comprensivo ante las partes.

Tiene buen nivel de autoestima y manejo adecuado de la comunicacion.

Es proactivo, planifica y sabe qué casos no puede atender.

Es creativo pues busca soluciones teniendo en cuenta las situaciones y los involucrados.

Acepta las caracteristicas y principios basicos de la mediacién y las pone en practica.

ARTICULO 47. FUNCIONES DEL MEDIADOR.

AV NI N NN AN
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Suministrar informacion a quienes inician un proceso de mediacidn, acerca del propdsito, asi como
de las reglas que enmarcan el proceso.

Buscar un equilibrio de poder que conduzca a ajustes.

Ayudar a las partes a examinar sus necesidades e intereses y a reconciliarlos.

Identificar el rango completo de los problemas, detallarlos y enfocar los mas relevantes.

Identificar los recursos disponibles para la solucion del conflicto.

Como tercero, ajeno al problema mismo, analizar las posiciones imparcialmente y facilitar un
camino que resulte apropiado para todos.

Comunicarse con las partes y ayudarlas a comunicarse entre si, al promover una comunicacion
abierta y honesta.

Mantener el control del proceso, de manera tal que las partes no sientan irregularidades, que
sientan que han sido escuchadas y entendidas.

Balancear el poder entre las partes, reducir la tensién y la cdlera. Manejar las emociones.

Lograr el compromiso de mediacidn, asegurarse de que las partes se sienten responsables del
acuerdo tomado y estan listas para aceptarlo.

En caso de no lograr un acuerdo, referir las partes a la Mesa de Atencion y Convivencia.
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ARTICULO 48. COMISION DE MEDIACION

Las situaciones tipo | establecidas por la Ley 1620 seran atendidas por la Comision de Mediacién la cual
estara conformada por un estudiante Mediador escolar del grupo, el director de grupo o docente de la clase
en la que se presento la situacion, el representante de grupo o su suplente, y el Psicélogo o el orientador
Escolar si lo hubiere en la institucidn y si los mencionados optan por incluirle. Sus funciones se asimilan las
del Mediador Escolar.

CAPITULO IX. LA COMUNIDAD EDUCATIVA.

ARTICULO 49. INTEGRANTES

Conforme al articulo 65 de la Ley 115 de 1994 y Articulo 18 del Decreto Reglamentario 1860/1994, esta
constituida por las personas que tienen responsabilidades directas con la institucion, de desarrollo y
evaluacion del Proyecto Educativo Institucional “PEI”, que se ejecuta la Institucion Educativa.

Se compone de los siguientes estamentos:
v" Los estudiantes matriculados.
v' Padres y madres de familia o representantes legales del estudiante, responsables de la educacién
de los alumnos matriculados.
v" Los docentes vinculados que laboren en la institucién educativa.
v" Los directivos docentes de la institucién educativa.
v' Los egresados organizados para participar.

Los miembros de la comunidad educativa son competentes para participar desde los diferentes estamentos
educativos y lo hardn por medio de sus representantes en los drganos del gobierno escolar o cuerpo de
participacion escolar, usando los medios y procedimientos establecidos por la Ley y la Institucién Educativa
para tal fin.

ARTICULO 50. CALIDAD DE ESTUDIANTE

Se adquiere la calidad de estudiante de la institucién al momento de firmar la matricula, momento en el cual
tanto el estudiante como su familia directa conocen, aceptan y se comprometen con la filosofia, normas y
procedimientos institucionales.

ARTICULO 51. PERFIL DEL ESTUDIANTE ANGELES CUSTODIOS

La Institucion Educativa Santos Angeles Custodios forma un estudiante con principios y valores humanos y
espirituales, que desarrolle competencias personales para forjar su proyecto de vida y el ejercicio
responsable de su libertad y felicidad.

Por este motivo, la Institucién Educativa Santos Angeles Custodios favorece una formacién integral donde se
busca que cada estudiante:

Se identifique con la filosofia y los simbolos institucionales.

Vivencie los principios y valores éticos.

Sea respetuoso en sus relaciones con todos aquellos con quienes interactua.

Actue con sinceridad, honestidad y coherencia.

Promueva la sana convivencia.

Desarrolle cuidado y proteccidn del medio ambiente.

Forme autonomia, autoestima y disciplina.

Asuma responsablemente el ejercicio de su libertad y felicidad.

Utilice y cuide de manera responsable todos los espacios, elementos y herramientas de la
institucion.

Cumpla sus deberes escolares y muestre un rendimiento satisfactorio.

Asuma la formacién de su pensamiento critico — reflexivo.

AN NN N N N N NN
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v' Trabaje en la adquisicién de sus competencias bdsicas, técnicas y personales que aporten a la
construccioén de su proyecto de vida.

v' Desarrolle elementos que fortalezcan sus competencias, tales como la creatividad, la investigacién,
el liderazgo, la curiosidad, la solidaridad.

v' Desarrolle un sentido de lo publico, como el bien que pertenece a todos.

v' Desarrolle las competencias ciudadanas.

ARTICULO 52. PERFIL DE LOS PADRES DE FAMILIA O REPRESENTANTE LEGAL DEL ESTUDIANTE

Estos, como miembros activos y participantes de la comunidad educativa, se comprometen a:

Tener sentido de pertenencia con la filosofia de la Institucion educativa.

Trabajar conjuntamente con la institucién en el proceso de formacion integral de los estudiantes.
Respetar a todas las personas de la institucién con quienes interactua.

Seguir los conductos regulares para todos los procedimientos institucionales.

ANANE NN

ARTICULO 53. PERFIL DEL DOCENTE Y DIRECTIVO

Los docentes y directivos docentes, Rector y coordinadores, de la Institucién Educativa, ademas del perfil,
que ya se encuentra consagrado en la norma, Ley 115 de 1994, Decretos 1860 de 1994, 2277 de 1979, 1278
de 2012, 1075 de 2015, y Resolucion 9317 de 2016, se espera cumplan y se comprometan a:

Tener sentido de pertenencia con la filosofia de la Institucion educativa.

Vivenciar y fomentar los principios y valores éticos.

Respetar a todas las personas de la institucidén con quienes interactua.

Trabajar conjuntamente con la institucién por la consecucidn de las metas de mejoramiento y la
formacion integral de los estudiantes.

Ser garantes del debido proceso en todas sus actuaciones.

Actuar con justicia, equidad, igualdad, solidaridad y respeto por la diversidad.

Ocuparse del fortalecimiento de sus competencias personales y académicas.

ANRNENEN
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ARTICULO 54. PERFIL DEL EGRESADO

El egresado, se espera refleje los valores y aplique aquellos elementos adquiridos en su proceso formativo
en la institucion, se comprometa como ciudadano a desempenfiar su trabajo con competencia profesional,
frente a la familia y a la sociedad, sea portador y multiplicador de la formacion integral recibida.

Del egresado de la Institucién Educativa Santos Angeles Custodios se espera:
v' Tenga sentido de pertenencia con la filosoffa institucional.
v" Conserve su vinculacidn la institucién, porque la quiere y la respeta.
v' Actle con honestidad, solidaridad y firmes principios y valores que le fueron aportados en su
formacion.
Manifieste liderazgo en los entornos en los que se desempefia.
Desarrolle su proyecto de vida.
Vivencie las competencias ciudadanas.
Sea competente en su desempefio académico, laboral o empresarial.
Viva responsablemente su libertad y felicidad.
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CAPITULO X. GOBIERNO ESCOLAR

La Ley General de Educacién 115/1994, en su articulo 142 preceptuia: “Cada establecimiento educativo del
Estado tendrd un Gobierno Escolar”. También el Decreto 1860 de 1994, articulo 18 reglamenta la
obligatoriedad de organizar el Gobierno escolar para la participacién democratica de todos los estamentos
de la Comunidad educativa, que es el conjunto de organismos que orientan, dirigen y administran la
institucion educativa en los aspectos pedagdgicos, académicos, administrativos, financieros, culturales y
sociales.
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ARTICULO 55. INTEGRANTES DEL GOBIERNO ESCOLAR
En la Institucion Educativa el gobierno escolar se conforma de acuerdo a la Ley, Articulo 20 del Decreto
1860/1994 asi, Rector o Rectora, Consejo Directivo, Consejo Académico. Y se definen:

ARTICULO 56. RECTOR

Es el representante del establecimiento ante las autoridades educativas y ejecutor de las decisiones del
gobierno escolar. Es la primera autoridad de la Institucidn. Trabaja en colaboracidn con el Consejo Directivo,
el Consejo Académico, y coordinadores, garantiza la conformacién de los diferente entes de participacién y
gobierno escolar establecidos en el Proyecto Educativo Institucional, ademas es quien convoca y preside los
Consejos que conforman el gobierno escolar. Sus funciones se encuentran descritas en la norma, Articulo 25
del Decreto 1860 de 1994, Articulo 10 de la Ley 715 de 2001, Decreto 1075 de 2015 Articulo 2.3.3.1.5.8, y
Resolucién 9317 de 2016.

ARTICULO 57. CONSEJO DIRECTIVO

Instancia directiva de participacidon de la comunidad educativa y de orientacion académica y administrativa
del establecimiento. Acompaia y apoya al rector o rectora en la orientacién pedagdgica y administrativa de
la Institucion, para la adecuada implementacion y acomodacién del Proyecto Educativo Institucional. Sus
decisiones se encaminan a contribuir al bienestar general de la institucidn y a las metas de mejoramiento.
Conforme al Articulo 21 del Decreto 1860/1994, lo conforman:

El Rector quien lo preside y convoca, dos representantes del personal docente, dos representantes de los
padres de familia, un representante de los estudiantes, un representante de los egresados, un
representante del Sector productivo. Este organismo se da su propia reglamentacion, sus funciones se
establecen de acuerdo a la norma consagrada en el Articulo 23 del Decreto 1860/1994.

ARTICULO 58. CONSEJO ACADEMICO

Instancia superior para participar en la orientacion pedagdgica del establecimiento. Es érgano consultor del
Consejo Directivo en la revision de la propuesta del Proyecto Educativo Institucional, Plan de estudios y
Sistema Institucional de Evaluacién de Estudiantes. Sus decisiones deben favorecer el mejoramiento
institucional. Conforme al Articulo 24 del Decreto 1860/1994, lo integran: El Rector quien lo preside, los
directivos docentes y un docente por cada area definida en el plan de estudios. Este organismo se da su
propia reglamentacion, sus funciones se establecen de acuerdo a la norma consagrada en el Articulo 24 del
Decreto 1860/1994

ARTICULO 59. PRINCIPIOS DE ACTUACION DEL GOBIERNO ESCOLAR

En la Institucion Educativa Santos Angeles Custodios, la participacion consagrada en el articulo 68 de la
Constitucion Politica de Colombia y en el articulo 142 de la Ley 115 de 1994, se fundamenta en los principios
de:

Corresponsabilidad: asumiendo cada uno sus compromisos en los niveles en los cuales debe hacerlo.
Subsidiariedad: respetando las competencias de cada uno y el conducto regular.

Representatividad: haciéndose cada uno presente en los niveles, medios y organismos a que tiene derecho.
Unidad: procurando que toda la accion educativa se realice con una perspectiva de comunidad, bienestar
general y con unidad de criterios.

CAPITULO XI. INSTANCIAS DE PARTICIPACION

Son medios que en representacién de la comunidad educativa sirven de apoyo al gobierno escolar para
promover el ejercicio de los deberes y derechos consagrados en la Constitucion Politica, las Leyes y en el
Manual de Convivencia, siendo éstos:

DE LOS ESTUDIANTES:
v" Personero de los estudiantes.
v" Contralor escolar.
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v' Consejo de estudiantes. Articulo 29 Decreto 1860/1994
v' Representantes de grupo.

ARTICULO 60. PERSONERO DE LOS ESTUDIANTES

Sera un estudiante matriculado del ultimo grado que ofrece la institucidn, encargado de promover el
ejercicio de los derechos de los estudiantes consagrado en la Constitucién Politica de Colombia, las Leyes,
los reglamentos y el Manual de Convivencia. Sera elegido, dentro de los treinta dias calendario, siguientes al
inicio del afio escolar, por mayoria simple de todos los estudiantes matriculados y mediante voto secreto.

PERFIL DEL PERSONERO DE LOS ESTUDIANTES DE LA INSTITUCION

Un estudiante matriculado del ultimo grado de la institucion que se caracterice por tener un alto sentido de
pertenencia con la filosofia institucional, mantener un rendimiento satisfactorio y vivenciar los valores
institucionales, que sea reconocido como una persona respetuosa, prudente, autébnoma, responsable,
dinamizadora, colaboradora, mediadora, conciliadora y lider.

REQUISITOS PARA SER PERSONERO DE LOS ESTUDIANTES DE LA INSTITUCION:

Estar matriculado en la institucion, en el grado undécimo.

Tener minimo dos afios continuos de antigliedad como estudiante de la institucidn.
No ser sujeto de sanciones disciplinarias durante los dos ultimos afios.

Debe haber sido promovido al grado siguiente del afio inmediatamente anterior.

Ser conocedor y acatar las normas establecidas en el Manual de Convivencia Escolar.
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FUNCIONES DEL PERSONERO DE LOS ESTUDIANTES
Se encuentran consagradas en el articulo 94 de la Ley 115 de 1994 y articulo 28 del Decreto 1860 de 1994

ARTICULO 61. CONTRALORIA ESCOLAR
Estd compuesta por el Contralor escolar y el Grupo de Apoyo.

ARTICULO 62. CONTRALOR ESCOLAR.

Sera un estudiante matriculado, que curse el grado décimo, elegido democraticamente por los estudiantes
matriculados. Es requisito para ser candidato presentar el plan de trabajo. Articulo 52, Acuerdo Municipal N°
41 De 2010. Serd encargado de promover y actuar como veedor del buen uso de los recursos y de los bienes
publicos de la institucidon educativa a la cual pertenece, como mecanismo de promocion y fortalecimiento
del control social en la gestion educativa y espacio de participacion de los estudiantes, con el fin de
fomentar la transparencia en el manejo de los recursos publicos

PERFIL DEL CONTRALOR ESCOLAR DE LA INSTITUCION EDUCATIVA

Un estudiante matriculado del grado décimo de la institucidn, que se caracterice por tener un alto sentido
de pertenencia con la filosofia institucional, mantener un rendimiento satisfactorio y vivenciar los valores
institucionales, que sea reconocido como una persona respetuosa de los bienes publicos e institucionales y
de todas las personas, honesta en todas sus actuaciones, observadora, sensata, responsable, asertiva en su
comunicacion con otros y lider.

REQUISITOS PARA SER CONTRALOR ESCOLAR

Presentar el Plan de trabajo.

Estar matriculado en la institucion, en el grado décimo.

Tener minimo un afio completo en la institucion al momento de postularse como candidato.

No ser sujeto de sanciones disciplinarias durante el ultimo afio.

Debe haber sido promovido al grado siguiente del afio inmediatamente anterior.

Ser conocedor y acatar las normas establecidas en el Manual de Convivencia Escolar.

Paragrafo: El cargo de Contralor Escolar, es incompatible con el de Personero de los Estudiantes y con el de
Representante de las Estudiantes ante el Consejo Directivo.
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FUNCIONES DEL CONTRALOR ESCOLAR
Se encuentran concebidas en el Articulo 62 del Acuerdo Municipal N° 41 De 2010.

ARTICULO 63. GRUPO DE APOYO DE LA CONTRALORIA ESCOLAR

Estara conformado por estudiantes de sexto a undécimo de la institucion, uno por cada grado, elegidos por
votacidn interna entre los estudiantes que se postulen por grupo como candidatos, esta votacion procedera
el mismo dia que la del Contralor Escolar. Son requisitos del perfil para ser integrante del grupo de apoyo de
la Contraloria Escolar: Estar debidamente matriculado para el grado correspondiente, tener como minimo
un afio en la institucidn, no tener sanciones disciplinarias vigentes. La definicidn y funciones se encuentran
descritas en los Articulos 72 y 82 del Acuerdo Municipal N° 41 De 2010.

ARTICULO 64. CONSEJO DE ESTUDIANTES

El Consejo de estudiantes es el maximo dérgano colegiado que asegura y garantiza el continuo ejercicio de la
participacion por parte de los estudiantes. Estara integrado por un vocero de cada uno de los grados
ofrecidos a partir de tercero.

FUNCIONES DEL CONSEJO DE ESTUDIANTES

Se encuentran enunciadas en el articulo 29 del Decreto 1860 de 1994,

El Consejo de Estudiantes, ademas de las funciones atribuidas por la Ley, cumplird con:
v Realizar minimo tres reuniones periddicas al afio.
v' Proponer iniciativas que vayan en beneficio de la Institucién y de los estudiantes.
v' Realizar campafias o proyectos que promuevan la convivencia entre los grupos.

ARTICULO 65. REPRESENTANTE DE GRUPO

Es el estudiante que por sus cualidades personales, desempefio académico y liderazgo dentro del grupo, es
elegido en forma democrética para ser vocero de los estudiantes en las diferentes actividades y proyectos
que se desarrollen en la institucion.

REQUISITOS PARA SER REPRESENTANTE DE GRUPO

Destacarse en el desempefio académico y de comportamiento

Tener actitudes de liderazgo con sentido critico, analitico y participativo.
Presentar al grupo la propuesta a desarrollar como representante.
Acatar las normas estipuladas en el Manual de Convivencia.

AN NN

FUNCIONES DEL REPRESENTANTE DE GRUPO
v Participar en la eleccién del representante al consejo de estudiantes.
v' Ejecutar la propuesta por la cual fue elegido democréticamente.
v' Fomentar en el grupo un ambiente de sana convivencia, reflexion, autodisciplina y respeto en todas
sus actuaciones.
v" Motivar a los compafieros para la participacidn activa de las actividades que programe el Colegio.
v Servir de mediador escolar

ARTICULO 66. REVOCATORIA DEL MANDATO DE UN ESTUDIANTE ELEGIDO POPULARMENTE A UN CARGO
DE REPRESENTACION DE LOS ESTUDIANTES DE LA INSTITUCION

La revocatoria del mandato es un derecho politico, por medio del cual los estudiantes pueden dar por
terminado el titulo que le han conferido a sus representantes estudiantiles: Personero de los estudiantes,
Contralor escolar, Representante estudiantil, Representante de grupo. Se fundamenta en el principio de
soberania popular.

Se consideran las siguientes circunstancias como causas que justifican la solicitud por el electorado de la
convocatoria de una consulta popular de revocatoria:
v" Elincumplimiento en convertir sus propuestas de campafia en la ejecucién de un plan de trabajo.
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v' Actos de corrupcion.
v" Violacién de derechos humanos.
v' Pérdida de legitimidad.

PASOS Y REQUISITOS PARA PROCEDER A LA REVOCATORIA.

v' El referéndum de revocatoria comienza cuando una mocidén de revocatoria es presentada por
escrito ante el Comité de Democracia Escolar. La solicitud debera exponer las razones en que se
fundamenta la iniciativa.

v' Los proponentes deben reunir un nimero de firmas validas de apoyo a la medida de revocatoria,
correspondiente al cuarenta por ciento (40%) del total de votos que obtuvo quien ocupa el cargo de
eleccién objeto de la revocatoria. El registro de firmas debe incluir nombres y apellidos completos
de los estudiantes que la apoyan, documento de identidad o cddigo de matricula y su firma.

v' Si, y solo si, la peticién de revocatoria adquiere el nimero suficiente de firmas vilidas, el
cuestionamiento se pone a consideracion de los electores para determinar en primer término, si el
representante estudiantil en cuestién debe ser revocado y, en segundo lugar, quién deberia
sustituir al mismo si la medida es aprobada.

v' En caso de revocatoria el Comité de democracia escolar debe expedir la certificacién que aprueba
la convocatoria e informar el hecho al respectivo representante dentro de los cinco (5) dias
siguientes a la decision.

v' Si se aprueba la solicitud, y la revocatoria se realiza antes de los cuatro meses contados a partir de
su posesion, se procedera a nueva elecciéon popular, la jornada de votacidn se convocara en un
plazo de dos (2) semanas.

v' Si se aprueba la solicitud, y al acto de la revocatoria se han cumplido los cuatro meses, contados a
partir de su posesidn, procedera a tomar posesion del cargo quien haya obtenido el segundo mayor
numero de votacion en la misma eleccidn en la que tomd posesion el representante de ese afo.

El mandato del representante estudiantil sera revocado si en el pronunciamiento, referendum estudiantil,
votan por la revocatoria del mandato la mitad mds una de los estudiantes que participen en la respectiva
convocatoria, siempre que el nimero de sufragios no sea inferior al cincuenta (50%) de la votacién valida
registrada el dia en que se eligid el respectivo representante.

ARTICULO 67. COMITE DE DEMOCRACIA ESCOLAR

Este Comité sera el responsable de organizar y ejecutar el proceso democratico para garantizar la eleccion
popular de Los cargos de Representacion para las Instancias de Participacién que se dan por votacién y de
los Representantes por los diferentes estamentos al Consejo Directivo. Para dar cumplimiento deberd
presentar a la Rectoria, el proyecto de Democracia escolar del afio, o ajustar el existente. Este Comité se
nombrara cada afio por designacion del Rector y estarad conformado por, un coordinador, dos docentes de
bachillerato, un docente de primaria, dos estudiantes del nivel de Media de la institucién que no aspiren a
ser candidatos de eleccidn o equipos de campafia, un padre o madre de familia de la institucion.

DE LOS PADRES Y MADRES DE FAMILIA:
v' Consejo de Padres
v" Asociacion de Padres de familia

ARTICULO 68. CONSEJO DE PADRES DE FAMILIA

Es un drgano de participacion de los padres de familia del Colegio destinado a asegurar su continua
participacion en el proceso educativo y a elevar los resultados de calidad del servicio.

Se reunird como minimo dos veces al afio por convocatoria del rector o la rectora.

INTEGRANTES DEL CONSEJO DE PADRES DE FAMILIA
Estara integrado por los voceros de los padres de los estudiantes que cursan cada uno de los diferentes
grados que ofrece la institucién.
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De conformarse comités de trabajo, éstos podran contar el apoyo de un directivo o docente del
establecimiento educativo.

FUNCIONES DEL CONSEJO DE PADRES DE FAMILIA
Estan contempladas en el articulo 7 del Decreto 1286 de 2005

PROCESO DE ELECCION DEL CONSEJO DE PADRES DE FAMILIA

La eleccion de los representantes de los padres se efectuard en reunién por grados, por mayoria, con la
presencia de, al menos, el cincuenta por ciento de los padres o de los padres presentes, después de
transcurrida la primera hora de iniciada la asamblea.

ARTICULO 69. LA ASOCIACION DE PADRES DE FAMILIA

El Decreto 1286 de 2005 en su articulo 9 reglamenta todo lo concerniente a la Asociacion de Padres de
familia.

La Institucidon proporcionara los espacios y tiempos necesarios para la conformacion de la Asociacién de
Padres en el momento que los mismos manifestaran su interés por conformarla, convocando a la Asamblea
constitutiva y en adelante para su funcionamiento en caso que esta se conforme.

La Asociacion que se conforme debe cefiirse a lo estipulado en el Decreto 1286 de 2005 para su
funcionamiento y se dara su propio reglamento.

CAPITULO XII. SERVICIOS, ESPACIOS, JORNADAS COMPLEMENTARIAS Y PROGRAMAS QUE OFRECE LA
INSTITUCION PARA EL BIENESTAR DE LOS ESTUDIANTES

ARTICULO 70. DEFINICION

Los servicios, jornadas y programas complementarios presentes en la institucion, propenden por generar
espacios para el aprendizaje y la convivencia mediante el desarrollo y potenciacion de habilidades y
destrezas a partir de la implementacién de actividades de tipo ludico, deportivo, cultural, tecnolégico y
pedagdgico; asi mismo se han generado espacios para el fortalecimiento del bienestar en las dimensiones
psicosocial, emocional y nutricional en aras de favorecer la calidad de vida de los miembros de la comunidad
educativa.

ARTICULO 71. SERVICIOS.
En concordancia con lo estipulado en el apartado anterior la institucién educativa dentro de los servicios,
jornadas y programas complementarios contempla:

v' Servicios de alimentacidn como el complemento nutricional y la cafeteria escolar.

v Servicios de bienestar como la atencidn psicoldgica, orientacién escolar en convivencia y atencién
psicopedagdgica.

v' Otros servicios complementarios como papeleria escolar.

ORIENTACION ESCOLAR EN CONVIVENCIA: En concordancia con lo expuesto en la ley 1620, el servicio de
orientacion escolar en convivencia tiene como objeto el disefio e implementacién de estrategias
encaminadas hacia el fortalecimiento de la convivencia escolar desde la prevencién, deteccién y mitigacion
de diversas situaciones que pueden considerarse como vulneracién de los derechos de los miembros de la
comunidad educativa y por ende pueden llegar a afectar significativamente el pleno desarrollo y el
bienestar del clima institucional .

SERVICIO DE APOYO PSICOPEDAGOGICO: De acuerdo a lo estimado en el decreto 366 que regula la
prestacidn del servicio para la poblacién con discapacidad y/o Necesidades Educativas Especiales, este se
presta en la institucion educativa por un profesional idéneo, quien es designado por la Secretaria de
Educacion; dicho servicio tendrd como objeto la deteccidon, valoracién y atencién a los estudiantes con
discapacidad y sus familias frente a estrategias que permitan el fortalecimiento de los procesos de
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aprendizaje y el acompaifiamiento familiar, asi mismo tendra la responsabilidad de orientar a los docentes y
directivas en relacion a estrategias y metodologias flexibles, y la transformacidn institucional en el marco de
la educacién inclusiva.

ATENCION PSICOLOGICA: El servicio de atencidn psicoldgica sera prestado a partir de las alianzas entre la
institucion y entidades competentes para este fin, siempre y cuando se disponga del servicio; éste esta
encaminado al fortalecimiento de las habilidades emocionales y socio afectivas de los miembros de la
comunidad educativa, dichos servicio se presta acorde a las necesidades y dificultades identificadas
previamente en lo que respecta a la situacion académica, comportamental, personal y familiar que
presenten los estudiantes, asi mismo tendra la responsabilidad de orientar no solo al estudiante sino a sus
acudientes y docentes frente al manejo de dicha situacién en el hogar y en el aula de clase, en caso de ser
requerido.

COMPLEMENTO ALIMENTICIO (Desayuno Preparado): Este servicio es de caracter nutricional, el cual se
ofrece en convenio con la Secretaria de Bienestar Social, y tiene como propdsito suministrar un
complemento alimenticio durante la jornada académica, a las estudiantes de estratos 1, y 2 prioritariamente
o0 con situaciones econdmicas que lo ameriten y estén debidamente sustentadas y soportadas, en
situaciones vulnerables como desplazamiento forzado, o que estén en riesgo de padecer estados de
desnutricion y bajo rendimiento escolar derivados de esta causa. La minuta asignada a la institucion se
distribuira segun la prioridad y hasta agotar el recurso.

TIENDA ESCOLAR Y PAPELERIA ESCOLAR.

Estos servicios se prestaran en la institucién por contratistas externos que han sido los adjudicatarios del
Servicio a prestar, por evaluacion de criterios en el proceso de licitacién correspondiente, realizado por el
Rector, segun los pliegos emanados del Consejo Directivo, para cada vigencia.

La tienda escolar se ocupa de la venta de alimentos y bebidas para ser consumidos por los estudiantes en la
jornada escolar. El contratista debe ofrecer productos variados, de excelente calidad, que aporten valor
nutricional a los estudiantes y que cumplan con las normas de aseo e higiene en la preparacion,
almacenamiento y distribucién, a precios asequibles para la poblacidén escolar, que estén igual o por debajo
del precio de afuera.

La papeleria proporciona a las estudiantes y docentes la venta de los servicios de fotocopias, materiales
escolares y otros insumos que demandan los estudiantes para sus labores escolares propias.

Las quejas y sugerencias que los usuarios tengan sobre la prestacién de estos dos servicios se deben
presentar a la rectoria de la instituciéon, de manera formal verbal o escrita, o utilizando cualquiera de los
canales de comunicacién disponibles en la institucidn.

El uso de estos servicios solo es permitido en horarios que no afecten las clases de los estudiantes, de
acuerdo a los lineamientos de este Manual de Convivencia y a las orientaciones del coordinador. Se debe
hacer uso del servicio en orden, respetando los turnos, en efectivo de contado, con higiene.

ARTICULO 72. OTROS AMBIENTES DE APRENDIZAJE: LABORATORIOS, SALA DE COMUNICACIONES, SALA
DE INFORMATICA Y BIBLIOTECA.

Los ambientes de aprendizaje son espacios didacticos alternos al aula de clase, disefiados para fortalecer el
proceso formativo de las estudiantes mediante, el trabajo colaborativo, el uso de la tecnologia, la
experimentacién vy la interaccion con diversos materiales de consulta. Para el uso de dichos espacios los
estudiantes y demas miembros de la comunidad educativa deben propender por el cuidado de los bienes y
enseres que alli se encuentren, asi mismo se debe contar con el acompafiamiento de los docentes
responsables del aula o de la clase a desarrollar alli, con el fin de que este pueda brindar las orientaciones
pertinentes para su uso adecuado. Cada lider del aula respectiva o biblioteca establecera la reglamentacién
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para el uso, disfrute y beneficio de dichos espacios, los cuales deben ser observados y cumplidos a cabalidad
por todos los estudiantes y usuarios.

ARTICULO 73. JORNADAS COMPLEMENTARIAS:

Segun lo estimado en El articulo 76 de la ley 115 de 1994 y el articulo 2 del Decreto 230 de 2002, se definen
como todas aquellas actividades extracurriculares articuladas con el PEl, Plan de Estudios vigente que
propenden el fortalecimiento de la formacidn integral de los estudiantes trascendiendo el ambito de las
actividades del aula.

En concordancia con lo expuesto en el apartado anterior la institucion contempla en el marco de las
jornadas complementarias:

v' Actividades de tipo lidico y deportivo en alianza con el INDER se genera la participacién de las
estudiantes en baloncesto, porrismo y otras que se ofrezcan.

v' Actividades de tipo pedagdgico y tecnoldgico en alianza con otras instituciones mediante la
implementacion de clases de francés, inglés, robética, medio ambiente.

v' Actividades de tipo cultural mediante la participacion de las estudiantes en el coro, las danzas,
musica, teatro.

Estas jornadas son de participacion voluntaria de los estudiantes, no tienen costo alguno para ellos, se
ingresa con previa inscripcion y se desarrollan en jornada contraria a la escolar reglamentaria. Su
participacion implica una responsabilidad en el cumplimiento en la asistencia y rendimiento en cada una de
ellas, ademads de un comportamiento que se ajuste a las normas del manual de convivencia.

ARTICULO 74. LAS SALIDAS PEDAGOGICAS:
Se conciben como espacios externos para el aprendizaje que complementan o afianzan el curriculo como

por ejemplo (parque explora, jardin botanico, bibliotecas, convivencias, parques naturales, parques
culturales y recreativos, teatros, clubes, espacios deportivos, instituciones para el intercambio deportivo,
académico y cultural, el vivero del software, el Politécnico, otras universidades, Ruta N, entre otros), que se
realizan mediante convenios interinstitucionales. Dichas actividades no presentan costos para los
estudiantes y por ende su realizacion depende de que la institucidén cuente con el presupuesto para este fin;
asi mismo se encuentran orientadas mediante la circular 70 de 2010; para efectos de su realizacién es
necesario que estas se lleven a cabo con propésitos que den cumplimiento al plan de estudios institucional,
debe ser concertada previamente con las directivas por parte de los docentes y contar con la respectiva
aprobacién de estas. En esta misma linea los estudiantes para poder asistir a dichas actividades deben
contar con un consentimiento informado y autorizacion firmada por los padres de familia, deben vestir su
respectivo uniforme y su comportamiento debe ajustarse a las normas del manual de convivencia de la
institucién educativa.

ARTICULO 75. PROYECTOS Y PROGRAMAS CON OTRAS INSTITUCIONES
Las Directivas serdn las encargadas de definir, de la oferta disponible, o de acuerdo a las necesidades, cuales

proyectos y programas se desarrollardn con otras instituciones, teniendo como criterios: 1. El Proyecto
Educativo Institucional, 2. El Plan de Mejoramiento Institucional, 3. Las necesidades actuales de la poblacion
escolar dadas las situaciones que se estén presentando, 4. La disponibilidad de recurso humano para
atender las demandas de un convenio interinstitucional, 5. La disponibilidad presupuestal.

En los casos en que amerite, el rector solicitara el respaldo del Consejo Directivo o la respectiva aprobacién
presupuestal para su ejecucion.
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Paragrafo. Todos los proyectos y programas que la Institucién Educativa Santos Angeles Custodios esté
desarrollando en alianza con otras instituciones, deberdn contar con un soporte o el Acta de Consejo.

CAPITULO XIil. MEDIOS DE COMUNICACION Y DE CONTACTO.

ARTICULO 76. MEDIOS DE COMUNICACION INSTITUCIONAL.

Los medios de comunicacion, tanto internos como externos, se conciben como viabilizadores para la
comunicacion fluida entre todos los miembros de la comunidad educativa; tienen como objetivo
proporcionar informaciéon veraz de manera oportuna, clara, abierta y asertiva.

Los medios de comunicacidn institucional disponibles para la comunidad son:

Las circulares de caracter interno y externo.
Carteleras institucionales.

Cuadernos comunicadores.

Informes institucionales.

Citaciones.

Pagina Web.

N NI NI NI NN

ARTICULO 77. MEDIOS DE CONTACTO:
Los medios de contacto a través de los cuales se puede disponer o solicitar informacidn son:

AN

Numeros de teléfono institucional: PBX Sede principal 2357397 PBX sede Juan Pablo Segundo
2356452 FAX: 3512607.

Pagina Web Institucional: www.iesac.edu.co.

Correo Electrénico: ie.santosangelescust@gmail.com

Pagina de Facebook: www.facebook.com/IESantosAngelesCustodios

Twiter: @IESantosAngeles

ASANENEN

Contexto legal institucional de actualizacion del Manual de Convivencia.

ARTICULO 78. Este manual fue resignificado en la gestion directiva De la Rectora Mary Luz Rodriguez
Giraldo, en cooperacién con la lider designada la coordinadora Maria Sorelly Rodriguez Alvarez y Patricia
Elena Aguirre Munera, la participacidn de los diferentes estamentos de la comunidad, del Comité Escolar de
convivencia, psicologa Elizabeth Merino del programa Entorno Protector y profesionales de Apoyo de la UAI
psicéloga Silvina Diaz y profesional Skarleth Roman, finalizado el dia 15 de Agosto de 2018.

ARTICULO 79. El presente Manual de Convivencia es susceptible de ajustes y modificaciones, segtn las
necesidades institucionales, los requerimientos de Ley, de las Entidades de Control, y las peticiones del
Ministerio de Educaciéon y de la Secretaria de Educacién de Medellin, siempre y cuando éstas se den bajo el
concurso de la representacidn de todas las instancias de la Comunidad educativa y del Comité de Escolar de
Convivencia, lo cual debe quedar evidenciado en Actas.

ARTICULO 80. La presente versién N.4 de 2018 del Manual de Convivencia Escolar entra en vigencia a partir
de la fecha aprobacién, adopcién y publicacién, segin Acuerdo Directivo N.4 y Resolucion Rectoral N.18 de
2018, y su texto reemplaza en su totalidad todas las versiones anteriores.
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