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MARCO LEGAL

LINEAMIENTOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE E[}UEACIGN‘ EN CASA Y EN PRESENCIALIDAD
BAJO EL ESQUEMA DE ALTERNANCIA Y LA IMPLEMENTACION DE PRACTICAS DE BIOSEGURIDAD EN LA
COMUNIDAD EDUCATIVA

Consideraciones Generales La crisis de salud global generada por el COVID-19 exigio |a declaratoria de
emergencia sanitaria en Colombia establecida mediante Resolucion 385 del 12 de marzo de 2020,
ampliada mediante la Resolucion 844 del 26 de mayo de 2020, v condujo a las declaratorias de
Emergencia Econdmica, Social y Ecoldgica definidas mediante los Decretos 417 del 17 de marzo de 2020
y 637 del 7 de mayo de 2020, que otorgaron facultades al orden nacional para tomar las medidas
presupuestales de contingencia, segun se requiera en cada sector, para asegurar la proteccion y el
bienestar de los ciudadanos, incluida la medida de aislamiento preventivo obligatorio.

En este marco, la Presidencia de la Republica, a través de decretos legislativos generd condiciones para
la adecuacion de la prestacion del servicio educativo, en procura de la garantia del derecho a la
educacion entre los que se encuentran Decretos 470 del 24 de marzo de 2020 y 533 del S de abril de
2020, permitid a las entidades territoriales adecuar la ejecucion del Programa de Alimentacion Escolar
para consumo en casa; Decreto 532 del 8 de abril de 2020, posibilité eximir de la presentacion del
resultado de Saber 11 para el ingreso a la educacion superior para aquellos estudiantes que no pudieron
presentar el examen el 15 de marzo y hay una disposicion en el mismo sentido para la prueba convocada
para el mes de agosto; Decreto 660 del 13 de mayo de 2020, autorizd al Ministerio de Educacion para
adoptar las medidas relacionadas con la flexibilizacion del calendario académico para la prestacion del
servicio educativo; y Decreto 662 del 14 de mayo de 2020, mediante el cual el Gobierno Nacional creo el
Fondo Solidario para la Educacion, con el objeto de mitigar la desercion y fomentar la permanencia en el
sector educativo. Este Fondo sera administrado por el Instituto Colombiano de Crédito Educativo y
Estudios Tecnicos en el Exterior — ICETEX y crea una linea de crédito condonable con tasa subsidiada
para los padres de familia o acudientes de estudiantes matriculados en jardines y colegios privados que
estén en mora en el pago de pensiones desde 1y hasta 6 meses. Por su parte, el Ministerio de Educacion
ha expedido, entre otros, la Circular Conjunta numero 11 con el Ministerio de Salud vy Proteccion Social
del 9 de marzo de 2020 con recomendaciones para prevencion, manejo y control de la infeccion
respiratoria aguda por el nuevo coronavirus en el entorno educativo; las Circulares 19, 20 y 21 del 14, 16
v 17 de marzo de 2020 vy las Directivas 3, 5, 7, 9, 10, 11 y 12 del 20 y 25 de marzo, del 6 y 7 de abril, del
29 de mayo y del 2 de junio de 2020 respectivamente, con el fin de orientar las actividades del sector en
medio de la disposicidn de aislamiento preventivo obligatorio, las cuales se han encaminado a generar
las condiciones para que nifias, nifios y adolescentes continten su proceso educativo en casa con la guia
y acompafamiento pedagogico de sus maestros y la mediacion de sus familias. Los analisis de
indicadores sobre la evolucion epidemiologica del virus; la afectacion de la poblacion; la capacidad de
respuesta del sistema de salud; la generacidn de condiciones de bioseguridad tendientes a eliminar o
minimizar el factor de riesgo biologico para quienes circulen en los distintos entornos; ...



El colegio Padre Ramdn Arcila Ramirez siguiendo lo dispuesto en la resolucion 385 del 12
de marzo de 2020 “por lo cual se declara la emergencia sanitaria por causa del coronavirus
COVID 19 y se adoptan medidas para hacer frente a la eventualidad siguiendo las
directrices ministeriales

En este marco, en el decreto legislativo 660 del 13 de mayo de 2020 La Ministra Maria
Victoria Angulo, afirmé que "este Decreto entrega al Ministerio de Educacion Nacional y a
las autoridades territoriales ,como responsables de la prestacion del servicio educativo,
herramientas para alcanzar los logros de aprendizaje previstos a ser desarrollados durante
el afio escolar en los diferentes niveles y grados educativos y que estos se adelanten con
base en la adecuacidn curricular implementada y segun condiciones particulares que en
algunos territorios se requieran por la evolucién de la pandemia".

por esta razén el Colegio inicia su labor educativa y formativa desde la dinamica de la
virtualidad, conservando sus principios de Paz y Fraternidad planteados en el P.E.l,
ademas de la ejecucién propia de sus planes de area y mallas curriculares basandose en
los correspondientes DBA de cada una de las dreas y asignaturas obligatorias segun lo
descrito en la ley general de educacion ley 115 de 1994; por lo que se realizan los ajustes
pertinentes dentro de cada una de las areas y la implementacidon de nuevas metodologias
de trabajo para garantizar la formacién de saberes integros en los estudiantes,
modificando su linea al modelo constructivista y buscar el avance en la construccion de
saberes segun las exigencias de cada una de las areas de aprendizaje. Segun lo anterior se
desarrollan los ajustes dentro de cada plan de drea y mallas curriculares, los cuales se
pueden apreciar a partir del segundo periodo escolar.

INTRODUCCION

Para un colegio de enfoque tradicional en la educacién, que apenas esta buscan dando
posesionarse en enfoques diferentes, eso fue una desestabilizaciéon grande... el que de un
dia para otro nos enunciaran que nuestra educacién seria impartida totalmente en forma
virtual, nuestra hora de tecnologia en cada grupo no nos tenia preparados para esto, pero
asumimos el reto , estudiamos lo que teniamos, lo que podiamos aprovechar, y nos
trazamos rutas de trabajo cortas que evaluariamos para detectar el progreso, o la
debilidad y corregirla. El aprendizaje por medios digitales se caracteriza por la
convergencia de métodos, tecnologias, aplicaciones y servicios orientados a sustentar y
facilitar el aprendizaje via Internet. Para ello, la formacién en linea considera como
fundamentales los siguientes aspectos: teorias del aprendizaje, desarrollo de habilidades
en el manejo de plataformas tecnoldgicas; desarrollo de materiales didacticos; desarrollo
de objetos de aprendizaje; manejo de parametros para la evaluacién de software
educativo orientado al desarrollo de contenido y su distribucion via redes de teleproceso,
y planeacidn de servicios de informaciéon documental acordes con la propuesta educativa
en linea.

Asi, lo virtual conlleva la conectividad y a la interactividad, lo cual requiere la unién de
distintas tecnologias de red, fendmeno al que se le ha denominado convergencia



tecnolégica debido a que posibilita la confluencia de diversas tecnologias. Asi, la
interactividad tiene sentido cuando los sujetos del acto educativo se benefician de ella a
través de los flujos de informacidon y conocimiento que se transmiten via Internet. La
transmisién de datos repercute necesariamente en la formacion, en la construccion del
conocimiento y en lo laboral. Por tanto, el escenario virtual incorpora expresiones como
navegacion, ciberespacio, cibernauta.

Con los nuevos medios de comunicacion y su manejo del tiempo—espacio, hemos
transitado del medio impreso a la navegacidon basada en el hipertexto, y del material
didactico impreso y digital al objeto de aprendizaje, nociones que nos exigen contar con
conocimientos actuales y nuevas destrezas para poder incidir en aprendizajes virtuales.
Nos encontramos ante un escenario novedoso para la educacién virtual ante el cual se
nos abren nuevos espacios y retos de conocimiento, convivencia, y cada dia debemos
actualizarnos en las necesidades de nuestra poblacion

PLANEACION ENVIADO A SECRETARIA DE EDUCACION
Reciban nuestro cordial saludo de paz y bien
En respuesta a la circular 003 de 2020, y teniendo en cuenta el aparte donde dicen... los

establecimientos educativos deberan remitir informacién sobre la actividad realizada
durante las semanas del 16 al 27 de marzo... acciones pedagdgicas de flexibilizacidn,
ajustes curriculares y en general la forma en que se desarrollaran las actividades
académicas en marco de la emergencia sanitaria, pasamos a describir nuestro trabajo.

1. Para el 16 de marzo cuando el sefior presidente decreto la cuarentena preventiva,

nuestros estudiantes estarian en la semana 8 del primer periodo, durante esta
semana la planeacidén que se tenia era las actividades de recuperacion de algunos
logros pendientes, y la realizacién del bimestral de las areas fundamentales que las
realizamos con una empresa externa. INSTRUIMOS.
y se realiza el 16 de marzo una reunién extra ordinaria con los docentes en donde
se analiza cada asignatura las notas que tiene , que debian entregar los estudiantes
durante esta semana, y que mecanismos se utilizaran para recibir dichas
notas...dando una verdadera importancia a la utilizacién de las TIC, se realiza una
efectiva comunicacién durante el dia con los padres de familia y estudiantes, Ante
tal eventualidad se envia un comunicado a los padres de familia y estudiantes
adoptando las medidas del gobierno nacional “hemos dado orientaciones a los
maestros para que trabajen desde sus casas en actividades tanto virtuales como en
talleres que puedan ser trabajados desde casa, para que de esta manera podamos
hacer una medida de refuerzo y de contencidn en esta dificil situacion”. y se les
informa que se tendran clases virtuales, y que serd este medio el que se utilizara
para recibir los trabajos.



Se acuerda informar que trabajaremos durante el dia Jueves 19 de marzo para
entregar libros, cuadernos, y materiales que los estudiantes hayan dejado en el
colegio y sean necesarios para el trabajo en casa.

Asi se cumple la 1 semana de contingencia, cada docente realiza una evaluacién
del trabajo de la semana, en donde notamos...

A. Estrés que género como es normal una situacién para todos desconocida...

B. algunas familias se les dificulto la comunicacién con los docentes...pero también
algunos docentes tuvieron dificultad para comunicarse con familias que salieron a
otros lugares y se les dificulto el regreso. (ESTAS EVALUACIONES, CON SUS
RECOMENDADCIONES. REPOSAN EN COORDINACION.).

La Segunda semana ya fue mucho mds organizada los padres de familia se les
invita a ser pacientes, creativos y a atender las estrategias para que los hijos
puedan seguir aprendiendo en este tiempo de aislamiento”. en forma virtual se
tratd de seguir con el horario que los estudiantes seguian, teniendo claro que
debiamos ser flexibles con aquellos que reportaron dificultad para la conexidn.
Todos los docentes y directivas teniamos muy claro la flexibilidad que se debe
tener para el trabajo en casa, se habia acordado con la empresa instruimos de la
presentacion del bimestral en forma virtual, pero esto, aunque en un principio se
dijo si...se presentaron dificultades técnicas que impidieron la realizacidon del
mismo. Por lo tanto, para cerrar el primer periodo quedo pendiente el
bimestral...también por este motivo se manda a los padres de familia y
estudiantes se les envia la explicacidon y una disculpa por no haber podido cumplir
con la fecha asignada.

El dia viernes 20 de marzo los orientadores de grupo se comunican con sus
estudiantes recorddndoles las recomendaciones de cuidado que durante este
tiempo deben seguir, animandolos y recordandoles la importancia de este tiempo
en familia. Durante esta semana también se organizé el trabajo a realizar al
regreso de vacaciones, y se realizd la evaluacién de la semana.

En cuanto a la formulacidn permanente de estrategia para la prevencién de riesgos
psico-sociales, a través de nuestras redes sociales tenemos informacién continua,
campanas de salud, y una campafia que distinguimos con el nombre de COPRAR TE
CUIDA.

Con el apoyo de nuestro docente, planeamos y organizamos una campaina de salud
mental no solo para nuestros estudiantes sino de participacion familiar, se llama
CIBERVACACIONES COPRAR 14 docentes estaran a través de zoom apoyando a las
familias con entretenimiento. Manualidades, ejercicios cine foro, conversatorios
virtuales, en busqueda dl tesoro matemadtico, crea tu propio juego virtual etc.
Quedara grabado como constancia de lo realizado.



Ademas, contamos con participacion de nuestra psicéloga, quien se ha ofrecido
para que la contacten en el momento en que sea requerida.

Tanto profesores como estudiantes estdn siendo invitados a las capacitaciones en el
manejo de entornos virtuales que se estdn ofreciendo para continuar con el proceso
educativo durante esta contingencia de salud publica.

DEFINICION DE TERMINOS
Relacionadas con Educacion

a. Acompaifiamiento a distancia: orientaciones pedagdgicas que los docentes han
comunicado a través de diferentes medios posibles, a los estudiantes y a las familias,
desde el momento en que inicio la medida de aislamiento preventivo, para dar
continuidad a la prestacion del servicio educativo en los hogares.

b. Alternancia: opcidn de combinar estrategias de trabajo educativo en casa con
encuentros presenciales en los establecimientos educativos consentidos por las familias y
los estudiantes, previo diagndstico de cumplimiento de las condiciones de bioseguridad
para preservar el bienestar de la comunidad educativa y definicion por parte de directivos
y docentes, del ajuste del plan de estudios, adecuacion de la jornada escolar, edades de
los estudiantes que pueden retornar, cantidad de grupos, lugares de encuentro, entre
otros.

c. Brecha: diferencia de condiciones para avanzar en el desarrollo y en el aprendizaje que
viven grupos de estudiantes en comparacion con otros y que los ubica en situacion de
desigualdad educativa, social o econédmica.

d. Evaluaciéon para el aprendizaje: practica sistematica y continua que da cuenta de como
se desarrolla el proceso educativo e integra diferentes factores del contexto del
estudiante para estimular aprendizajes significativos y el desarrollo integral.

e. Revision curricular: adecuacién pedagdgica que realiza el equipo directivo y docente a
partir del Proyecto Educativo Institucional, para continuar impulsando el proceso de
desarrollo y aprendizaje de los estudiantes durante la situacion de emergencia sanitaria,
en el trabajo educativo en casa y en las diferentes opciones de alternancia.

f. Mediacion de las familias: rol que ejercen las familias y cuidadores para acompanar y
motivar el proceso educativo de los nifios, nifias, adolescentes durante el trabajo
educativo en casa y en las opciones de alternancia.

g. Proyectos transversales: iniciativas pedagogicas desarrolladas de manera articulada
por los docentes integrando diferentes disciplinas para promover el aprendizaje y facilitar
la identificacion de intereses y la contextualizacidén de contenidos.



h. Rezago: asuntos pendientes de aprendizaje que por distintas circunstancias se pueden
haber generado en los estudiantes, a partir de la modificacién de las interacciones con sus
maestros durante la medida de aislamiento preventivo.

i. Trabajo académico en casa: continuidad de la prestacion del servicio educativo con
estrategias flexibles para ser desarrolladas en los hogares, de acuerdo con los procesos de
aprendizaje de los nifios, nifias y jévenes con el acompafiamiento de los docentes.

j- Transicion progresiva casa-institucion educativa: preparacion y puesta en marcha de
acciones concretas de bioseguridad y de gestion escolar por parte de los integrantes de la
comunidad educativa para retomar de manera gradual y consentida por las familias y
estudiantes, la prestacién del servicio en modalidad presencial, durante la medida de
flexibilizacién del aislamiento preventivo en tiempo de emergencia sanitaria.

1.
Objetivo:

Objetivo General educacion virtual colegio padre Ramodn Arcila Ramirez
Gestion directiva

proveer un espacio educativo en el que tanto los docentes, los alumnos puedan
desarrollar sus actividades académicas y de investigacidn, encontrando en estos entornos
familiares una oportunidad, en donde puedan intercomunicarse mediante el uso de
herramientas que soporten y faciliten sus procesos de ensenanza-aprendizaje a través de
la red en entorno familiar.

Objetivos Especificos-gestion académica

Facilitar la intercomunicaciéon entre alumno - docente, en donde el alumno podra
desarrollar un conjunto de acciones que facilitardn su proceso de ensefianza como:
obtener material educativo, leer documentos, formular preguntas, realizar ejercicios,
discutir sobre un tema, y donde el docente pueda tener una mejor planificacidon de sus
cursos, materiales didacticos, bibliografias, evaluaciones, todo desarrollado en el aula
virtual y en las plataformas en las que se interactua en las clases sincrénicas. etc.
-Fomentar el uso de la tecnologia de la informacion en la gestion de ensefianza -
aprendizaje.

-Promover la participacién de los estudiantes en la planeacién, ejecucién, seguimiento y
evaluacion de los proyectos implementados para el mejoramiento de la calidad de la
educacion. virtual
-Promover en los estudiantes las habilidades que faciliten la realizacién de acciones
productivas, asociativas, de cooperacién y concertacién tanto individual como familiar en
el trabajo virtual.



Objetivos Especificos-Gestion comunidad

promover la participacién, convivencia, y atencion educativa a los estudiantes , ya que

pasamos de una educacion presencial a una educacion virtual con esto se presentaran
varias necesidades a las que hay que prestarles atencion., bajo la perspectiva de inclusion
y prevencion de riesgos, con el fin de asegurar una educacién integral de calidad
garantizando el cumplimiento de los fines de la Ley General de Educacién y normatividad
educativa vigente, y los lineamientos educativos ante la contingencia.

Objetivos Especificos-Gestion administrativa.

Apoyar interna y externamente las acciones para el funcionamiento del colegio, es decir,
los procesos de organizacion interna, la forma de comunicacién con la comunidad
educativa, y la gestién para contar con el talento humano necesario y el equipamiento
adecuado para las actividades administrativas, pedagdgicas virtuales para un eficiente
Desarrollo en la continuidad académica.

Juego de Herramientas de Gestion en la virtualidad

En La guia No 34 NO SE CONTEMPLA LA POSIBILIDAD DE EDUCACION VIRTUAL EN TODOS
LOS ESTABLECIMENTOS. Sin embargo, las gestiones deben trasladar su trabajo a la
virtualidad y evaluar su Desarrollo en este ambiente. La autoevaluacion institucional, la
elaboracion de planes de mejoramiento y el seguimiento permanente al desarrollo de los
planes de mejoramiento institucional. Una de las cartillas esta dedicada especialmente a
la comprensién y uso del indice de inclusién, como una herramienta poderosa para
garantizar atencién en términos de equidad a todos nuestros estudiantes.

Se apoya en la GESTION DE EVALUACION Y MEJORAS para propiciar el mejoramiento de
los procesos institucionales y la prestacién del servicio. (Ministerio de ed. Nacional)

LA GESTION DIRECTIVA se encarga de orientar e integrar los
procesos que se lideran en el colegio. Esta se centra en el
direccionamiento estratégico, la cultura institucional, el clima y
el gobierno escolar, ademas de las relaciones con el entorno.
Este proceso tiene como finalidad la dinamizacién del horizonte
institucional, que propicie el logro de la vision y cumplimiento de
la misién en el entorno virtual.

EVALUACION Y MEJORAS

Este Proceso Tiene Como Finalidad Propiciar El Mejoramiento De Los Procesos
Institucionales Y La Prestaciéon Del Servicio. Para lograrlo, desarrolla las siguientes
actividades basicas:

— Define las pautas y la metodologia para la generacién de acciones correctivas,
preventivas y de mejora.



— Hace seguimiento a las acciones de mejoramiento de los procesos hasta su cierre eficaz.
— Aplica la evaluacién de satisfaccion a estudiantes y padres de familia y retroalimenta a
los procesos con sus resultados. ESTE PROCESO HA SIDO CONTINUO, EVALUACION
SEMANAL DEL TRABAJO DESARROLLADO.

— Canaliza las sugerencias y quejas de la comunidad educativa.

— Controla los servicios no conformes presentados.

LA GESTION ACADEMICA se define como el proceso orientado a
mejorar los proyectos educativos institucionales y los procesos
pedagdgicos, con el fin de responder a las necesidades educativas,
propias, locales y regionales. la gestién académica “involucra la
investigacion, la planificacion estratégica del quehacer académico
del colegio, el planeamiento y la programacién curricular, aunque
su funcién es multiple debe ajustar su trabajo a la necesidad del
momento. Asi pues, como puede verse, la gestion académica es un proceso que incluye, a
su vez, otros procesos que, de acuerdo con el Reglamento de Gestion Académica, son:
Evaluacién de los procesos, de aprendizaje en el SABER, SABER A HACER, SABER
APRENDER, SABER A CONVIVIR. -orienta sus actividades a propiciar bienestar a los
integrantes de la comunidad y que aplica variedad de herramientas e instrumentos para
verificar los avances y/o dificultades. - Acompafiamiento a las estudiantes durante las
actividades complementarias, de apoyo y refuerzo a sus procesos. Evaluacion de
satisfaccién de prestacion del servicio-Difusion a la comunidad de los servicios, proyectos,
actividades- Informacién a la comunidad de las programaciones y el impacto de las
mismas.

LA GESTION DE COMUNIDAD, tiene como tarea armonizar las
relaciones institucionales con el entorno en una dinamica que
integra procesos formativos y educativos que intervenidos
favorecen el desarrollo de las comunidades. Para hacer posible
esta funcién se acude a mecanismos que dan respuesta a los
intereses, necesidades y expectativas de los estudiantes en un
criterio que enmarca buenas prdcticas educativas. EN ESTE
MOMENTO EL ESPACIO DE APLICACION CAMBIO, POR LO TANTO
TAMBIEN LA FORMA DE RELACIONARSE.

Los procesos y proyectos propuestos desde esta gestidn son evaluados y se someten de
manera rigurosa a control y seguimiento. En este sentido los proyectos trasversales, los
programas con padres de familia y las actividades culturales y deportivos son estrategias
que el cumplimiento de los objetivos propuestos desde esta Gestion.

La gestion  ADMINISTRATIVA Y  FINANCIERA,
corresponde a los procesos de direccidn y organizacién




de espacios, recursos financieros y fisicos de la Institucidn, para establecer programas de

mantenimiento, (incluyendo a

los docentes)dotacion y suministro que sirva para

fortalecer y mejorar la formacién del talento humano y los procesos educativos, lo cual el
colegio lo asume con responsabilidad, adecuando las instalaciones para aquellos
empleados que van a laborar alli, ofreciendo ayuda psicoldgica, ala comunidad educativa

en grupos y particular .

EQUIPOS GESTION DE CALIDAD

GESTION ACADEMICA

il il

TIOMN
” AD

YBESTION ADMIN Y
‘\.@i};ﬁlfqnwcwnn

FERNANDO CORREA MARGARITA JIMENEZ HNA MAGDALENA HNA.LIGIA
ALEXANDER BENITEZ MARIA EUGENIA HOYOS PER.NATALIA RAMIREZ CLEMENTINA RAMIREZ
ANGELA GARCIA DAMARIS CARMONA REP.ISABELA SALAZ EVELYN BELLO
ALEXANDER GARCIA ANDRES DAVID CORREA FELIPE CASTANO CRISTINA GARCIA
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KATHERINE ESCOBAR

C. MARIO ANGARITA

PAULINA JARAMILLO

DIANA GUISAO

ALINA RAMIREZ

CARLOS PIEDRAHITA

DIEGO RIOS JULIETH MORALES CRISTINA PEREZ ANA LABRADOR
MARGARITA SANTAMARIA SANTIAGO PEREZ ANGELA RUIZ YOLANDA CORREA
JESUS ZAMBRANO FRANCY PENA ANGIE GONZALEZ MIRIAM RESTREPO

AMPARO RESTREPO

NATALIA MONTOYA

THOMAS MORENO

BLANCA VILLADA

MABEL GALVIS

DORIS ARREDONDO

MARIA TERESA OSORIO

MARTA VELEZ

LAURA RIOS

GESTION DIRECTIVA

OBJETIVOS INSTITUCIONALES DE CALIDAD Y EXCELENCIA EDUCATIVA VIRTUAL

¢ Los contenidos de apoyo al proceso de ensefianza—aprendizaje experimentan cambios
sustantivos cuando se les aplican las teorias del aprendizaje, la digitalizacion y el uso de la
red. Los grupos interdisciplinarios cobran entonces especial importancia para asegurar un

adecuado aprovechamiento de los

infraestructuras tecnoldgicas.
e explicar cada uno de los cambios y estrategias que se implementan en el colegio para
realizar un trabajo colaborativo.
e establecer relaciones entre colegio, maestro, el alumno, familia, con objetos de
aprendizaje que proponen cambios significativos frente a la virtualidad.
* buscar nuevas formas de acercamiento al estudiante, interesarlo en el estudio virtual.

e Estructurar pedagodgicamente los contenidos, su finalidad consiste en reforzar los
aprendizajes. Por ello, la exploracién de un conocimiento mads significativo implicaria
tomar en consideracidon que los contenidos didacticos deben tener un ordenamiento

légico, y facilitar la busqueda de

proporcionandole bibliografia complementaria.
eeliminar cualquier tipo de ambigliedad tanto en la estructura como en los contenidos.
ehacer llegar al estudiante un discurso académico accesible a su aprendizaje, que lo incite

a la reflexiéon y a la busqueda de mas informacidn sobre el tema de estudio,

recursos didacticos,

los conocimientos y las

informacién adicional por parte del alumno




eincitar el aprendizaje productivo cuando el alumno es capaz de crear ideas, desarrollar y
resolver problemas, y adquirir habilidades que lo hagan util a la sociedad y en el grupo
profesional al que pertenece.

eOfrecer contenidos de aprendizaje que proporcionen no sélo la explicacién sino también
su posible solucidn, aplicacién y vinculacién con los problemas que enfrentan cuando
realizan una actividad laboral o cuando tienen problemas propios de su vida cotidiana.

RUTA PARA LOGRAR LA CALIDAD

En la educacion virtual los estudiantes se someten principalmente a dos tipos de procesos
educativos:

a) el informativo, que consiste en el cimulo de conocimientos identificados a través de la
actividad relacionada con la organizacién curricular, y

b) el formativo, a través del cual el sujeto realiza la aplicacién del conocimiento adquirido
en la solucion de problemas especificos.

Por tanto, el papel del maestro es determinante porque es él quien debe socializar los
contenidos y comunicarle la informacién pertinente al alumno. Asi, la funcion de la
informacién es fungir como base de conocimiento para lograr que los estudiantes lleguen
a construir estructuras de pensamiento y a solucionar problemas.

Algunas tareas académicas de importancia de contenidos para la educacién virtual
podrian ser las siguientes:

1. Seleccionar la informacion relevante para el fendmeno de estudio que se pretenda
abordar.

2. Determinar formas de procesamiento de tal informacién, como resimenes, ensayos,
etcétera.

3. Identificar casos de estudio con base en los cuales el alumno pueda encontrar formas
de relacionarse con diversos fendmenos de aprendizaje.

4. Presentar opciones para el manejo y el andlisis de contenidos orientados a producir
conocimiento significativo en los estudiantes.

5. Proponer lecturas complementarias que garanticen que los alumnos profundizaran en
los temas desarrollados por los contenidos fundamentales de los materiales didacticos.

6.medir el tiempo de una actividad, recordar que el desgaste virtual es mayor que el
desgaste presencial.

VER MATRIZ DOFA
VER PLAN DE MEJORAMIENTO



